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قائمة المحتويات 
الموضوع 
شكر وتقدير 


الفصل الأول: 
مقدمة البحث وإجراءاته المنهجية e‏ 


OSES EEE OEE OEE EEE PEE AOE لهديم مد عه وو ەة‎ 


أهمية الدراسة ا ی چ یی 


هدف البحث (الغايات التى يسعى إلى تحقيقها) ..... oe‏ 


أشكلة الت الركيسية , O EOE‏ 
تساؤلات البحث (الفرعية) .. 


إجراءات الدراسة تی تی ی و و وھ ن وچ ی چ ی ی ن 0000000 0 0 0000000 0 ن چ ن ERE‏ 


أولاً - منهج الدراسعة ...ب 501 

ثانيًا- مجتمع وعينة الدراسة .. 

ثالثا- أداة البحث 220002-98 
زابعًا- متفيرات الدراسة الرئيسية 8 


خامسًا- أساليب التحليل الإحصائى أو المعالجة الإحصائية 3 


سادسًا- المصطلحات الإجرائية .. 


الفصل الثانى 


المدخل التاريخى لمفهوم البحث وإطاره النظرى والدراسات السابقة 


المدخل التاريخى لمفهوم البحث ۰ a‏ 


المتقاعدون فى المملكة العربية السعودية 
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الموضوع الصفحة 
الإطار النظرى والدراسات السابقة 008ص ا O‏ 
لمحة عن واقع مصلحة معاشات التقاعد . لي O.‏ 
جمعية للمتقاعدين و ا ة 12142 1 1 ااا i‏ 
توحيد نظام التقاعد مع نظام التأمينات الاجتماعية تو 00 
متوسط الأعمار وتزايد أعداد المسنين فى المملكة وفى العالم e‏ 
سن التقاعد المتاسية فى المجتمع السعودى سسس ٠+‏ 
أوضاع المتقاعدين الاقتصادية والمعيشية سسس كلا 
مقارنات بين مميزات أنظمة التقاعد لدول مجلس التعاون الخليجى 5/ 
تقنين التعاقد مع المتقاعد فى القطاع العام ا 00 AY‏ 
الوضع المالى لصندوق التقاعد اسيم و بي 38/1 
الجانب الاجتماعى لأوضاع المتقاعدين ... e‏ اله 
تعظيم الاستفادة من الموارد البشرية المواطنة الست لا١٠‏ 
النقطة الأولى: (الاستثمار البشرى) لمي ةا NNE‏ 
النقطة الثانية: (الاستفادة من المتقاعدين) 85 esna‏ ا 
النقطة الثالثة: (تخفيف الأعباء المالية عن صندوق التقاعد) ا 111 


الفصل الثالث : 
البيانات الشخصية ١‏ [ز یی ز 0 ز ز 0 ز ز ز 0 2 2 2 ز2 2 ز 2 ز 2 ۸ TOT‏ 


السن عند التقاعد رسيي و م كا 


السن فى الوقت الحالى N e eR‏ 
عدد سنوات الخدمة 10 ز ز از زا ااا N:‏ 


الحالة الاجتماعية maa EA‏ ا 


لعا المتقاعدون فى المملكة العربية السعودية 


الخو مرقية قبل التقاعد 200008 ب E‏ 


مكاق العمل هبل اتا غك کک م ع 1 
سبب الإحالة إلى التقاعد N eee Et‏ 


سبب الإحالة إلى التقاعد المبكر E O‏ 1 
مصلحة معاشات التقاعد مک ی وی ا 1 
الخدمات التى تقدمها المصلحة ور E‏ 
الخدمات المتوقعة من الضلحة ...سك 125 
جمعية للمتقاعدين i OE‏ 
توحيد نظام التقاعد مع نظام التأمينات الاجتماعية O eme E‏ 
سن التقاعد المناسبة فى ظل التطور الصحى والاحتياجات المستقبلية ١77‏ 
سن التقاعد المناسية للمرأة العاملة . a‏ ممستموة اد عط 9117 
الوضع الاقتصادى والمعيشى للمتقاعدين IO casement‏ 
استخلاص AF a EARS SEES‏ 
الاستفادة من خبرات المتقاعدين فى التعليم والتدريب ومجالات العمل الأخرى ١954‏ 
الأعباء المالية التى يتحملها الصندوق نتيجة لنظام التقاعد المبكر- ٠١4‏ 
استخلاض 221011111110 TI osama GRAS‏ 


المنقاعدون فى المملكة العربية السعودية مما 


الموضوع الصفحة 
الفصل الرابع : 
تحليل اتجاهات المبحوثين حول متفيرات الدراسة الرئيسية 
باختلاف العوامل الديمغرافية والمهنية والاقتصادية س 5١5‏ 
التساؤل البحثى الأول: - PEO‏ 
الخدهات الاجتفاهنة# س : : 0007077 
آلا ت التديرات: الدومغراشية ب 0 عسوب O‏ 


ثالكًا- المتغيرات الاقتصادية r EE‏ 


الخدمات الصحية: ءةثشةبةثةزةية ةد د د د 110010101313132 i‏ 
أولا - المتغيرات الديمغرافية PY. astan 52000005685 etl‏ 


ثانيًا- المتغيرات المهنية 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 E. ener‏ 
ثالثا- المتفيرات الاقتصادية 288 سس YY‏ 


ا تدخا قو کو ت چس تی YO‏ 
وود كتفي انس TE‏ مس سن اس سم 4 
ثانيًا- المتغيرات المهنية ... SR‏ سب IA Gg‏ 
ثالعًا- المتغيرات الاقتصادية 0011 00077 
ا ا E eee‏ 
إولات اقحيرات اقرا م E‏ 


ثانيًا- المتغيرات المهنية EE‏ تيت oV‏ 
ثالتًا- المتغفيرات الاقتصادية ا 0۱ 


التساؤل البحثى الثالث: ....... ee‏ ت 86 
الات اقتغورات الديمفواهية سس مم 


ثانيًا- المتغيرات المهنية ل ل 2506 YO‏ 
ثالثا- المتغيرات الاقتصادية م ع a‏ جح رو ور E‏ 


لتنا المتقاعدون فى المملكة العربية السعودية 


الموضوع الصفحة 
التساؤل البحثى الرابع: امسو وروص E Larrea RE‏ 





أولاً - المتغيرات الديمغرافية اا 
ثانيًا- المتغيرات المهنية N a EEE RARE‏ 
ثالثا- المتغيرات الاقتصادية 8 ز ز ز ز ز ز ز 7 E‏ 
الساقل اتی الكافيق: 0 [ةز ز [ ز ز E‏ 
]ول التقفيزات الزمقراكية 5 ae‏ ا 
ثانيًا- المتغيرات المهنية N ec SATEEN‏ 
ثالتًا- المتغيرات الاقتصادية i ehsen‏ 
التساؤق اتش السانس: ل AO‏ 
اوت او لقاعم امم معو اي 910 
ثانيًا- السن المناسية لتقاعد العسكريين الطيارين لين A‏ 
فالكا- امین اا6 ام السك م هين الط ارمخ 4Y‏ 
التنناؤل البسثى السائم: [ E a a  [‏ 
[زلةب اتخاس انرو فة FO rarest a‏ 
ثانيًا- الخصائص المهنية EN CRS wa‏ 
ثالثا- الخصائص الاقتصادية ا 88 
الفصل الشاعسن : 
عرض لأهم نتائج تحليل التباين لاتجاهات المبحوثين السب WY‏ 
آرقة ب ات تاف نین شحو رسن اتات اة 
والصحية. والترفيهية IN eens ea a‏ 
- تطلعات المتقاعدين نحو توفير الخدمات الاجتماعية مسر 50 
- تطلعات المتقاعدين نحو توفير الخدمات الصحية لج سجس سير TEE‏ 
- تطلعات المتقاعدين نحو توفير الخدمات الترفيهية ع O‏ 


المتقاعدون فى المملكة العربية السعودية عا 


اتان a hates‏ يبي I‏ 
ثانيًا- تطلعات المتقاعدين نحو المشاركة فى السياسة الإدارية 
والابة#مارئة النصاية E LT‏ 
اسككلاهن 0 ا 
فالكات تلاك ا ی كس الب کا يه قر يي 
مزيدًا من الخدمات 0 12 1 1 ز 2 12 1 12 1212 1 1 1 ااا a‏ 
قتان د م واو ومو وزو ا و e samara‏ 
رابعًا- تطلعات المتقاعدين نحو كفاية المعاش التقاعدى لتوفير 
حياة كريمة لهم ولأسرهم 2 12121 1 1 0 
استخلاصض TE senses e‏ 
خامسًا- تطلعات المتقاعدين نحو إمكانية توحيد أنظمة التقاعد 
والاندماج فى مؤسسة واحدة PE sesame‏ 
استخلاض لللتاي يا EE anata e‏ 


او وحود علاقة جوهرية فى اتجاهات الميحوثين حول 
مناسبة السن التقاعدية عند سن ٠١‏ عامًا للمدنيين وبداية من 





E 
TTo 

سابك مهود شو قات کی هة دات اة یھ فى اتحافات 
الارن حوق اة من عفار و كك الساعسسن O aa‏ 
اتان ب ل a‏ 200 
خلاصة: أهم نتائج تحليل التباين لاتجاهات المبحوثين E‏ 


الفصل السادس : 
أهم نتائج الدراسة الميدانية والنظرية والتوصيات متسس سم PON.‏ 


زعا المتقاعدون فى المملكة العربية السعودية 


الموضوع الصفحة 


أهم نتائج الدراسة الميدانية: 1 1 2 121212 12 1 1 [ ذا BEF‏ 
أو اهداق اام اام ا سي 1007 
ثانيًا - مصلحة معاشات التقاعد (الخدمات المقدمة والأخرى المتوقعة) 770 
ثالعًا - تأسيس جمعية للمتقاعدين 111115 1 1 


رابعًا - توحيد نظام التقاعد مع نظام التأمينات الاجتماعية ....... ٣٣۷‏ 
خامسًا- سن التقاعد المناسبة فى ظل التطور الصحى 


والاحتياجات المستقبلية ا و N‏ 
سادسًا- الوضع الاقتصادى والمعيشى للمتقاعدين E eames‏ 
سابعًا- الاستفادة من معارف وخبرات المتقاعدين دو 1 
ثامنا- الأعباء المالية التى يتحملها صندوق التقاعد نتيجة لنظام 
التقاعد المبكر EES ES‏ مس م EN‏ 
أهم نتائج الدراسة النظرية وما رافقها من المقارنات عسي EEE.‏ 
توصيات الدراسة : saran brea DEE‏ ل 
او تا الخ بات اة والاخرى اک ق ن ات : FEA‏ 
ثانيًا- - تأسيس جمعية للمتقاعدين سسس ess‏ 5 
ثالعًا- - توحيد نظام التقاعد مع نظام ال التأمينات الاجتماعية .. 0٠‏ 
رابعًا- سن التقاعد المناسبة فى ظل التطور الصحى انت 
المستقبلية لل يي OS eesti‏ 
خامسًا- الوضع الاقتصادى والمعيشى للمتقاعدين BON gas‏ 
سادسًا- الاستفادة من معارف وخبرات المتقاعدين فى التعليم 
والتدريب ومجالات العمل المختلفة HOY Shag‏ 
سابعا- الأعباء المالية التى يتحملها صندوق التقاعد . a‏ 

المراجع : Î SSE RS e‏ 
ملاحق البحث : بي ير ب ب ب ب E a e‏ 


المتقاعدون فى المملكة العربية السعودية لف] 


قائمة الجداول 


فئّات الاستحقاق ونظام احتساب المستحقات لمعاشات 
التقاعد والحد الأدنى للمعاش فى مجلس التعاون لدول 
مجلس التعاون الخليجى 

توزيع البدلات وعلاوات المعيشة لدى دول مجلس التعاون 
الخليجى حسب أنظمة التقاعد المرعية 

حركة إجمالى إيرادات وفات صندوق النة 

للأعوام من ١41١-١47١ه‏ (المملكة العربية السعودية) 
حركة إجمالى إيرادات ومصروفات صندوق التقاعد 
(التقديرية) لثلاثة أعوام متفاوتة تم اختيارها عشوائيًا 





لنا المتقاعدون فى المملكة العربية السعودية 


سن التقاعد الإجبارى المناسبة للموظفين المدنيين وفيهم 
أعضاء هيتة التدريس والتدريب وعدد سنوات الخدمة 
للتقاعد المبكر 


درجة قدرات المكتقاعدين المالية على توقير احتياجات 
المعيشة والخدمات الأساسية مقارنة بقدراتهم قبل التقاعد 


يتحملها الصندوق نتيجة لقصر فترة دفع الاشتراكات 
وامتداد فترة الاستفادة 


تطلعات المتقاعدين لتوفير خدمات اجتماعية باختلاف 
خصائصهم المهنية 

الفروقات فى اتجاهات المتقاعدين لتوفير خدمات 
اجتماعية باختلاف خصائصهم الاقتصادية 


المتقاعدون فى المملكة العربية السعودية نا 





الفروقات فى اتجاهات المتقاعدين حول تطلعاتهم لتوفير 
خدمات صحية باختلاف خصائصهم الاقتصادية 
الفروقات فى اتجاهات المتقاعدين حول تطلعاتهم لتوفير 
خدمات ترفيهية باختالاف خصائصهم الديمغرافية 
الفروفات فى اتجاهات المتقاعدين حول تطلعاتهم لتوفير 
خدمات ترفيهية باختلاف خصاتصهم المهنية 

الفروقات فى اتجاهات المتقاعدين حول تطلعاتهم لتوفير 
خدمات ترفيهية باختلاف خصائصهم الاقتصادية 
الفروفقات فى اتجاهات المتقاعدين حول تطلعاتهم 
للمشاركةسن«السياسنة الادارية وإصكيونة نحلم إذازة 
المصلحة باختلاف خصائصهم الديمغرافية. 

الفروفات فى اتجاهات المتقاعدين نحو تطلعاتهم للمشاركة 
فى السياسة الإدارية وعضوية مجلس إدارة المصلحة 
باختلاف خصائصهم المهنية 

الفروقات فى انجاهات المتقاعدين نحو تطلعاتهم للمشاركة 
فى السياسة الإدارية وعضوية مجلس إدارة المصلحة 
باختلاف خصائصهم الاقتصادية 

الفروقات فى اتجاهات المتقاعدين نحو تأسيس جمعية 
لخدمتهم باختلاف خصائصهم الديمغرافية 


ا المتقاعدون فى المملكة العربية السعودية 





الفروقات فى اتجاهات المتقاعدين نحو تأسيس جمعية 
لخدمتهم باختلاف خصائصهم المهنية 

الفروفقات فى اتجاهات المتقاعدين نحو تأسيس جمعية 
لخدمتهم باختلاف خصائصهم الاقتصادية 

الفروقات فى اتجاهات المتقاعدين نحو كفاية المعاش 
التقاعدى باختلاف خصائصهم الديمغرافية 

الفروقات فى اتجاهات المتقاعدين نحو كفاية المعاش 
التقاعدى باختالاف خصائصهم المهنية 

الفروقات فى اتجاهات المتقاعدين نحو كفاية المعاش 
التقاعدى باختلاف خصاتئصهم الاقتصادية 

الفروفات فى اتجاهات المتقاعدين حول توحيد نظامى التقاعد 
المدنى والعسكرى مع نظام التأمينات الاجتماعية والاندماج 
فى مؤسسة واحدة باختلاف خصائصهم الديمغرافية 
الفروقات فى اتجاهات المتقاعدين حول توحيد نظامى 
التقاعد المدنى والعسكرى مع نظام التأمينات الاجتماعية 
والاندماج فى مؤسسة واحدة باختلاف خصائصهم المهنية 
الفروقات فى اتجاهات المتقاعدين حول توحيد نظامى 
التقاعد المدنى والعسكرى مع نظام التأمينات الاجتماعية 
والاندماج فى مؤسسة واحدة باختلاف خصائصهم الاقتصادية 
التوزيع النسبى لاتجاهات المبحوثين نحو سن التقاعد المناسبة 
للمدنيين وفقًا لأهم خصائصهم الديموغرافية والمهنية 
التوزيع النسبى لاتجاهات المبحوثين نحو سن التقاعد 
المناسبة للعسكريين والطيارين وفقًا لأهم خصائصهم 
الديموغرافية والمهنية 





1 
المتقاعدون فى المملكة العربية السبعودية EZ‏ 


التوزيع النسبى لاتجاهات المبحوثين نحو سن التقاعد 
المناسبة للعسكريين غير الطيارين 

اختبار جوهرية المروقات فى اتجاهات المتقاعدين 
باختلاف خصائصهم الديموغرافية 


احتبار جوهرية المفروقات فى اتجاهات المتقاعدين 
باختلاف خصاتصهم المهنية 

اختبار جوهرية الفروقات فى اتجاهات المتقاعدين 
باختلاف خصائصهم الاقتصادية 





لزنا المتقاعدون فى المملكة العربية السعودية 


شكر وتقدير: 

بحث "المتقاعدون فى المملكة العربية السعودية : دراسة أوضاعهم» وإدارة 
خدماتهم . والاستفادة من خبراتهم” - يعد ثمرة من ثمار توجيهات صاحب 
السمو الملكى وزير الداخلية ورئيس مجلس القوى العاملة واستجابة إيجابية من 
إدارة معهد الإدارة العامة لاقتناعها بأهمية الموضوع وعظم فائدته . أما تفعيل 
مشروع البحث وإنجازه فجاء نتيجة لإسهام جليل من مركز البحوث ودعم 
لإكماله. 

وبتضافر العديد من الجهود المشتركة آمكن تذليل معظم الصعوبات أمام 
الباحثين . خاصة فى أثناء عملية جمع المعلومات مما جعل أمر إنجاز البحث 
ممكنا . لذا لا يسع الباحثين بعد إتمام مشروع البحث إلا أن يشكرا معهد الإدارة 
ممثلاً فى مركز البحوث والإدارة العامة للبرامج العليا على ما أسدياه من عون 
للباحثين وتعاون إيجابى مقدر. 

والشكر موصول للعاملين فى مصلحة معاشات التقاعد الذين وفروا للباحثين 
بعض المعلومات الإحصائية اللازمة عن المتقاعدين: تلك التى ما كان للبحث أن 
يتم دون توفيرها. والشكر موصول كذلك إلى الإدارة العامة لإدارة فروع البنك 
العربى الوطنى على ما قدمته من تسهيلات وتعاون مع الباحثين » فى توزيع 
واستعادة بعض استيانات جمع المعلومات من المبحوثين. 

فى الختام يُسدى الشكرٌ الجزيلٌ إلى جميع الزملاء والزميلات داخل وخارج 
مركز البحوث ؛ آولئك الذين ساعدوا خاصة فى تحكيم أداة البحث وتوزيع وجمع 
المعلومات ونسخ مسودة البحث وإخراجه فى صيفته الحالية. والمقام لا يتسع 
لذكر كل الأسماء خشية أن نذكر ولا نتذكر كل أسماء المساهمين ؛ فنقع فى خطأ 
لا نتمنى بحال أن يقع. 


المتقاعدون فى المملكة العربية السعودية سآ 


الفصل الأول 


مقدمة البحث وإجراءاته المنهجية 


الفصل الأول مقدمة البحث وإجراءاته المنهجية 
تقديم: 

بالرغم من آهمية البحوث والدراسات التى تناولت موضوع المتقاعدين فى 
المجتمع السعودى . إلا أن بحث ”التقاعد فى المملكة العربية السعودية فى ظل 
المتغيرات الاجتماعية و الاقتصادية” يختلف عما سيقه. 

ويعود أساس الاختلاف إلى سببين . الآول : اتساع المجتمع المبحوث 
والمساحة الجغرافية التى غطاها البحث بتناوله لثلاث عشرة مدينة هى الكبرى 
فى المملكة. والسيب الثانى يعود إلى تعدد محاور البحث وشمولها لموضوعات 
غاية فى الأهمية. من آبرز هذه المحاور النظرة إلى واقع مصلحة معاشات 
التقاعد . والخدمات التى تقدمها . والمتوقع منها لصالح المتقاعدين ومدى 
إمكانية تاسيس جمعية للمتقاعدين السعوديين تعنى بتقديم مزيد من الخدمات 
لصالح هذه الفتة. وبحث إمكانية توحيد نظامى التقاعد المدنى والعسكرى مع 
نظام التأمينات الاجتماعية فى نظام واحد ومؤسسة واحدة. 

وقد حظى الوضع المعيشى الاقتصادى والاجتماعى للمتقاعدين باهتمام 
وعناية فائقة . من المناقشة والمقارنات مع مميزات أنظمة التقاعد والتأمينات 
الاجتماعية لدى دول مجلس التعاون لدول الخليج العربية. وضمن أمور البحث تم 
تسليط الأضواء على ما لزم. من أجل إعادة النظر فى تحديد سن التقاعد 
الإجبارى أو القانونى فى ظل التطور الصحى والاجتماعى وارتفاع متوسطات 
الأعمار فى المجتمع السعودى اقشلا عن الاحتياج القائم خصوصا إلى القوى 
الوطنية عالية التأهيل والتدريب التى قد تهدّر وهى فى قمة عطائها نتيجة لنظام 
التقاعد الحالى. 

وجاء بحث إمكانيات الاستفادة من خبرات المتقاعدين . خاصة فى مجالى 
التعليم والتدريب » على رأس أولويات أغراض البحث. وهنا كان لا بد من الربط 
بين تعظيم الاستفادة من المتقاعدين ومراجعة نظام سن التقاعد الإجبارى » فى 
ظل متفيرات أدت إلى ارتفاع متوسطات الأعمار فى العالم عامة والمجتمع 


المتفاعدون فى المملكة العربية السعودية EK‏ 


مقدمة البحث وإجراءاته المنهجية الفصل الأول 
السعودى خاصة . وأخيرًا تم بحث ومناقشة الأعياء المالية التى سيتحملها 
صندوق التقاعد . نتيجة لاتساع أو امتداد المتوسط الافتراضى لحياة الفرد بعد 
التقاعد . وعلاقة هذا الاتساع بارتفاع متوسط الأعمار ونظام سن التقاعد 
الإجبارى المعمول به فى الوقت الحاضر. 


أهمية الدراسة : 

تأتى آهمية هذه الدراسة من اهتمام حكومة خادم الحرمين الشريفين 
بمصالح المواطنين عامة والمتقاعدين خاصة . وهى مستمدة أيضًا من الاهتمام 
العالمى برعاية المسنين الذى عبرت عنه المنظمة العالمية لهيئة الأمم المتحدة 
بتسمية عام ۱۹۹۸م بعام المسنين . حيث دعت فيه جميع الدول الأعضاء لتوعية 
مجتمعاتها . عن طريق إقامة المؤتمرات وعقد الندوات العلمية ؛ لبحث المتغيرات 
الاجتماعية وتأثيراتها على مشروعات التنمية الشاملة. وهى مستمدة كذلك من 
الواقع المعاش فيما يخص سن التقاعد فى المملكة وأهمية الاستفادة من معارف 
المتقاعدين وخبراتهم : إلى جانب حسن رعايتهم علاوة على ما لوحظ من بروز 
ظاهرة تزايد أعداد الباحثين عن العمل والوظيفة من الشباب والشابات فى 
المملكة العربية السعودية. 

فالجيل الناشئ فى تزايد أعداده وبحثه عن العمل يقابل فى الواقع بارتفاع 
متوسط الأعمار . وتنامى أعداد المتقاعدين والمسنين ؛ نتيجة لتحسن مستويات 
المعيشة وتطور المستويات الصحية فى العالم وفى ذلك مجتمع المملكة العربية 
السعودية » إذ تشير إحدى الدراسات الديمغرافية إلى "أن أعداد الأطفال الذين 
هو دون سح 10 ا فى الماك سيريا مو این شع هام 1155م إل 
تسعة ملايين فى عام ١٠١۲م‏ . وتزداد أعداد المتقاعدين من (177) ألفا إلى أكثر 
من مليون خلال الفترة نفسها" (الخريف: ۸۷). وعن تزايد أعداد المتقاعدين 
والمسنين فى المجتمعات البشرية تشير إحصائيات الأمم المتحدة إلى أنه فى عام 


لعا المتقاعدون فى المملكة العربية السعودية 


الفصل الأول مقدمة البحث وإجراءاته المنهجية 
٠م‏ كان عدد الأشخاص فى العالم من ذوى سن الستين فما فوق حوالى 
(547) مليون نسمة ٠‏ بزيادة أكثر من )١10١(‏ مليون نسمة عما كانوا عليه عام 
مم . وبحلول عام ١٠١٠م‏ قد يكون إجمالى عدد الأشخاص من سن )5١0(‏ 
وأكثر حوالى )11١(‏ مليون نسمة . وفى عام ١۲٠۲م‏ من المتوقع أن يصل عددهم 
إلى ما يريو على )١١١(‏ بليون نسمة ١‏ فيناءً على القياسات الخاصة بالأمم 
المتحدة فإن نسبة السكان فى سن الستين فى نمو متزايد . فقد كانت النسبة 
(۱۱/) عام ٠56١م‏ وستكون أكثر من (۲۲/) بحلول عام ١۲٠۲م‏ من إجمالى عدد 
السكان فى العالم” (السعادات: الجزيرة) . 

إذن فى الوقت الراهن وحتى المستقبل القريب والمتوسط. ستواجهنا فى 
المملكة مشكلة ذات ثلاثة جوانب » وكل جانب منها يستوجب الدراسة والتمحيص 
المتأنى . فالجانب الأول من المشكلة يتكون من شقين» وكل شق منهما يحتاج إلى 
وقفة ودراسة متأنية . الشق الأول يتمثل فى ارتفاع متوسط الأعمار وبالتالى 
تزايد أعداد المسنين: وأن مجرد الإحالة على التقاعد . لغرض إشغار الوظائف لا 
يقدم الحل الناجع ؛ لما يترتب عليه من فقدان للخبرات فى مجتمع يحتاج إلى 
الكثير منها ؛ ولما يترتب على ذلك من تحميل لمؤسسات التأمين والتقاعد لأعباء 
مالية قف لا تستطيع التغلب عليها مستقبلا . اما الشق الثانى من المشكلة فيتمثل 
فى تنامى أعداد الباحثين عن العمل فى وقت لا تسمح فيه الفعاليات الاقتصادية 
بإمكاناتها الراهنة بالمواجهة وسد متطليات الاحتياج ؛ مما يحدو بالمخطط 
وصاحب القرار السعودى إلى أن يبحث عن مخارج علمية لحل مشكلات 
التوظيف فى الوقت الراهن على الأقل . 

الجانب الثانى الموجب لهذه الدراسة يتعلق بأنظمة وتشريعات التقاعد الإرادى 
والإجبارى (المبكر / القانونى): تلك الأنظمة التى قد تحد من الاستفادة من 
معارف وخبرات المتقاعدين بشكل خاص . فال مملكة هى الدولة الوحيدة التى 
تنفرد بين دول العالم بأقصر سن مطلوبة لتقاعد الموظف العام وهو )1١(‏ عامًا 
هجريًا . فسن الستين التى تتبعها أنظمة التقاعد بالمملكة وفقا للتاريخ الهجرى 


المتقاعدون فى المملكة العربية السعودية KN‏ 


مقدمة البحث وإجراءاته المنهجية الفصل الأول 
لا يعادل إلا ثمانية وخمسين عامًا وخمسين يومًا (۸٥عامًا /0٠‏ يومًا) إذا ما قورن 
بالتاريخ الميلادى الذى تتبعه دول العالم: بما فى ذلك الدول الخليجية. فى حين 
تتراوح فترات سن التقاعد فى العالم كله بين 7١ - ٠٠‏ عامًا وفقًا لنفس التاريخ 
الميلادى . من هذا يتبين أن الخدمة الوظيفية فى المملكة أقصر من أى دولة فى 
العالم ؛ مما يستوجب إعادة النظر فى نظام التقاعد الحالى . 

الجانب الثالث الداعى للقيام بمثل هذه الدراسة يتعلق بالشأن الإنساتى 
لوضع المتقاعد الذى قدم خدمات مقدرة من الدولة والمجتمع . يستحق بها نظرة 
وفاء واعتبار لاحتياجاته الاقتصادية والاجتماعية . وفى هذا المعنى تضافرت 
توصيات أبحاث ودراسات سايقة . وأظهر عدد من الكتاب والمواطنين المعبرين 
عن آرائهم من خلال الصحف والجلات تغاطفا وَاهَتَمامًا بهذين الجائبين من 
أوضاع المتقاعدين. من ذلك على سبيل المثال توصية بإنشاء جمعيات للمسنين 
ترعى حاجاتهم الاجتماعية والاقتصادية. وتعد الأبحاث والدراسات فى مجال 
المسنين . وتعمل على أن يناسب معاش التقاعد ظروف الحياة والارتفاع المستمر 
فى الأسعار بصورة منظمة (الغريب: .)۳١۷‏ 

ودراسة أخرى توصى بإجراء دراسة لتحديد مدى الحاجة إلى خدمات 
إضافية للمسنين كالمساكن الجماعية ودور الرعاية (أبا الخيل: .)١6١‏ أما فى 
الصحف والمجلات فالعديد من الكتاب خصوصا خلال السنتين الأخيرتين 
تناولوا أوضاع المتقاعدين الاقتصادية والاجتماعية . وسلطوا الأضواء بشكل 
ملحوظ على أوضاعهم المعيشية . نذكر على سبيل المثال تحقيق بعنوان : يد 
التعديل لماذا لا تصل إلى نظام الراتب التقاعدى؟ ‏ المتقاعدون يبحثون لأبنائهم 
عن الأمان ... من غدر الزمان (الراشد وآخرون: ؟١١)‏ . وتحقيق آخر نشرته 
جريدة الرياض تحت عنوان: ألماذا يحرم ورثة المرأة من راتبها التقاعدى بعد 
وفاتها؟ ' يدور حول التساؤل عن أهلية إعالة المرأة وحاجة نظام التقاعد الحالى 
إلى التحديث (الحسين وبارعه: .)١‏ 


لنا المتقاعدون فى المملكه العربية السعودية 


الفصل الأول مقدمة البحث وإجراءاته المنهجية 

وللأسباب المبينة أعلاه نضجت فكرة أهمية دراسة إدارة خدمات المتقاعدين 
لدى مركز البحوث فى معهد الإدارة العامة. وقد تزامنت فكرة الدراسة لدى 
المعهد مع توجيهات تلقاها من صاحب السمو الملكى وزير الداخلية ورئيس مجلس 
القوى العاملة الأمير نايف بن عبدالعزيز للمعهد بدراسة ذات الموضوع ؛ الأمر 
الذى عزز فكرة الدراسة وأضفى عليها أبعادًا جديدة وأهمية أكيدة . 


مشكلة البحث : 

تكمن مككلة التحث فى أهمية التحولات التنموية الراهتة الى تعر بها 
المجتمع السعودى خلال هذه الفترة من تاريخ نهضته؛ ولذا يجدر بنا القول إن 
المشكلة التى يتصدى لها هذا البحث متداخلة ومركبة من ثلاثة أجزاء رئيسية ؛ 
وهذه الأجزاء الرئيسية بما يتقاطع معها من العوامل اللصيقة والمرادفة لها تشكل 

فالجزئية الأولى لمشكلة البحث دخول ما يزيد على مائة وستين آلف مواطن 
سنويًا إلى سوق العمل السعودية ؛ للبحث عن الوظيفة . والجزئية الثانية منها 
خروج قرابة خمسة عشر ألف مواطن فى العام من سوق العمل فى القطاع 
الحكومى بحكم نظام التقاعد المعمول به حاليًا وهم قادرون على مواصلة العمل 
وتجديد العطاء . الجزئية الرئيسية الثالثة من المشكلة تتعلق فيما تبذله الدولة 
من جهود مضنية تحت شعار سعودة الوظائف” . بغرض الاستغناء عما يزيد عن 
سبعة ملايين شخص من العمالة الوافدة الموجودة فى المملكة حسب تقديرات 
عام 515١ه‏ (الثقفى 054-07/8) دونما إخلال أو إضرار ببرامج التنمية الشاملة 
ومتطلباتها الموجبة للاحتفاظ ببعض الكفاءات غير السعودية المؤهلة والمدربة . 

يتداخل مع امتدادات هذه المشكلة بأجزاتها الرئيسية الثلاثة مجموعة عوامل؛ 
منها محدودية قدرات مؤسسات التعليم والتدريب الوطنية فى الوقت الحاضر 
على توفير كل احتياجات التنمية من القوى البشرية المؤهلة والمدربة . ويترتب 


۳ 
المتفاعدون فى المملكة العربية السعودية سا 


مقدمة البحث وإجراءاته المنهجية الفصل الأول 
على قلة توافرالكفاءات السعودية المدربة إضعاف نجاح خطة سعودة الوظائف 
التى تسعى الدولة جاهدة إلى تنفيذها . كما يترتب على بقاء أو تزايد أعداد 
العمالة الوافدة فى المملكة إضعاف دورة وتوظيف واستثمار فائض الأجور 
اقتصاديًا نتيجة لعشرات المليارات من الريالات التى تحول من أجور العمالة إلى 
خارج المملكة فى العام . ناهيك إلى ما تفرزه العمالة الوافدة من آثار قد لا تكون 
كلها بالضرورة إيجابية لصالح المجتمع المضيف . 

وللمشكلة بطبيعة حالها جوانبها الاجتماعية الاقتصادية التى تتنضوى دون 
شك ضمن مسؤوليات الدولة الإسلامية والدولة العصرية . وهذه المسؤولية 
للدولة لا تقتصر على إيجاد فرص لتوظيف الشباب وإنما يدخل آيضا تحت 
مسؤولياتها توفير المعيشة الكافية لكل فرد يعيش فى مجتمع إسلامى أيّا كانت 
ديانته وأيّا كانت جنسيته. فالدولة تكفل له حد الكفاية من المعيشة متى عجز أن 
يوفرها لنفسه لسبب خارج عن إرادته كتعطل عن العمل أو مرض أو عجز أو 
شيخوخة. (الفنجرى : .)١7‏ 

لذا نجد أنه من قبيل العمل بالمصلحة العامة أن الدولة تتولى أمور نظام 
التقاعد للعاملين فى القطاع الحكومى » وتتولى الإشراف الكامل على نظام 
التقاعد ونظام التأمينات الاجتماعية الذى يتطلب إسهام المستفيد ؛ وذلك بدفع 





اشتراكات يؤديها » وتمنح له مزايا التأمين الاجتماعى أياً كان نوعها متى توافرت 
فيه شروط استحقاقها بغض النظر عن دخله . (الفنجرى : .)١١‏ 

والدولة فى هذا العصر تتبنى نظام التقاعد والإشراف عليه كما تتولى نظام 
التأمينات الاجتماعية . وتحافظ على استمراريتهما ‏ وتسعى إلى تطويرهما ؛ لما 
يترتب على التأمين من " تركيز الأمن الاجتماعى ؛ نظرًا لما يشيعه من استقرار 
وارتياح فى نفوس المستفيدين منه نتيجة شعورهم بالحماية . ومن ثم تحريرهم 
من شبح الخوف على مصيرهم ومصير أفراد أسرهم فى الحاضر والمستقبل” 
(حنين : /ا0) . 


ا المتقاعدون فى المملكة العربية السعودية 


الفصل الأول مقدمة البحث وإجراءاته المنهجية 

بيد أن الجدير بالمناقشة هنا من يخرج أو يبقى فى سوق العمل السعودية بعد 
بلوغ سن الستين عامًا . فحسب الإحصائية الأخيرة (١١١٤١ه)‏ للسكان فإن عدد 
السعوديين البالغين من العمر )1١(‏ عامًا (حسب التقويم الهجرى) ‏ وأكثر قد 
وصل بهم العدد إلى )1۲۲١۲۸۸(‏ فردًا يشكلون ما نسبته )0,١(‏ من عدد 
السكان. وتشير نفس الإحصائية إلى أن )37١ ,٤۲۷(‏ من العدد المذكور تتراوح 
أعمارهم بين )1١(‏ و(٤1)‏ عامًا . ومعلوم أن كثيرًا من الدول تتأخر فيها سن 
التقاعد إلى ما بعد (10) عامًا . نجد فى أستراليا - على سبيل المثال - سن 
التقاعد (10) عامًا . وفى الولايات المتحدة الأمريكية التقاعد (1۷) عامًا. وعند 
بلوغ هذه السن لا يلزم الفرد بالتقاعد ٠‏ وإنما يحصل على كامل حقوقه 
التقاعدية إذا ما فضل أن يتقاعد. 

وفى دراسة خاصة عن تقاعد هيئة التدريس . فى بعض الجامعات العربية 
والأجنبية. وضحت الدراسة أن سن التقاعد فى تلك الجامعات التى تناولتها 
الدراسة تتراوح بين )١-570(‏ عامًا (ابن تنباك : )١107-١78‏ » فى حين ظلت 
سن التقاعد لأعضاء هيئة التدريس لدى الجامعات السعودية محكومة بنفس 
نظام تقاعد الآخرين أى )1١0(‏ عامًا . بصرف النظر عن النقص الموجود فى 
كادر أعضاء هيئة التدريس فى الجامعات واعتمادها على التعاقد مع غير 
السعوديين لسد الاحتياج . وأقرب مثال على نقص أعضاء هيئة التدريس فى 
الجامعات السعودية يتجسد فى حالة جامعة الملك سعود. ففى عام -١108‏ 
4ه كانت نسبة المتعاقدين من أعضاء هيئة التدريس والهيئّة المساعدة تصل 
إلى (7#5/8,5) (معلومات إحصائية خاصة) . وفى دراسة حديثة حول نقص 
أعضاء هيئة التدريس فى نفس الجامعة تبين أنه: لازالت هناك إعلانات 
لاستقطاب أعضاء هيتة التدريس للعمل فى وظائف شاغرة بجامعة الملك سعود 
بلغ عددها )۲۸١(‏ وظيفة فى مختلف التخصصات ؛ مع وجود )١774(‏ من 
أعضاء هيئة التدريس المتعاقدين من غير السعوديين يعملون فى سلك التدريس 
بالجامعة (أل مذهب : ۲). 
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فى ظل هذا الاحتياج إلى ما يسد نقص كوادر التعليم العالى . يظهر أن عددًا 
لا يستهان به من الكفاءات المتعلمة والمدربة يخرجون سنويًا من قوة العمل 
بمقتضى نظام التقاعد الإجبارى . وهو سن الستين : فى الوقت الذى ارتفع فيه 
معدل توقع الحياة نتيجة لتحسن مسنوى المعيشة وتطور الخدمات الصحية إلى 
(1۷) عامًا للذكور فى المملكة ( السدحان : .)۳۸١٤۹‏ 

إن المنظم السعودى عندما أصدر نظام سن التقاعد قبل ما يزيد على (00) 
عامًا ١١١١ه‏ كان مستوى المعيشة والخدمات الصحية متدنيًا والتوقعات العمرية 
آنذاك متدنية أيضًا ‏ إذ يتراوح متوسط الأعمار بين 4؟-0: عامًا وفقًا للإاحصاء 
السكانى للأمم المتحدة لعام 1157م ( الغريب ١17١ه‏ : )١5‏ ؛ مما يستدعى 
ضرورة إعادة النظر فى نظام التقاعد القائم على ضوء المتغيرات المستجدة . 

كما تتضمن مشكلة البحث دراسة وضع (١/797؟7)‏ سواطتا من الورثة 
يستفيدون من مصلحة معاشات التقاعد : كذلك وضع (187110) مواطنا 
متقاعدًا ما زالوا أحياء يتسلمون معاشاتهم من المصلحة ونسبة من الفئة الأخيرة 
مؤهلة ومدرية » ولديها الرغبة فى استمرارية الإسهام والعطاء لخدمة مجتمعهم. 

بعد هذا الاستعراض السريع لطبيعة المشكلة يجدر بنا أن نركز نقطة البحث 
فى موضوع المتقاعدين من القطاع الحكومى بشقيه المدنى والعسكرى خلال 
الأحد عشر عامًا الأأخيرة -١4٠١(‏ ١١١١ه)‏ » وعدد هؤلاء لا يزيد عن 
(5,060؟1١)‏ فردًا ونتناول فى هذا المجال ثلاثة أبعاد للمشكلة. 

البعد الأول : التعرف على اتجاهات المتقاعدين نحو مصلحة معاشات التقاعد 
والخدمات التى توفرها للمستفيدين . ودراسة إنشاء جمعية للمتقاعدين . البعد 
الثانى : مدى استفادة المجتمع والدولة من معارف المتقاعدين وخبراتهم : لسد 
الاحتياج إلى القوى الوطنية المؤهلة والمدربة ‏ فى ظل أنظمة التقاعد المرعية فى 
الوقت الحاضر . البعد الثالث والأخير : مناقشة الأعباء المالية التى يتحملها صندوق 
التقاعد فى ظل أنظمة التقاعد المبكر والإجبارى المعمول به فى الوقت الحاضر . 
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هدف البحث : (الغايات التى يسعى إلى نحقيقها ) : 
يهدف هذا البحث بشكل عام إلى دراسة أوضاع المتقاعدين الاجتماعية 

والاقفتصادية. ومدى الاستفادة من معارف المتقاعدين وخبراتهم فى التعليم 

والتدريب وبعض مجالات العمل الأخرى » وتأسيس جمعية لخدمة هذا الغرض. 

وذلك من خلال تسليط الأضواء على واقع مصلحة معاشات التقاعد وما تقدمه 

من خدمات للمستفيدين» ومدى إمكانية تأسيس جمعية لخدمة المتقاعدين : 

والنظر فى مدى توافق أنظمة التقاعد مع تطور مستويات الخدمات الصحية 

والمعيشية وزيادة متوسطات الأعمار » بما يوسع مجالات الاستفادة من ذوى 

الكفاءات من المتقاعدين لسد بعض الاحتياجات للموارد البشرية المؤهلة › 

وتخفيف الأعباء المالية عن صندوق التقاعد . 
ومن هذا الهدف الرئيس تتفرع الأهداف التالية : 

-١‏ التعرف على اتجاهات المتقاعدين نحو مصلحة معاشات التقاعد وما توفره 
ويتوقعه المستفيدون من خدمات اجتماعية . وصحية ١‏ وترفيهية . وما تتيح 
من فرص مشاركة للمستفيدين فى السياسة الادارية والاستثمارية للمصلحة . 

1- دراسة اتجاهات المتقاعدين نحو اقتراح تأسيس جمعية لخدمتهم فى المملكة 
العربية السعودية . 

'- دراسة معاشات التقاعد : ومدى ما توفره من حياة معيشية كريمة للمستحق 
عند اتقاعذه ولن يمول من الورقة يمد وقاتة وهنا لآنظبة الثقاغد المرعية : 

غ- دراسة اتجاهات المتقاعدين نحو توحيد نظام التقاعد مع نظام فرع معاشات 
التأمينات الاجتماعية من وجهة نظر المتقاعدين من القطاع الحكومى ؛ بما 
فى ذلك سن نهاية الخدمة. 

› عامًا‎ )1١( دراسة مدى ملاءمة التقاعد المدنى الإجبارى عند سن‎ -٥ 
عامًا ؛. فى ظل التطور الصحى وانخفاض‎ )٤١( والعسكرى بداية من سن‎ 
. معدل الوفيات وارتفاع معدل العمر المتوقع للفرد السعودى‎ 
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1- دراسة مدى استفادة الدولة والمجتمع من معارف وخبرات المتقاعدين لسد بعض 
الاحتياجات إلى الموارد البشرية المؤهلة . فى ظل أنظمة التقاعد المرعية. 

/ا- دراسة الأعباء المالية التى يتحملها صندوق التقاعد أو المستفيد نتيجة لنظام 
التقاعد الإجبارى والمبكر الذى يقصر سنوات دفع الاشتراك ؛ ويمدد سنوات 
الصرف للمتقاعدين . 


أسئلة البحث (الرئيسية) : 

-١‏ هل توفر مصلحة معاشات التقاعد خدمات اجتماعية صحية ء وترفيهية 
للمتقاعدين؟ وهل ما توفره من خدمات يفى بمطالب المستفيدين؟ 

۲- هل تتيح مصلحة معاشات التقاعد فرصة المشاركة للمتقاعدين فى السياسة 
الإدارية والاستثمارية للمصلحة ؟ 

-٣‏ هل من الممكن تأسيس جمعية تهتم بشئون المتقاعدين على مستوى المملكة 
العربية السعودية 6 

غ- هل يكفى معاش التقاعد فى الوقت الحاضر لتوفير معيشة كريمة للمتقاعد 
فى حياته ولمن يعول بعد وفاته 5 

- هل يمكن توحيد نظام التقاعد (الحكومى) مع نظام التأمينات الاجتماعية 
بما فى ذلك سن نهاية الخدمة $© 

1- هل يعد التقاعد مناسيًا عند بلوغ سن )1١(‏ عامًا للمدنيين وبداية من بلوغ 
سن )٤١(‏ عامًا للعسكريين مع ارتفاع معدل الأعمار المتوقع للسعوديين ؟ 

۷- هل استفادة الدولة والمجتمع من معارف وخبرات المتقاعدين لسد بعض 
الاحتياجات للموارد البشرية المؤهلة ممكنٌ فى ظل:أنظمة التقاعد الراهنة ؟ 
۸- هل نظام التقاعد الإجبارى والمبكر الذى يقصر سنوات تحصيل الاشتراكات › 
ويمدد سنوات الصرف للمتقاعدين يمكن أن يسبب أعباء مالية لصندوق 

التقاعد فى الحاضر والمستقبل ؟ 
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تساؤلات البحث (الفرعية) : 
انطلاها مخ اهداق وا الك وس انكل العو ف خاي مخ اة اهار 

والاختلاف فى وجهات نظر أفراد العينة يتم طرح التساؤلات التالية : 

: هل توجد فروقات ذات دلالة إحصائية فى مستوى الخدمات الاجتماعية‎ -١ 
› والصحية. والترفيهية التى توفرها مصلحة معاشات التقاعد للمستفيدين‎ 
تعزى إلى المتغيرات الديمغرافية والمهنية والاقتصادية للمتقاعدين ؟‎ 

-١‏ هل توجد فروقات ذات دلالة إحصائية فى أهمية إتاحة فرص المشاركة 
للمتقاعدين فى السياسة الإدارية والاشّتثمارية للمصضلحة » تفزى إلى 
المتغيرات الديمغرافية والمهنية والاقتصادية للمتقاعدين ؟ 

-٣‏ هل توجد فروقات ذات دلالة إحصائية حول أهمية تأسيس جمعية تهتم 
بشئّون المتقاعدين فى المملكة . تعزى إلى المتغيرات الديمغرافية والمهنية 
والاقتصادية للمتقاعدين ؟ 

غ- هل توجد فروقات ذات دلالة إحصائية فى كفاية المعاش التقاعدى فى الوقت 
الحاضر . لتوفير معشية كريمة للمتقاعد فى حياته ولمن يعول بعد وفاته . 
تعزى إلى المتغيرات الديمغرافية والمهنية والاقتصادية للمتقاعد ؟ 

۵- هل توجد فروقات ذات دلالة إحصائية حول الرغبة فى توحيد نظام التقاعد 
(الحكومى) مع نظام التأمينات الاجتماعية » بما فى ذلك سن نهاية الخدمة › 
يعزى إلى المتغيرات الديمغرافية والمهنية والاقتصادية للمتقاعدين ؟ 

5- هل توجد هنالك علاقة ذات دلالة إحصائية بين مناسبة السن التقاعدية عند 
بلوغ سن (70) عامًا للمدنيين وبداية من بلوغ ١ء‏ عامًا للعسكريين والمتفيرات 
الديمغرافية والمهنية والاقتصادية للمتقاعدين. بصرف النظر عن عوامل 
انخفاض معدل الوفيات وارتفاع معدل الأعمار المتوقع للسعوديين ؟ 
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۷- هل توجد فروفات ذات دلالة إحصائية حول إمكانية استفادة الدولة والمجتمع 
من معارف وخبرات المتقاعدين ؛ لسد بعض الاحتياجات إلى الموارد البشرية 
المؤهلة فى ظل أنظمة التقاعد الراهنة . تعزى إلى المتغيرات الديمغرافية 
والمهنية واللافتصادية للمتقاعدين ؟ 


إجراءات الدراسة : 
أولاً - منهج الدراسة: 

فى هذه الدراسة تم استخدام المنهج الوصفى (المسحى) التحليلى الارتباطى 
لتناسبه مع الأغراض التى ترمى إليها الدراسة. فالمنهج الوصفى يمكن 
استخدامه للكشف عن الحقائق وأغراض التفسير. وتتأكد أهمية استخدامه 
خاصة عندما تتكون وحدة المعاينة من الأفراد؛ مع صلاحية هذا المنهج لغير ذلك 
من اليحوث. 

فالمنهج الوصفى (المسحى) يمكن أن يكون أفضل منهج متاح لاستخدام 
الياحث المتخصص فى العلوم الاجتماعية الذى يرغب فى الحصول على معلومات 
أو بيانات جديدة : تمكنه من وصف مجتمع كبير الحجم ؛ لا يمكن ملاحظته 
وسبر أغواره بفير هذه الوسيلة. فالمنهج الوصفى (المسحى) يعتبر أيضًا وسيلة 
متميزة لقياس الاتجاهات والتعرف على الأوضاع السائدة فى المجتمعات الكبيرة 
.(Babbie:YT1)‏ 


فتعدد أغراض البحث الوصفى (المسحى) "جعلته يطبق كثيرًا فى البحوث 
السلوكية فهو - كما قال جابر وكاظم (۱۹۷۸) - لا يقتصر على جمع البيانات 
وتبويبها. وإنما يمضى إلى ما هو أبعد من ذلك ؛ لأنه يتضمن قدرًا من التفسير 
لهذه البيانات. ولذلك كثيرًا ما يقترن الوصف بال مقارنة. وتستخدم فى البحث 
الوصفى أساليب القياس والتصنيف والتفسير ..." (العساف:55١).‏ 
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ويؤكد ابن تنباك أن المنهج الوصفى من أكثر مناهج البحث العلمى استخدامًا 
فى الدراسات الاجتماعية ؛ حيث يصف الظاهرة ويجمع معلومات دقيقة عنها. 
وقد استخدمه فى دراسته: ' العلاقة بين نظام تقاعد أعضاء هيئّة التدريس 
والاستثمار البشرى فى الجامعات السعودية ‏ ؛ ليصف نظام التقاعد فى المملكة 
العربية السعودية ونظام التقاعد فى الجامعات العربية والأجنبية: ثم نظام 
أعضاء هيتة التدريس فى الجامعات السعودية كما هو قائم. ولأن أحد أهداف 
المنهج الوصفى دراسة الاتجاهات نحو ظاهرة معينة ؛ تم استخدامه لمعرفة 
اتجاهات أعضاء هيئّة التدريس نحو نظام تقاعدهم الحالى وإمكانية تطويره 
مستقبلا” (ابن تنياك: .)١7‏ 

وما تسعى إليه هذه الدراسة هو تسليط الأضواء على أبعاد ظاهرة تقاعد 
موظفى الحكومة السعودية . ووصف هذه الظاهرة بدفة وتحليل بياناتها بروية ؛ 
للكشف عما يوجد من ارتباط بين المتغيرات المستقلة والتابعة وقياس اتجاهات 
المبحوثين حيال بعض المتغيرات ضمن حدود ما يفى بتحقيق أغراض البحث. 
ثانيا - مجتمع وعينة الدراسة : 

يتكون مجتمع الدراسة من جميع المتقاعدين خلال الفترة (١11١-١45١ه‏ ) › 
وقد حددت هذه الفترة خصيصا لمعقولية امتدادها . وذلك أن يكون المتقاعد 
خلال هذه الفترة قادرًا على العمل والعطاء. إذا أشارت إحصائيات مصلحة 
معاشات التقاعد الموفرة للباحثين أن عدد المتقاعدين خلال السنوات الإحدى 
عشرة المحددة قد بلغ عددهم (٠100؟1١)‏ متقاعدًاء )۷١(‏ منهم يقطن المدن 
الرئيسية الثلاث عشرة : (الرياض» جدة'؛ نجران: المدينة المنورة» جازان : 
الدمام: أبهاء الباحة. تبوك. سكاكا. عرعر. حائل. بريدة) وقد بلغ عدد 
المتقاعدين فى هذه المدن )۹0۸٤۷(‏ متقاعدًا . وبذلك يمكن اعتبار أن مجتمع 
الدراسة هم المتقاعدون خلال الأحد عشر عامًا الأخيرة القاطنون للمدن 
الرئيسية بالمملكة العربية السعودية . كما هو موضح فى الجدول التالى .)١-١(‏ 


-١‏ استبذلت مكة يمدينة جدة لكثرة عدذ المتقاعدين فى المذينة الأخيرة:. 


۳١ 
EF المتقاعدون فى المملكة العربية السعودية‎ 


مقدمة البحث وإجراءاته المنهجية الفصل الأول 


جدول رقم (۱-۱) 
توزيع المتقاعدين فى المدن الرئيسية 





(المصدر : مصلحة معاشات التقاعد بتاريخ ٠٠/غ/١25اه)‏ 
-١‏ استبعدت مدينة جازان من العينة ؛ نظرًا لانتشار وباء حمى الوادى المتصدع وصعوية 
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ونظرًا لكبر مجتمع البحث تم الاكتفاء بعينة حجمها يشكل ما نسبته (۳)⁄ من 
المجتمع . حيث يقدر حجم العينة ب )۲۷١١(‏ مفردة. ولتعذر توافر عناوين 
للمنيحوثين لدى مصلحة معاشات التقاعد أو البنك المعثى بصرق المماشات 
الشهرية للمتقاعدين ؛ مما شكل صعوبة الوصول إلى المتقاعدين: لذا لجأ 
الباحثان إلى استخدام أسلوب العينة الصدفية فى جمع البيانات Accidental‏ 
1م5312 وهو أسلوب مقبول فى مثل هذه الحالة » وقد تم من خلاله سحب 
مفردات المعاينة عن طريق الصدفة . وذلك بحصر جميع فروع البنك العربى 
الوطنى فى تلك المدن المذكورة » بصفته البنك الوحيد الذى يتم من خلاله صرف 
المستحقات الشهرية للمتقاعدين: وذلك من خلال التنسيق مع الإدارة العامة 
لاقف العف وفيس كيدا اتسيف انك امس عا اة سس اا 
مديرين وعناوين وتلفونات الفروع فى كل مدينة ٠‏ وجميع المعلومات الضرورية عن 
كل فرع. وبهذا الشأن تم تدريب عدد من المعيدين العاملين بمعهد الإدارة العامة 
وإعطاؤهم التعليمات اللازمة ؛ ليتولوا عملية مقابلة المتقاعدين وتوزيع وتعبئة 
الاستبيانات بفروع البنك العربى الوطنى البالغة (01) فرعا منها (۲۷) فى مدينة 
الرياض و )١١(‏ فى مدينة جدة و (1) فروع فى مدينة الدمام والباقى موزع بين 
بقية المدن وذلك فى أثناء وجود المتقاعدين لتسليم مستحقاتهم فى نهاية الشهر 
(أى خلال عشرة الأيام الأخيرة من الشهر) إذ حددت فترة ثلاثة أشهر لجمع 
البيانات . وهی شهر رجب وشعبان ورمضان من عام ١١١٤١ه.‏ 

بعد تدريب المعيدين على كيفية تعبئة الاستبانات :. وتحديد صفات المتقاعد 
الذى تنطبق عليه الشروط ؛ وتزويدهم بظروف بريدية مجهزة بالطوابع وعنوان 
مركز البحوث بالمعهد لإعطائها من لم يتمكن من المتقاعدين من تعيئة الاستبانة 
فى الحال أن يعبئها ويرسلها بريديًا - بعد ذلك تم توزيع المعيدين على فروع 
البنك العربى الوطنى فى المدن الرئيسية باستثناء فروع البنك العربى الوطنى 
بمدينة جازان ؛ وذلك بسبب انتشار مرض حمى الوادى المتصدع بالمنطقة خلال 
فترة جمع البيانات » إذ أصبح من الصعب وجود من يقوم بهذه المهمة خلال تلك 
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الفترة. وكذلك باستثناء مدينة جدة والدمام ؛ حيث تمت الاستعانة على توزيع 
الاستبانات وتحصيلها . بموجب تعاون من مديرى فرعى المعهد فى تلك المدينتين: 
اللذين وجها من يقوم بالمهمة وفقًا للتعليمات المبلغة إليهما من الباحثين. كما تمت 
الاستعانة كذلك بالفرع النسوى للمعهد بمدينة الرياض لنفس الغرض ؛ لتوزيع 
وجمع الاستيانات على المتقاعدات من النسوة فى أثقاء مراجعتهن لتسلم المعاشات 
التقاعدية من فروع البنك المخصصة للنساء فى آثناء فترة جمع البيانات. 

وكان أسلوب العمل أن يحضر المعيدون المخصصون لكل فرع من فروع البنك 
فى الفترة الصباحية والمسائية ‏ حيث هيِىّ لهم أماكن خاصة فى البنك ؛ وذلك 
بالتنسيق مع مدير الفرع المختص الذى أمكن بموجيه توجيه كل متقاعد يحضر 
إلى البنك لإنهاء إجراءات صرف مستحقاته الشهرية إلى تعبثة الاستبانة . ومن 
لم يتمكن من ذلك فى الحال يسلم نسخة من الاستبانة وظرف بالعنوان وطابع 
البريد إلى أن تم اكتمال العدد المحدد بكل فرع من فروع البنك العربى الوطنى. 
بذلك يكون عدد الاستبانات الموزعة (7/10) استبانة: بعد استبعاد مدينة 
جازان: للأسباب التى سبق ذكرها . من خلال فروع البنك العربى الوطنى . وكان 
العائد من الاستبانات الموزعة (1807) استيانة . وبذلك تكون نسبة العائد 
الإجمالى )7٠١(‏ تقريبًا وقد تم استبعاد ما مجموعه (17) استبانة بسبب عدم 
صلاحية )٤١(‏ منها إضافة (00) استبانة استبعدت ؛ لتأخر وصولها وأصبح 
المقبول منها )١701(‏ استبانة أدخلت فى الحاسب واستخدمت فى التحليل. 


فالتا - أداة البحث : 

بعد مراجعة مستفيضة للأدبيات والدراسات ذات العلاقة بموضوع البحث 
أمكن تحديد مصادر المعلومات : وأمكن إقرار أن أنسب وسيلة لجمعها من 
المبحوثين هى الاستبانة. لذلك عمد الباحثان إلى الاطلاع على عدد من 
استبانات الدراسات والبحوث السابقة وخاصة ما يتعلق منها بالبحوث 
الاجتماعية اللصيقة بأحوال المتقاعدين السعوديين. 
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ولهذا الغرض قام الباحثان بتصميم أداة للمسح الاجتماعى باستخدام أداة 
الاستبانة ومراعاة ما يتوافق مع أهداف البحث ومتطلبات أجوبة أسثلته فى 
التصميم. ثم عرضت الاستبانة المخصصة لجمع المعلومات من عينة البحث. وهم 
المتقاعدون من موظفى الدولة المدنيين والعسكريين خلال الفترة من -١4٠١(‏ 
1 ه)- على خبير المنهجية فى مركز البحوث فى معهد الإدارة العامة وقد 
أبدى عليها عددًا من الملاحظات والمقترحات خاصة حول الأمور المتعلقة 
بالمقاييس المستخدمة فى الاستبانة مثل المقياس الاسمى والمقياس المتدرج وذى 
البعد الثابت. وتم التعديل وفقا للمقترحات والملاحظات المقدمة من الخبير. 

بعد ذلك أرسلت الاستبانة إلى أربع عشرة شخصية من الأكاديميين 
والممارسين منهم لتحكيمها. وقد راعى الباحثان فى اختيار المحكمين تنوع 
التخصص والخيرة والممارسة فى مجالات البحث وإشراك العسكريين إلى جانب 
المدنيين » على اعتبار أن الشريحتين معنيتان فى البحث وإعطاء المعلومة. وكان 
من بين المشاركين فى التحكيم أساتذة من معهد الإدارة العامة: ومن مجلس 
الشورى . ومن أكاديمية نايف . ومركز أبحاث الجريمة فى وزارة الداخلية . 
وغيرهم من المدنيين والعسكريين ؛ وذلك للتآكد من صحة لغتها ووضوح مدلول 
عباراتها وبنودها : وأنها قابلة لقياس ما وضعت من أجله. 

وعاد مجمل التحكيم ببعض الملاحظات القيمة التى ما إن تم إدخالها على 
الاستبانة حتى أرسلت مرة أخرى إلى نفس العدد من المحكمين. وبعد أن أعيدت 
إلى الباحثين من خبراء التحكيم دون ملاحظات تذكر وضعت الاستبانة فى 
صيغتها النهائية : وتم استخدامها لجمع معلومات البحث. 

وإلى جانب هذه الاستبانة الرئيسية المخصصة لجمع المعلومات من المتقاعدين 
رأى الباحثان أهمية الاستفادة من آراء أعضاء مجلس إدارة مصلحة معاشات 
التقاعد حول نظام التقاعد الحالى وبعض هواجس المتقاعدين : فأعدت استيانة 
اة يأعمشاء سبلن الاذاية 3خنذمةلين! القرضن د وقد الجاب هن الآشكباتة 
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أربعة من بين ستة أعضاء يشكلون المجلس. كما رأى الباحثان أهمية التعرف على 
أبرز مميزات الأنظمة التقاعدية لدى دول مجلس التعاون لدول الخليج العربية 
لمقارنتها مع نظام التقاعد السعودى » وأبرز المميزات التى يحققها للمتقاعدين 
السعوديين . فأعدت أيضا استبانة لهذا الفرض وأرسلت عن طريق الملحقيات 
الثقافية لدى سفارات هذه الدول بالرياض » فأجابت معيدة الاستبانة إلى 
الباحثين جميع الملحقات بما فيها مصلحة معاشات التقاعد السعودية : باستثناء 
ملحقية دولة قطر التى أجابت بأن أنظمة التقاعد والتأمينات الاجتماعية لا 


هاا عه 


زالت فى مرحلة الإعداد معتذرة عن تعبئة الاستبانة. 
والمعلومات المطلوبة فى الاستبانتين سالفتى الذكر لا تخرج عن مضمون 

معلومات الاستبانة الرئيسية الموجهة للمتقاعدين » حيث تم تقسيم الأخيرة إلى ۸ 

أقسام 4 هى: 
القسم الأول : ويضم هذا القسم البيانات الشخصية للمتقاعدين : ومن أهم 

المتغيرات التى احتواها: الجنس» السن عند التقاعد وفى الوقت الحاضر:الحالة 

الاجتماعيةء عدد المعولين شرعاء المؤهل العلمى» طبيعة العمل ومكانه قبل 

التقاعد. عدد سنوات الخدمة عند التقاعد» أسباب الإحالة للتقاعد. 
القسم الثانى : الواقع والمطلوب من مصلحة معاشات التقاعد : 

أ - واقع خدمات مصلحة معاشات التقاعد: تضمن هذا القسم )١١(‏ عبارة 
لتقييم أهم الخدمات التى تقدمها مصلحة معاشات التقاعد للمتقاعدين فى 
الوقت الراهن » حيث تم تقييم كل عبارة من خلال المقياس الخماسى 'ليكرت" 
والمتدرج من موافق بشدة إلى غير موافق على الإطلاق . 

ب - ما هو مطلوب من مصلحة معاشات التقاعد: ويحتوى هذا الجزء على )١1(‏ 
عبارة للتعرف على أهم الخدمات التى ينبغى توقيرها من قبل مصلحة 
معاشات التقاعد من وجهة المتقاعدين» وتم تقدير درجة الأهمية من خلال 
مقياس آليكرت ‏ المتدرج من موافق بشدة إلى غير موافق. 
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القسم الثالث : الوضع المعيشى والاقتصادى للمتقاعد: 

ويتضمن هذا القسم عددًا من المتغفيرات التى تعكس الوضع المعيشى 
والاقتصادى للمتقاعدين فى ظل ما تقدمه مصلحة معاشات التقاعد» كان من 
أهم هذه المتغيرات : (الراتب الشهرى قبل وبعد التقاعد. مصادر دخل أخرى: 
حجم الأعباء المالية بعد التقاعد. الحد الأدنى المناسب للمعاش التقاعدى وأساس 
احتساب ذلك» قدرة المتقاعد المالية لتوفير الاحتياجات الضرورية: أهم الدوافع 
للعمل بعد التقاعد). 

القسم الرابع : السن المناسبة للتقاعد الإجبارى المبكر: 

ويحتوى هذا القسم على عدد من الأسئلة للتعرف على اتجاهات المبحوثين من 
المتقاعدين حول السن التقاعدية الإجيارية المناسبة للمدنيين والعسكريين › 
وكذلك سنوات الخدمة المناسبة للتقاعد المبكر ومدى إمكانية ربط سنوات 
الخدمة ببلوغ سن معينة لطالب التقاعد. 

القسم الخامس: توحيد أنظمة التقاعد الحكومية والأهلية فى نظام 
أو مؤسسة واحدة : 

وذلك للتعرف على إمكانية توحيد أنظمة التقاعد الخاصة بالمدنيين 
والعسكريين 1 وكذلك نظام التأمينات الاجتماعية بنظام واحد أو مؤسسة 
تأمينات واحدة - كان هناك (5) عبارات للتعرف على اتجاهات المبحوثين حول 
إمكانية دمج أنظمة التقاعد الحالية فى نظام ومؤسسة واحدة. 

القسم السادس : الاستفادة من معارف وخبرات المتقاعدين: 

يتضمن هذا القسم خمس عيارات حول مدى تناسب عائد إنفاق الدولة على 
ذوى المؤهلات العالية . خصيصا مع عائد الاستفادة من العمل قبل التقاعد › 
ومدى الاستفادة من خدمات المتقاعدين فى التعليم والتدريب ومجالات العمل 
الأخرى التى يمكن أن يكون للمتقاعدين إسهام فعال فيها . وكان هناك أيضًا 
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عدد من الأسئلة حول طبيعة العمل المطلوب يعد التقاعد . وساعات العمل 
المناسبة للمتقاعد والأجر المناسب . وإمكانية الحصول على التدريب المناسب 
لاكتساب بعض المهارات التى قد يتطلبها سوق العمل من المتقاعدين. 

القسم السابع : الأعباء المالية التى يتحملها صندوق التقاعد: 

فى هذا القسم تم التعرف على اتجاهات المتقاعدين حول الأعباء المالية التى 
يتحملها صندوق التقاعد . وكيف تتم معالجتها . من خلال استقطاع نسبة من 
المعاش التقاعدى إذا ما عمل المتقاعد وربط التقاعد المبكر بسنوات خدمة معينة؛ 
وببلوغ سن الخمسين عامًا للمدنيين و (0:) عامًا للعسكريين: إضافة إلى 
استطلاع آراء المبحوثين حول السن التقاعدية المناسبة للمرأة . وكذلك سنوات 
الخدمة الوظيفية المناسبة للمرآة ‏ وذلك من خلال (۸) عبارات. 

القسم الثامن : اتجاهات المتقاعدين حول تأسيس جمعية للمتقاعدين: 

يحتوى هذا القسم على (۸) عبارات للتعرف على اتجاهات المبحوثين حول 
مدى إمكانية وأهمية إنشاء جمعية للمتقاعدين . توفر لهم مزيدًا من الخدمات. 
بحيث يكون لها نظام خاص بها تحت إشراف وزارة العمل والشئون الاجتماعية 
وبالتنسيق مع مصلحة معاشات التقاعد . وبحيث تتكون الجمعية العمومية من 
جميع المتقاعدين ؛ وأن يتم تشكيل لجانها ومجالسها عن طريق الانتخاب. وفى 
النهاية التعرف على اتجاهات المبحوثين نحو مشاركة ممثلين للمتقاعدين فى 
عضوية مجلس إدارة مصلحة معاشات التقاعد . 


رابعا : متغيرات الدراسة الرئيسية : 

بطبيعة الحال تمثل متغيرات الدراسة المتغيرات التى على أساسها يتم التحليل 
الأحصائن ۲ وتر متف يرات تابمة أو مكغيرات مستفلة كيل خان خصباكسن 
المبحوثين سواء الديموغرافية أو المهنية أو الاقتصادية . وجميع هذه المتغيرات 
سواء التابعة أو المستقلة تتوافق فى الواقع مع أقسام الاستبانة الرئيسية (انظر 
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الملحق رفم") ويمكن تلخيصها على النحو التالى: 
١‏ - الخدمات المتوقعة من مصلحة معاشات التقاعد وتتضمن ثلاثة متغيرات › 
ھی 
- الخدمات الاجتماعية التى تم قياسها من خلال العبارات رقم (۲ » ۷) فى 
القسم الخاص بما هو مطلوب من مصلحة معاشات التقاعد الصفحة 
الثالثة بالاستبانة. 
- الخدمات الصحية وتم فياسها من خلال العبارات رقم (۸. 3: )١١ ١ ٠١‏ فى 
الصفحة الثالثة بالاستيانة. 
- الخدمات الترفيهية وتم فياسها من خلال العبارات رقم (۱۲ ۰ )١١‏ فى 
الصفحة الثالثة بالاستبانة . 
۲ - تأسيس جمعية للمتقاعدين : 
ويشتمل هذا القسم على (۸) عبارات فى صفحة رفم )٠١(‏ . من استيانة 
بتوحيد أنظمة التقاعد الحكومية والأهلية فى نظام ومؤسسة (تأمينات) 
واحدة فى صفحة رقم (۷) فى استبانة الدراسة. 
3 - سين التقاعد المناسية فى ظل التطور الصحي والا حتياجات أ a7‏ : لمستقيلية 
ويتضمن ثلاث متغيرات هى : 
- سن التقاعد المناسبة للعاملين بالقطاع المدنى . وخصص لهذا المتغير الفقرة 
الأولى فى صفحة (1) من استبانة الدراسة. 
فى صفحة رقم (1) من استبانة الدراسة . 
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- سن التقاعد المناسبة للعسكريين غير الطيارين . وخصصت لها الفقرة رقم 
(8) بضفحة رقم (1) باستباة الىراسة: 





0 - كفاية المعاش التقاعدى : 

تم قياس هذا المتغير من خلال عدد من الأسئلة و العبارات فى الاستبانة 
وذلك للتعرف على مدى كفاية المعاش التقاعدى فالعبارة رقم )٤(‏ بصفحة 
رقم (۲) » والعبارات الخاصة بالقدرة المالية لتوفير الاحتياجات المالية وكان 
عددها (1) عبارات وردت فى الفقرة (ب) صفحة (0) : إضافة إلى الدافع 
للعمل بعد التقاعد . وهو أن معاش التقاعد لا يفى بمتطلبات الحياة. حيث تم 
إجراء بعض المعالجة الرياضية كعكس درجات العبارة رقم (+) صفحة (؟) 
وكذلك إعطاء الدرجة )١(‏ إذا ما كان الدافع الأول للعمل بعد التقاعد عدم 
كفاية المعاش التقاعدى والدرجة (؟) إذا كان الدافع الثانى . والدرجة (؟) إذا 
كان الدافع الثالث . والدرجة (5) إذ كان الدافع الرابع للعمل بعد التقاعد › 
وما بعد ذلك (من 50- 9) أعطى له الدرجة (0) تعبيرًا عن كفاية المعاش 
التقاعدى. حيث تم حساب المتوسط الحسابى لجميع العبارات والأسئلة 
السابقة . 

١‏ - الاستفادة من معارف وخيرات المتقاعدين . تضمنت الاستبانة قسما خاصا 
بالفقرة (آ) صفحة (۸) حيث يحتوى هذا القسم من الاستبانة على (0) 
عبارات تم إيجاد المتوسط الحسابى لكل منها ؛ من أجل تحديد مدى 
الاستفادة من معارف وخبرات المتقاعدين . 

۷ - لأغراض التحليل الإحصائى تم تحديد المتغيرات المستقلة فى الدراسة على 
النحو التالى : 

أ - المتفيرات الديموغرافية تحتوى على : (الجنس . السن الحالية للمتقاعد: 
المؤهل العلمى › عدد المعولين شرعًا . سبب الإحالة للتقاعد). 


لما المتقاعدون فى المملكة العربية السعودية 


الفصل الأول مقدمة البحث وإجراءاته المنهجية 
ب - المتغيرات المهنية وتحتوى على : (مستوى الوظيفة . آخر مرتبة وظيفية › 
آخر رتبة عسكرية ‏ قطاع العمل) . 
ج- المتغيرات الاقفتصادية وتحتوى على (سنوات الخدمة » المعاش الشهرى ؛ 
مصادر دخل آخرى ؛ الأعباء المالية . عاتدية السكن). 


خامسا - أساليب التحليل الاحصائى أوالمعالجة الاحصائية: 
بغرض الإجابة على أسئلة الدراسة تمت المعالجة الإحصائية للبيانات التى تم 

جمعها من المبحوثين باستخدام نظام التحليل الإحصائى ساس 51]2)1501681 

صSyste‏ 515لز231ث وذلك على النحو التالى: 

-١‏ تم إجراء التحليل الوصفى عن طريق إيجاد النسب المثوية والتكرارات وكذلك 
المتوسطات الحسابية والانحراف المغيارى ؛ وذلك للتعرف على اتجافات 
المبحوثين من المتقاعدين حول ما توافر وما يتوقع توفيره من خدمات 
اجتماعية » صحية وترفيهية للمتقاعدين من قبل مصلحة معاشات التقاعد . 
وتم استخدام تحليل التباين 812072 لاختبار جوهرية الفروقات فى اتجاهات 
المبحوثين نحو ما هو مطلوب من مصلحة معاشات التقاعد توفيره من 
القدفات,:باخكخلاقف الخسائض الدموغترافية واللهنية والاأقتصادنة 
للمتقاعدين . 


۲- فيما يتعلق بإمكانية تأسيس جمعية تهتم بشئون المتقاعدين على مستوى 
المملكة العربية السعودية » تم أيضًا إيجاد النسب المئوية والمتوسطات 
الحسابية للعبارات الخاصة باتجاهات المبحوثين حول تأسيس جمعية تمثلهم: 
واختبار جوهرية الفروقات فى اتجاهاتهم نحو أهمية تأسيس الجمعية 
باختلاف الخصائص الديموغرافية والمهنية والاقتصادية للمتقاعدين . وذلك 
باستخدام تحليل التباين ۸10۷4 . 
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مقدمة البحث وإجراءاته المنهجية الفصل الأول 

7- للاجابة عن السؤال الخاص بكفاية المعاش التقاعدى فى الوقت الحاضر تم 
التعرف على اتجاهات المبحوتين حول مدى كفاية الحد الأدنى للمعاش 
التقاعدى . والحد المناسب المطلوب . وذلك من خلال إيجاد المتوسطات 
العا ا و ا مقا لحض التقيرات اة 
للمتقاعدين . وكذلك اختبار جوهرية الفروقات فى اتجاهات المبحوثين نحو 
كفاية المفاش التقاعدى باختلاف الخصائض الديم وغرافية والمهنية 
والافتصادية للمتقاعدين باستخدام تحليل التباين ۸10۷3 . 

:- للاجابة عن السؤال الخاص بتطلعات المبحوثين نحو إمكانية توحد أنظمة 
التفاعد وفنا يمن المثقيرات الديموغزافية والمهنية والاقتصنادية ,ثم إيجاد 
المتوسطات الحسابية واختبار جوهرية الفروقات فى اتجاهاتهم باستخدام 
تحليل التباين 4110172 . 

6- التساؤل البحفى الخاض بمشاركة المتقاعدين فى السياسة الإدارية 
والاستثمارية لمصلحة معاشات التقاعد . وما إذا كانت هناك فروقات ذات 
دلالة إأحصائية فى تطلعاتهم للمشاركة فى سياسة المصلحة تعزى إلى 
المتغيرات الديموغرافية والمهنية والاقتصادية تم استخدام تحليل التباين 
لاختبار جوهرية الفروقات. 

1- حول سن التقاعد المناسبة للعاملين بالقطاع المدنى والعسكرى من الطيارين 
وغير الطيارين تم إيجاد التوزيع النسبى لاتجاهات المبحوثين . وذلك وفقًا 
للخصائص الديموغرافية والمهنية والاقتصادية . وكذلك اختبار جوهرية 
العلاقة بين السن المناسية للمدنيين والعسكريين الطيارين وغير الطيارين من 
جهة والخصائص الديموغرافية والمهنية والاقتصادية من جهة أخرى 
باستخدام مربع كاى. 
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الفصل الأول مقدمة البحث وإجراءاته المنهجية 
سادا - اتخات اجر نة 

التقاعد : قيام حق مادى (مالى) يكتسبه الموظف أو العامل نتيجة لارتباطه 
بعقد عمل يوضح الحد الأدنى والأعلى للاستحقاق . وقد انفك منه باختياره أو 
إجباره (أى بقوة النظام) : ضمن أسلوب يتوافق ونصوص عقد نظام العمل 
اش 

المتقاعد : فرد تخلى عن عمل كان يزاوله فى الماضى » إما برغبته أو بقوة 
النظام وما تعد مشدرفه على الاستسرار بالعمل :ون جة تسالف كيماته ومقد 
النظام الى يسك هلم الشدسات انمق مالا ماتا (ماليًا) بس ماش 
التقاعد . 


التقاعد الإجبارى أو النظامى : وجوب التخلى عن عمل كان يزاوله الفرد لا 
لرغبته . ولكن لوجود نظام لا يجيز الاستمرار بالوظيفة . حين بلوغ الموظف أو 
العامل لسن قد حددها هذا النظام الذى هو فى المملكة بلوغ (10) عامًا فى 
غالب الأحوال . 

التقاعد المبكر أو الاختيارى : ترك عمل الوظيفة برغبة شخصية مع استحقاق 
نظامى لمعاش شهرى يتم صرفه على مدى الحياة للمتقاعد وللمستحقين من 
الورثة بعد الوفاة . ويتم هذا الاستحقاق بعد مضى )۲١(‏ سنة من الخدمة أو 
مضى )٠١(‏ سنة بموافقة من الجهة التى تملك حق التوظيف . 

الشيخوخة : مرحلة من التطور العمرى يبلغها الكائن البشرى وتبداً مع 
بدايتها فترة الانحدار فى قدرات الإنسان الجسمية (العضلية) والذهنية. وحول 
بداية هذه المرحلة عدد مختلف من آراء الباحثين اللاجتماعيين وغيرهم من 
المتخصصين فى دراسة فسيولوجية الإنسان . من هؤلاء من يقسم مراحل عمر 
الإنسان إلى (؟) مراحل تنتهى الأولى بنهاية سن الأربعين وتنتهى الثانية بنهاية 
سن الستين عامًا. ومنهم من يرى أنه نتيجة للتطور الصحى وارتفاع متوسط 
الأعمار أن المرحلة العمرية الثانية لا تنتهى إلا بنهاية سن (10) عامًا » وهى سن 


المتقاعدون فى المملكة العربية السعودية Ea‏ 


مقدمة البحث وإجراءاته المنهجية الفصل الأول 
التقاعد المتعارف عليها فى بعض المجتمعات المتقدمة . آما المجتمعات التى 
تحدد سن التقاعد ببلوغ )٠١(‏ عامًا فإنها تعتبر هذه السن هى نهاية المرحلة 
العمرية الثانية أو بداية سن الشيخوخة للانسان ومن ثم فهى سن التقاعد. 

مجلس الإدارة : المعنى به مجلس إدارة مصلحة معاشات التقاعد أينما ورد فى 
البحث . 

الصندوق أو صندوق التقاعد : المعنى به صندوقا التقاعد المدنى والعسكرى 
اللذان تديرهما مصلحة معاشات التقاعد ؛ لتنميتهما والإنفاق منهما على 
المستحقين من المتقاعدين وورثتهم الشرعيين بعد وفاة المورث. 

المصلحة : تعنى مصلحة معاشات التقاعد أينما وردت فى هذا البحث. 





المماش : يعنى المبلغ الذى يصرف شهريًا بموجب نظام التقاعد المدنى 
أوالعسكرى للمتقاعد أو للمستحقين من ورثة المتقاعد أينما ورد فى هذا البحث. 

وحدة الدراسة = وحدة التحليل : وحدة الدراسة تمثل أى متقاعد من موظفى 
حكومة المملكة العربية السعودية مدنيًا كان أو عسكريًا تقاعد خلال الفترة 
الوافعة بين ١٠1١-١157١اها.‏ 

دراسات عليا: تعنى مؤهلى شهادة الدكتوراه والماجستير أينما وردت فى هذه 
الدراسة. 


لما المتقاعدون فى المملكة العربية السعودية 


الفصل الثانى 


المد خل التاريخى لمفهوم البحث وإطاره النظرى 
والدراسات السايقة 


المدخل التاريخى لمقهوم البحث وإطاره النظرى والدراسات السابقة الفصل الثانى 
المدخل التاريخى لمفهوم البحث : 

بحسب ما توافر للباحثين من المعلومات لم يكن التقاعد معروفًا فى المجتمع 
العربى أو الإسلامى حتى منتصف القرن العاشر الهجرى ؛ إذ جاء فى شذرات 
الذهب لابن العماد: فى سنة 507ه توفى فيها المولى أحمد بن حمزة الحنفى 
الذى اشتغل بالعلم وصار قاضيًا فى مصر ثم أعطى تقاعدًا يقدر بمائة عثمانى 
(ابن تنباك: 80-84). وهذا الثبت التاريخى لبداية ظاهرة التقاعد فى المجتمع 
الإسلامى فى العضر التركى الذى يصادف منتصف القرن العاشر الوجرى ؛: 
ويقابل النصف الأول من القرن السادس عشر الميلادى - هو بداية عصر النهضة 
الأوروبية وانتشار ظاهرة العمل المأجور وبزوغ فجر منظمات العمل التى أخذت 
تتخلى عن العاملين بها . عند بلوغهم سن معينة من الكبر. ولكن نتيجة ليقظة 
العاملين ومطالباتهم لملاك المنظمات الأوروبية الخاصة بتعويضات مالية عندما 
يتم الاستغناء عن خدماتهم بسبب بلوغ مرحلة متقدمة فى السن نشأت بداية 
فكرة التقاعد أو حق المعاش التقاعدى عند بلوغ سن معينة وعدد من سنوات 
الخدمة ‏ وفقًا لترتيبات قانونية وحقوقية تنظم العلاقة بين العامل وصاحب 
العمل . وتختلف من مجتمع أوروبى إلى آخر. 

وحول نشأة التأمين الاجتماعى فى القارة الأوربية . بشكل عام . ومحيط 
منظمات الأعمال . بشكل خاص » يقول نائب مقوضية الضمان الاجتماعى فى 
الولايات المتحدة الأمريكية" إن التأمين الاجتماعى هو أكبر عنصر فردى فى 
نظام الرعاية الاجتماعية فى معظم الدول. وقد نشا التأمين الاجتماعى من 
ترتيبات التأمين الاختيارية التى وضعتها نقابات الحرفيين والتجار فى القرون 
الوسطى فى أورباء وصادقت الحكومات على شرعيتها فى نهاية القرن التاسع عشر 
وبداية القرن العشرين. ثم انتشرت بعد ذلك فى الأمريكيتين" (توميسون : .)١١0‏ 


المتقاعدون فى المملكة العربية السعودية لما 


الفصل الثانى المدخل التاريخى لمفهوم البحث وإطاره النظرى والدراسات السابقة 

هذه البداية توضح إلى حد ما تزامن ظهور ظاهرة التقاعد فى المجتمع 
الإسلامى من جهة الظاهرة نفسها فى المجتمع الأوروبى من جهة أخرى ؛ لكننا 
لا نستطيع أن نحدد فى أى منهما كانت البداية. ما نستطيع تقريره هو أن 
التقاعد أصبح ظاهرة عالمية تكاد تكون مُقَرة وموجودة فى معظم مجتمعات 
الأرض إن لم تكن فى جميعها . 

وفى هذا المدخل إلى موضوع الدراسة الذى يتناول جوانب متعددة من أوضاع 
المتقاعدين فى الوقت الحاضر: ويأتى فى مقدمة هذه الجوانب الحالة المعيشية 
والاجتماعية وحق المجتمع والدولة فى الاستفادة من معارف وخبرات القادرين 
على العمل من المتقاعدين السعوديين ؛ ولذا نجد أنه فى ظل المتغيرات 
الاقتصادية والاجتماعية والديمفرافية تبرز أمام المخطط وصاحب القرار 
السعودى مستجدات بالغة الأهمية. وتحمل هذه المستجدات فى طياتها كما 
وأنواعًا من المشكلات العصرية التى تحتاج إلى حلول واقعية وتطلعات مستقبلية 
تستوعب فى إطارها متطلبات الجيل الراهن وجيل ا ؛ من أجل ترابط 
وتواصل عملية البناء التنموى: دون أن يتفى جيلا لاحقا لسابقه. 

فالنظرة إلى الحاضر المتطلعة إلى المستقبل توضح بجلاء للمخطط وصانع 
القرار ومتخذه "أن عدد السكان فى المملكة الذين تجاوزوا سن التقاعد سيزداد 
من (۲۸۸, 1۲۲) فى عام 12١١‏ اهء ليصل إلى أكثر من مليون نسمة بعد عقد من 
الزمن (١١١١ه)‏ تقريبًا. مما يتطلب التخطيط وإعداد العدة لتلبية احتياجات 
هذه الفئة ومتطلياتها اللازمة لهاء وبخاصة الخدمات الطبية والسكنية: بل 
وخدمات النقل والترفيه وغيرها. وبناءً عليه فالحاجة ملحة إلى دراسة وضع 
هذه الفئة من النواحى الاجتماعية والاقتصادية والسكنية” (الخريف: 797). 
ومدى الاستفادة من خبراتها فى التعليم والتدريب ومجالات العمل الأخرى. 

فالمجتمع السعودى يمر فى الوقت الحاضر 'بمرحلة تغير اجتماعى واسع 
نتيجة للتنمية الاقتصادية والاجتماعية التى من ضمن ما أحدثته التقلص فى 
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المدخل التاريخى لمفهوم البحث وإطاره النظرى والدراسات السابقة الفصل الثانى 
فكرة الأسرة الممتدة راص ۴۵ 18167060 وسيطرة ما يسمى بالأسرة النووية ١u-‏ 
وانسصة۴ نتدعاء: وكان من نتائج ذلك ازدياد العزلة الاجتماعية وهيمنة فيم المدنية 
ومتطلبات التحضر. إن ذلك لا شك أسهم فى إحساس الفرد وخاصة كبار السن 
بالعزلة نتيجة لتغير أنماط الحياة وسيادة القيم الاقتصادية المصاحبة لعملية 
التغيير الاجتماعى . إضافة إلى أن قنّة كيار السن أصبحت شريحة اجتماعية 
عريضة فى المجتمع السعودى بسيب ارتفاع الوعى الصحى والخدمات الطبية 
المتقدمة... لذا أصبح من الضرورة بمكان الاهتمام بكبار السن . لمعرفة 
احتياجاتهم على ضوء المتغيرات الحديثة ونمو أعداد المسنين فى المجتمع بشكل 
لافت وملحوظ" (السيف: .)5١-1١9‏ 

وفى خضم هذه المتغيرات جاءت اهتمامات الدولة بالعاملين فى القطاعين 
الخدمة المدنية والقطاع العسكرى لتحول مهمة العناية بالمتقاعدين وإدارة شئونهم 
إلى إدارة مستقلة بذاتها هى مصلحة معاشات التقاعد التى تم تأسيسها بموجب 
نظام التقاعد الصادر عام ۷۸١١ه ‏ وباشرت مهام أعمالها فى أوائل السنة 
المالية ۷۹/١۸١١ه‏ » عندما توضحت للمصلحة سيل تنفيذ واجباتها وتوافر لها 
الجهاز الإدارى الذى يمكنها من تنفيذ تلك الواجبات التى تتماشى مع التطور 
الزمنى ونمو واجبات الدولة ومسؤولياتها تجاه التوسع فى استخدام عدد كبير 
من الموظفين المدنيين والعسكريين فى مختلف الأجهزة والقطاعات المتعددة. غير 
أن التطور وتزايد أعداد الموظفين قد اقتضى من الدولة إعادة النظر فى 
معطيات أول نظام صدر للتقاعد فى المملكة عام ١١١١ه‏ ؛ مما استلزم منها 
ضرورة إحداث تغيير جذرى فى كيفية تنظيم أعمال التقاعد وإدارتها . (الراشد: 
۷- 8). 

وفى هذا السياق نستطيع أن نقرر أن مصلحة معاشات التقاعد كأول هيئة 
ذات ميزانية مستقلة أوجدت لتحقيق هدف إنسانى ووطنى نبيل » هو توفير حياة 
ملائمة للموظف عند تقاعده أو عجزه ولمن يعول بعد وفاته. ونتيجة لوجود 
مصلحة معاشات التقاعد ومباشرتها لمهام عملها ومسؤولياتها انتهت بذلك جميع 
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مسؤوليات الجهات التى كانت تتولى شئون المتقاعدين وفقا مقتضيات نظام 
التقاعد السابق الصادر فى العام ١١١١ه‏ بما فى ذلك مسؤوليات وزارة المالية 
والاقتصاد الوطنى. 

وتعمل المصلحة فى الوقت الحاضر تحت إشراف مجلس إدارة يتشكل برتّاسة 
وزير المالية والاقتصاد الوطنى وعضوية كل من : 

- وزير الخدمة المدنية . 

- محافظ مؤسسة النقد العريى السعودى . 

- مدير عام مصلحة معاشات التقاعد . 

- عضوين من ذوى الاختصاص العالى فى الإدارة والآخر فى الاقتصاد. 


تعريف التقاعد: 

تختلف تعريفات التقاعد باختلاف المجتمعات والأنظمة المرعية فى كل 
مجتمع. هناك مجتمعات توحد المعاملة بين موظفى القطاع العام والقطاع 
الخاصن و شد وة وة الفاملدن امتقاهوين اة واحةة مى فى القالات 
الضمان أو التأمينات الاجتماعية؛ مثل دولة الكويت. وهناك مجتمعات تفرق فى 
أنظمة التقاعد بين العاملين فى القطاع الخاص والقطاع العام. ولذا يوجد فى 
هذا النوع من المجتمعات مؤسسات للتأمينات الاجتماعية لخدمة العاملين فى 
القطاع الخاص ومؤسسات لرعاية شتون العاملين فى القطاع العام عند 
تقاعدهم؛ مثل المملكة العربية السعودية. 

وفى هذا المدخل لتعريف التقاعد سنركز باختصار على نمط التقاعد المتبع 
فى المملكة العربية السعودية . دون التطرق للنمط الأخر الذى يجمع بين العاملين 
فى القطاعين العام والخاص . آخذين بعين الاعتبار أن الدراسة الحالية هى عن 
العاملين فى القطاع الحكومى ؛ لذلك يصبح من المناسب أن نعرف التقاعد بأنه 
"عملية اجتماعية تتضمن تخلى الفرد اختياريًا أو إجباريًا عن عمل ظل يقوم به 
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الاعتماد جزئيًا » على الأقل : على نظام معين للكفالة المادية. حيث يحل المعاش 
محل الأجر" (أبو حطب: 155). 

ويمكن لنا كذلك أن نعرف المتقاعد الحكومى بأنه "هو الفرد الذى يعمل فى 
عمل حكومى . ويخضع لنظام التقاعد . حيث يقتطع من راتبه الشهرى نسبة 
معينة فى أثناء الخدمة على أن يحق له بعد سنوات محددة من الخدمة راتب 
تقاعدى وفق نسب محددة لهذا الغرض سواء كان الانفكاك من العمل بالاختيار 
آو الإجبار آو حدث له ما يمنعه من العمل كعجز كلى أو جزتى (ابن صنيتان: ۲۲). 

وفى تعريف الصبخة للتقاعد فى المملكة العربية السعودية » بشكل خاص ٠‏ 
يقول إن التقاعد هو المعاش الذى تتكفل بدفعه الدولة لموظفيها بعد إنهاء 
خدمتهم كمقابل مؤجل لهذه الخدمة؛ وكمورد يمكنهم ويمكن عائلاتهم من التغلب 
على أعباء الحياة وتكاليفها" (الصبخة :"). 

وفى تعريف يتصف بنوع من الشمولية حيث إمكانية انطبافه على آية متقاعد 
يستوفى شروط التقاعد فى النظام بصرف النظر عن جنسيته. وبنوع من 
الخصوصية حيث إن صاحب التعريف قد حصره فى المتقاعد السعودى يشكل 
خاص. كما يتصف بالتحرر من فيود سنوات الخدمة وبلوغ سن للعامل بعينها . 
يقول التعريف : المتقاعد السعودى هو كل من ترك الوظيفة الحكومية ممن 
تنطيق عليهم روط التقاغد فى نظام التقاعد السعودئ الدنى والعسكري:» ومن 
يتقاضى دخلا شهريًا كمعاش للتقاعد . بغض النظر عن مدة الخدمة أو العمر أو 
الدافع للتقاعد وبغض النظر عن النشاطات التى يزاولها بعد التقاعد' (العبيدى 
011544 ). 

. من مجمل هذه التعريفات نستنتج وجود فرق بين التقاعد والمتقاعد . فالتقاعد 

يعنى قيام حق مادى (مالى) يكتسبه الموظف نتيجة لارتباطه بعقد عمل انفك منه 
باختياره أو إجباره (أى بقوة النظام) ضمن آسلوب يتوافق ونصوص عقد نظام 
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العمل. أما المتقاعد فيعنى فردًا تخلى عن عمل كان يزاوله فى الماضى: إما 
برغبته وإما لعدم مقدرته على الاستمرار. ونتيجة لسالف خدماته وعقد النظام 
الى يحكم هذه الخدمات استحق مقابلاً ماديا (ماليًا) يسمئ معاش التقاعن. 
فى التعريفات الأربعة السالفة للتقاعد واضح أن أيّا منها لا يميز كثيرًا بين 
تعريف التقاعد والمتقاعد » لكن هذا الغفموض فى الواقع لازال موجودًا فى 
أدبيات التقاعد . وبناءً عليه يرى الباحثان أن التعريف الأخير يوضح هذه النقطة 





ويفى بغرض الدراسة. 


الاطار النظرى والدراسات السايضة: 
يأتى ضمن المعلوم لدى جميع موظفى الدولة نة أن مصلحة معاشات 

التقاعد منظمة عامة ومستقلة تمارس أنشطتها تحت إشراف ورقابة مجلس 

إدارتها » وأن من أبرز أهدافها ما يلى : 

-١‏ تسلم وتوفير الإدارة الفعالة لأموال معاشات التقاعد لموظفى الحكومة 
المدنيين والمسكردين.. 

؟- تحديد من يستحق الاستفادة من صندوق معاشات التقاعد والمبالغ التى 
يستحقونها . 

-٣‏ حفظ الحسابات والسجلات المتعلقة بأموال معاشات التقاعد والمنتفعين بها. 

غ- استثمار رصيد صندوق التقاعد عن طريق المساهمة فى إنشاء مشاريع 
صناعية فى القطاع الخاص والإسهام فى المشاريع العامة وشراء أسهم 
حكومية أو إقراض الدولة عن طريق إصدار الدولة سندات ذات فائدة 
محددة (العبد الهادى: .)١١‏ فالأهداف المذكورة هذه تعطى بلا شك لهذه 
المؤسسة الصبغة الإدارية والاجتماعية والاقتصادية التنموية وتعلى من أهمية 
وجودها فى المجتمع وبين المؤسسات. 
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فصندوق التقاعد الذى تديره المصلحة يمول وتتكون إبراداته من الحصص 
التى يُسهم بها الموظفون المدنيون والعسكريون . حيث يقتطع شهريًا من أصل 
رواتبهم ما نسبته (5/) : وتقوم الدولة بدفع نسبة مماثلة عن الموظفين المدنيين 
ودفع نسبة أعلى عن العسكريين قدرها )/۱١(‏ من الراتب الأساسى للضباط 
والأفراد. ويدخل ضمن التمويل عائدات استثمارات أرصدة الصندوق والمكافآت 
المستعادة من الموظفين العائدين إلى الخدمة (الصبخة .)١18:‏ 
بعد التطرق إلى بعض النقاط ذات المساس المباشر بواقع المصلحة ؛ وأهم 
مصادر تمويل صندوق التقاعد الذى تديره المصلحة تحت إشراف ورقابة مجلس 
الإدارة - فإن السؤال الذى يطرح نفسه هل للمتقاعد الذى لم تتشاً مصلحة 
معاشات التقاعد إلا من أجل خدمته ورعاية مصالحه - دور من أى نوع للاسهام 
فى السياسة الإدارية أو الاستثمارية للمصلحة؟ ولو على نمط الدور المتاح 
للمستفيدين من نظام التأمينات الاجتماعية الذى يسمح لثلاثة أعضاء من 
المشتركين فى النظام من ذوى الكفايات العليا فى أعمالهم للمشاركة بعضوية 
مجلس الإدارة للمؤسسة المكون من )١١(‏ عضوا ؛ من بينهم ثلاثة أعضاء من 
أصحاب العمل على اعتبار أن مجلس الإدارة يمارس صلاحيات ذات علاقة فى 
التوجيه العام للسياسة الإدارية والاستثمارية منها ” : 
-١‏ الإشراف على تنفيذ النظام واللوائح. وتحقيق أهداف وتحسين سير عمل 
المؤسسة. 
1- إقرار اللوائح التنظيمية والتنفيذية. 
-٣‏ وضع وإقرار الخطة العامة لاستثمار أموال المؤسسة: وإقرار المجالات التى 
يراها مفيدة لتوظيف هذه الأموال ضمن نطاق هذه الخطة" (المؤسسة العامة 
للتأمينات الاجتماعية : .)10-١7‏ 
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فى المقابل نجد أن نظام التقاعد الحكومى قد ركز على تعظيم منافع 
المستفيدين . غير أنه لم يشرك أعضاء منهم فى مجلس إدارة المصلحة . ولم 
يشر إلى أى نوع من الإسهام للمتقاعدين فى توجيه السياسة العامة الإدارية 
أو الاستثمارية الخاصة بالمصلحة . حين تطرقه لإدارة النظام وصندوق التقاعد. 
وإتمااقتصر على الول + للوق اة مالية مستظلة: وكثيرة وها الآحكام 
هذا النظام - مصلحة معاشات التقاعد . وهى مصلحة مستقلة تمول من 
الصندوق وترتبط إداريًا بوزارة المالية والاقتصاد الوطنى وسنتها المالية هى السنة 
المالية للدولة ويجوز لمجلس الوزراء بقرار منه أن يعهد للمصلحة المذكورة تنفيذ 
أى نظام آخر للتقاعد' . ومجلس إدارة الصندوق يؤلف من رئيس هو وزير المالية 
والاقتصاد الوطنى وخمسة أعضاء ؛ اثنان منهم من ذوى الاختصاص العالى؛ 
أحدهما فى الإدارة والآخر فى الاقتصاد (وزارة المالية والاقتصاد الوطنى ه- ؛: 
م- ۵: )١6‏ . ولم يشترط النظام أو يوضح ما إذا كان العضوان الأخيران بين 
أعضاء مجلس الإدارة من المستفيدين من النظام أم لا. كما هى الحال بالنسبة 
لنظام التأمينات الاجتماعية . وإنما اكتفى بذكر الأهلية والاختصاص. 

والدور المغيب أو المحجوب عن المستفيد من نظام التقاعد من أن يسهم فى 
توجيه سياسة منظمة اجتماعية . أنشئت بالأصل والأساس ؛ من أجل رعاية 
وتأمين مصالحه المعيشية - يعود من وجهة نظر بعض فقهاء القانون إلى علاقة 
الوت بالنؤلة ونا أسهعسن حديكًا من ية فة العانون والفضاء وات ريح 
على أن علاقة الموظف بالدولة علاقة تنظيمية أو لائحية . وليست علاقة عقدية 
تحكمها قاعدة العقد شريعة المتعاقدين. وعلاقة المتقاعد بالدولة فى تكييفها 
النظامى لا تختلف عن علاقة الموظف بالدولة. 

'فقد اختلف الفقه حول التكييف الصحيح لهذه العلاقة وهل هى عقدية أم 
تنظيمية . إلا أنه استقر أخيرًا على أنها علاقة تنظيمية أى أن مركز المتقاعد 
بالنسبة للدولة مركز نظامى قانونى. إن المتقاعد يخضع لأحكام وقواعد أنظمة 
التقاعد التى سنتها الدولة مقدما دون أن يكون له رأى فى ذلك. إن من حق 
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الإدارة أن تعدل فى هذه الأنظمة مطلقا. فيجوز لها أن تعدل مقدار المعاشات 
ونسب تسويتها وكذلك شروط استحقافها وجميع ذلك لا يتوقف على موافقة 
المتقاعد ما دام ذلك من مقتضيات المصلحة العامة ودون مخالفة لأحكام النظام 
العام... مما سبق اتضح لنا أنه لا يمكن تكييف هذه الاستحقاقات التقاعدية 
بأنها حق مالى للموظف كبقية الحقوق المالية. كما لا يمكن تكييفها بأنها منحة 
من الدولة خالصة من أى شائبة. 

لذا نقول فى تكييف هذه الاستحقاقات التقاعدية إنها من قبيل التأمين 
التعاونى الاجتماعى ؛ وذلك لأن هذه الاستحقاقات التقاعدية تتكون من مساهمة 
جميع الموظفين بنسبة معينة وبالتساوى. ومساهمة الدولة بما يقابل مساهمة 
الموظفين وتتولى الدولة القيام على هذه المبالغ واستثمارها وتوزيعها على من 
يكون بحاجة إلى المساعدة والرعاية من أعضاء هذه الفئة, التى ساهمت فى 
تكوينهاء وذلك حسيما تقتضى به المصلحة العامة وتقوم بذلك جميعه الدولة. 
باعتبارها الممثلة عن نفسها ونيابة عن الموظفين الذين ساهموا فى تكوينها 
وإنشاتها" (الإبراهيم: .)١7-١7:15:1١‏ 

من يأخذ بهذا المنحى الفقهى للقانون يجد أنه لم يتح مكانًا للمستفيدين من 
صندوق التقاعد أن يساهموا فى توجيه السياسة العامة فى مجال الإدارة أو 
الاستثمار أو ما هو دون ذلك من مهام المصلحة: على اعتبار أن المنظم (المشرع) 
قد أرجع ذلك كله إلى مسؤولية الدولة فحسب ٠‏ حتى فيما يتعلق بجواز خفض أو 
رفع نسب وتسوية شروط الاستحقاق دون أن يتوقف ذلك على موافقة المتقاعد 
ما دام ذلك من مقتضيات المصلحة العامة . ولا يخالف أحكام النظام العام غير 
أن المنظم هنا لم يوضح من الذى يحدد مقتضيات المصلحة العامة ويحدد توافق 
الإجراءات مع مقتضيات النظام العام. كما أنه أيضًا لم يعرف المقصود بالنظام 
العام فى هذا المقام. 
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وأبسط ما يمكن أن يقال فى هذا الصدد أن التقاعد بطبيعته هو تأمين 
اجتماعى تعاونى فد تحتضنه الدولة . كما هو جار ومتبع عند بعض الدول » مثل 
اليابان ودولة الكويت أو أن يحتضنه القطاع العام والخاص فى الوقت نفسه كما 
هو موجود فى المملكة العربية السعودية (نظام تقاعد/ نظام تأمينات اجتماعية). 
ويمكن أن سينا إلى شأن خاص (أى قطاع خاص) تشرف عليه الدولة ٠‏ 
كما هو موجود فى بعض المجتمعات مثل (تشيلى). 

معنى ذلك أنه من الممكن أن يكون لهذا التأمين الاجتماعى التعاونى أكثر من 
طريقة ٠‏ وأن يحكم بصيغ مختلفة من الأنظمة ٠وأن‏ يصبح للمتقاعد لوصفة 
طرفًا ممولاً ومستفيدًا حق فى المشاركة فى توجيه سياسة مشروع هو شريك فى 
غنمه وغرمه . وقد يصعب التصور لماذا لا يكون الأمر كذلك من وجهة النظرة 
القانونية هذه 

زد على ذلك أن معالجة المستجدات ومتطلبات المتقاعدين الاجتماعية 
والصحية والاقتصادية لا زالت محكومة بنظام للتقاعد مضى على إقراره ما يربو 
على نصف قرن من الزمان. ومما يالاحظ أن ما طراً على هذا النظام من 
تعديلات خلال مسيرته لا تفى بكل مستلزمات المتقاعدين فى الوقت الحاضر: 
ولا تلبى الاستفادة التى يتوقعها المجتمع والدولة من المتقاعدين فى الوقت 
الراهن. 

فالمتفيرات الفيشية والصحية والتعليمية قد أحدت تغييرات ملحوظة فى 
البناء الهرمى للسكان فى المجتمع السعودى. وبديهيًا أن نشير إلى أن متطلبات 
التنمية الشاملة قد استوعبت فى أول مراحلها أعدادًا كبيرة من العمالة غير 
السعودية عالية ومتدنية التأهيل . وأنها لم تعد بحاجة إلى معظمها فى الوقت 
الحاضر؛ إذ أصبح من الملح أن تحل العمالة الوطنية محل العمالة الوافدة. وأنه 
فى ظل هذه المتغيرات قد أصبح من الملح دراسة أوضاع المتقاعدين بشكل عام 
ودراسة مدى استفادة الدولة والمجتمع من معارف المتقاعدين وخبراتهم . لسد ما 


لما المتقاعدون فى المملكة العربية السعودية 


المدخل التاريخى لمفهوم البحث وإطاره التظرى والدراسات السابقة الفصل الثاني 
ينجم من احتياج للقوى البشرية نتيجة لإحلال السعوديين مكان غيرهم من 
العمالة الوافدة. 


مجة عن واقع مصلحة معاشات التقاعد : 
يبدو من الجدير بالإيضاح فى هذه النبذة عن مصلحة معاشات التقاعد التى 
المحنا إلى تاريخ وهدف إنشاتها - آن نيين أن طبيعة تكوين وعمل المصلحة 
الاستثمارى والاقتصادى والاجتماعى يستوجب منها إيجاد إدارة متخصصة 
وناشطة فى أداء عمل الأبحاث والدراسات المتعلقة خاصة بطبيعية نشاط 
المصلحة. وفى هذا الشأن توضح دراسة أعدها معهد الإدارة العامة لمصلحة 
معاشات التقاعد بطلب من رئيس مجلس إدارة المصلحة وزير المالية والاقتصاد 
الوظنى .؛ بهدف إعناذة تنظيم المصلحة وفقا كلمتفيرات الحديثة: وقد قاولت 
الدراسة جميع الجوانب التتظيمية للمصلحة. وفى الوصف التنظيمى للمصلحة 
بينت الدراسة وجود إدارة للأبحاث والتخطيط ضمن الهيكل التنظيمى ترتبط 
تنظيميًا بالمدير العام للمصلحة. ومهام هذه الإدارة تتركز حول ”عمل الدراسات 
والبحوث الإحصائية عن المتقاعدين من حيث الأعداد والرواتب وعدد الورثة. 
والمبالغ المصروفة؛ ورفع هذه الدراسات إلى مجلس الإدارة الذى يستفيد منها فى 
وضع الخطط المستقبلية”. (معهد الإدارة العامة/الإدارة العامة للاستشارات :). 
غير أن هذه الإدارة التى يصفها التنظيم لا توجد فى الواقع العملى لدى 
المصلحة. 
وتأتى مهام إدارة الأبحاث والتخطيط لدى المصلحة متوافقة مع فحوى 
المادتين الثامنة والتاسعة من نظام التقاعد المتعلقتين بفحص المركز المالى 
لصندوق التقاعد وتقدير التزاماته القائمة والمستقبلية ومدى توازن المنافع 
الممنوحة للمستفيدين من الصندوق مع إمكانياته. فإذا ما تبين وجود عجز تتم 
تسويته وفق الطريقة التى يحددها مجلس الإدارة ويوافق عليها مجلس الوزراء. 
وإذا ما تبين وجود فائض فى الصندوق يسمح بإضافة مزايا جديدة للمنتفعين ؛ 


المتقاعدون فى المملكة العربية السعودية لآ 


المدخل التاريخى لمفهوم البحث وإطاره النظرى والدراسات السابقة الفصل الثانى 
فيجوز تقرير ذلك بتوصية من مجلس الإدارة أيضًا وموافقة من مجلس الوزراء 
(نظام التقاعد المدنى: .)١7‏ 

وتأكيدًا لأهمية توفير المعلومات وإجراء البحوث والدراسات ؛ لغرض ترشيد 
قرارات مجلس إدارة المصلحة - تشير دراسة تم إجراؤها بعنوان : "إجراءات 
صرف الحقوق التقاعدية" إلى أن آحد أهداف مصلحة معاشات التقاعد هو 
"جمع المعلومات والقيام بالأبحاث ونصح مجلس الإدارة فيما يتعلق بالحاجة إلى 
التغييرات فى قوانين معاشات التقاعد وإجراء التحسينات المستمرة فى تطبيق 
القوانين الناتجة والتى تضيط خطة الحكومة فى معاشات التقاعد" 
(العبدالهادى : .)١١‏ مما يتطلب وجود إدارة أبحاث وتخطيط نشطة وفعالة لدى 
المصلحة. 

وكل ما سلف إيضاحه يؤكد أهمية الدور المتوقع أو المطلوب أداؤه من قبل 
إدارة الأبحاث والتخطيط فى الإسهام لخدمة صانعى ومتخذى القرارات الإدارية 
بالمصلحة . وكشف أحوال واحتياجات المستفيدين (المتقاعدين) لمزيد من خدمات 
المصلحة الاقتصادية والاجتماعية خاصة. إلا أن دراسة إعادة تنظيم مصلحة 
معاشات التقاعد التى قام بها معهد الإدارة العامة وسبقت الإشارة إليها تؤكد أن 
'إدارة الأبحاث" ليس لها وجود فى الواقع العملى كوحدة تنظيمية مما يعكس 
عدم اهتمام المصلحة بنشاط الأبحاث” (معهد الإدارة العامة/ الإدارة العامة 
للاستشارات : 7؟). 

وما نسب إلى عدم وجود إدارة أو قسم للأبحات والدراسات العلمية يسد 
الاحتياج القاتم لدى المصلحة قد يعزى إلى ضعف التأهيل ونقص التدريب 
للموارد اليشرية العاملة لدى المصلحة؛ حيث أشارت بعض الدراسات إلى جوانب 
الضعف التى تتسم بها الموارد البشرية لدى المصلحة. من ذلك دراسة حول 
واجبات المصلحة تطرقت إلى أهمية توافر المرونة لنظامها ومقدرتها على 
اجتذاب الكفاءات البشرية. وقد عرفت الدراسة واجبات المصلحة "يأنها تحصيل 


لما المتقاعدون فى المملكة العربية السعودية 


المدخل التاريخى لمفهوم البحث وإطاره النظرى والدراسات السابقة الفصل الثانى 
مساهمة الموظفين والدولةء واستثمار الأموال المتجمعة. والصرف للمستحقين: 
ولعائلاتهم من بعدهم. ومن هذا يتضح أن عمليات المصلحة متشابهة تمامًا مع 
مايجرى فى البنوك أو شركات الضمان. فالمصلحة تقوم يجباية وصرف 
واستثمار. وتتطلب تلك العمليات ما يتطلبه تنفيذ أعمال المؤسسات المماثلة من 
مرونة وسرعة. كما يتطلب تنفيذها تواجد نوعية معينة من الموظفين ذوى الخبرة 
والمران المتميز وتعانى المصلحة من عدم مقدرتها على اجتذاب هذه الطائفة من 
الموظفين لصعوبة أعمالها ولعدم وجود الإغراءات المتوافرة لدى المصالح 
الحكومية المماثلة (الراشد: .)٠١‏ 

دراسة أخرى تشير إلى وجود تراكم الخبرات العملية لدى منسوبى المصلحة 
وتوصى بصقل هذه الخبرات عن طريق التدريب والاشتراك بالدورات التدريبية 
الملتخصصة ؛ بفرض تطوير الكفاءات ورفع مستوى الأداء لدى العاملين . 
(العبدالهادى: 19). 

وفى نهاية هذا الاستعراض لواقع جانب مهم من جوانب أنشطة المصلحة . آلا 
وهو مجال البحوث والدراسات الذى لم ينل ما يستحقه من العناية والتركيز ؛ لذا 
عمدنا إلى إبرازه والتركيز عليه ؛ بقصد استرعاء اهتمامات المسؤولين بالمصلحة؛ 
لأنه لا شك أن المصلحة تضطلع بدور تنموى اقتصادى واجتماعى وإنسانى رائد. 
تتسع مسؤولياته وتتعاظم واجباته وتتزايد أهميته بمرور الوقت. وأن مواجهة 
المصلحة لدورها تتطلب منها ومن الجهات المسؤولة العليا إعادة النظر لتحديث 
أنظمتها ولواتحها الإدارية وتدعيم جهازها بالكفاءات والمهارات البشرية المدربة 
ورفع المستوى الوظيفى لإدارتها العليا. 

وتواصلاً مع تسليط الأضواء على الواقع التنظيمى للمصلحة نتطرق إلى 
بعض النقاط ذات الصلة الوثيقة بموضوع البحث والتى لربما لا تزال بحاجة إلى 
عناية وإلى مزيد من الاهتمام من جانب المسؤولين . من ذلك الملاحظات 
الجوهرية التى أبرزتها دراسة إعادة تنظيم المصلحة المبينة أعلاه عن واقع عملها؛ 


المتقاعدون فى المملكة العربية السعودية E‏ 


المدخل التاريخى لمفهوم البحث وإطاره النظرى والدراسات السابقة الفصل الثانى 

وما أشارت إليه الدراسة من أن المصلحة ما زالت تقدم خدماتها للمتقاعدين 

وجميع المستفيدين المنتشرين فى جميع أنحاء المملكة مركزيًا من مدينة الرياض 

التى لا يزيد عدد المتقاعدين فيها إبان الدراسة المذكورة عن )1١774/(‏ متقاعدًا . 

فى حين يوجد أكثر من مائة وعشرة آلاف متقاعد خارج الرياض؛ منهم (۸۷۲۹) 

فى مدينة جدة و (8010) فى مدينة أبها. وتشير الدراسة إلى أن الإدارات الفنية 

فى المصلحة تقدر عدد النمو المتوقع سنويًا لزيادة المتقاعدين والمستفيدين 

(الورثة) آنذاك تتراوح نسبته بين )“١0 -٠١(‏ من العدد الذى بينته الدراسة. 
لذا نبهت الدراسة إلى ضرورة فتح مكاتب خدمات تقدم للمتقاعدين وغيرهم 

من المستفيدين ما يحتاجون إليه من الخدمات » دون ضرورة مجيثهم إلى المركز 

الرئيسى بالرياض وتكبدهم لالتزامات مالية واجتماعية قد تكون فوق طاقتهم . 
وفى مقارنات أجرتها الدراسة الاستشارية التى قام بها المعهد بين الإدارات 

التى حددها الهيكل التنظيمى (١١١١ه)‏ وبين الواقع العملى للمصلحة وضحت 

الدراسة أن الواقع العملى لا يعكس التنظيم الرسمى إذ "إن كثيرًا من مسميات 
الإدارات وتفريعاتها التنظيمية هى فى واقع الأمر عبارة عن مجموعة من 
العاملين يقومون بممارسة الأنشطة والأعمال اليومية” وساقت الدراسة عددًا من 
الأمثلة مستمدة من الواقع العملى للتدليل على صحة ما ترمى إليه. وفى هذا 
السياق نقتصر على إيراد الأمثلة ذات العلاقة المباشرة بموضوع البحث ومنها 

على سبيل المثال: 

-١‏ إدارة الاستثمار: تقول الدراسة ليس لهذه الإدارة دور فاعل فى تنشيط 
مصادر دعم صندوق معاشات التقاعد من خلال الاستثمارات العقارية 
والمالية. 

”- لا يوجد وحدة تنظيمية تتعامل مع المتقاعدين: تقول الدراسة إن الفريق 
لاحظ عدم وجود وحدة تنظيمية لتنظيم عملية اتصال (المتقاعدين 
والمستفيدين) بالمصلحة ؛ وذلك من أجل تقديم أفضل الخدمات لهم والعمل 


EN‏ المتقاعدون فى المملكة العربية السعودية 


المدخل التاريخى لمفهوم البحث وإطاره النظرى والدراسات السابقة الفصل الثاني 
على تطويرها > علاوة على تنسيق العلافة مع فروع البتك العريى : لتلافی ما 

؟- تداخل المهام وممارسة إدارات لمهام ليست من اختصاصها : تقول الدراسة إن 
الإدارة المالية بالمصلحة تقوم بمهام تخص صندوق معاشات التقاعد › 
والتقسيم العلمى السليم يستوجب إسناد هذه المهمة إلى إدارة مستقلة تحت 
مسمى إدارة الحسابات دون تداخلها مع الأعمال المالية الخاصة بمصروفات 
المصلحة والعاملين بها . حيث إن )75٠(‏ من الأعمال المنفذة فى هذه الإدارة 
تخص أعمال صندوق معاشات التقاعد. 


غ- ضعف التنسيق بين المصلحة والأجهزة الحكومية : تقول الدراسة إن معظم 
المشكلات التى أبرزها العاملون والمشرفون بالمصلحة تنحصر فى عدم اكتمال 
المستندات والوثائق اللازمة لإنهاء معاملات المتقاعدين فى وفتها المطلوب. 
ويعزو فريق الدراسة هذا الأمر إلى ضعف عملية التنسيق بين المصلحة وبقية 
الأجهزة الحكومية. بسبب عدم وجود مبادرة من المصلحة لتنشيط هذا الدور. 

0- إدارة السجلات والوثائق : تقول الدراسة إنه يوجد فى هذه الإدارة قرابة 
)۳١١ ,٠٠١(‏ ثلاثماكة وخمسة وثلاثون آلف ملف نشط » وإحدى عشر موظفا 
بواقع )١ ,٠٠١(‏ ثلاثين آلف ملف لكل موظف يتولى عملية استقبالها 
وحفظها واسترجاعها وتنشيطهاء وآن التعامل مع هذه الملفات لا زال يتم 
بالطريقة التقليدية؛ لذا نبهت الدراسة إلى نقص القوى العاملة فى بعض 
إدارات المصلحة » ومنها إدارة السجلات والوثائق وحاجاتها إلى التخصص 
والتدريب (معهد الإدارة / إدارة الاستشارات: -٠١‏ 58). 
ونتيجة - قد تكون طبيعية - لنقص الضبط والدقة لبعض سجلات المصلحة 

التى أشارت إليها الدراسة ؛ انعكس الأمر فى عدم توافر عناوين للمتقاعدين 

وغيرهم من المستفيدين ؛ لا لدى المصلحة صاحبة الشأن: ولا لدى البنك العربى 

الوطنى المسؤول عن صرف وإيصال معاشات المتقاعدين وورثتهم إلى مستحقيها . 


المتقاعدون فى المملكة العربية السعودية تا 


المدخل التاريخى لمفهوم البحث وإطاره النظرى والدراسات السابقة الفصل الثانى 
رھدا این تباین وشكل لما صهوية برع هن الوسول إلى الوكين 

يضاف إلى ذلك أنه لم يعثر الباحثان فى الأدبيات ذات الملاقة بتشاط 
المصلحة إلى ما يشير إلى تقديم أى نوع من الخدمات الاجتماعية أو الصحية 
أو الترفيهية للمتقاعدين أو الك أمامهم أى مجال للمشاركة فی سياسته الإدارية 
والانكمارية! 


جمعية للمتقاعدين: 

ظاهرة جمعيات النفع العام فى المجتمع تبرز مؤشرًا وشاهدًا على ما بلغه ذلك 
المجتمع من تطور فى أنظمته وسياساته العامة. ففى حين أن النظام السياسى 
وتطور المجتمع يحددان الاحتياج إلى وجود أنظمة للتقاعد . فإنهما فى الوقت 
ذاته يؤكدان أهمية تطوير هذه الآنظمة لتعظيم مصالح المستفيدين منها. فنظام 
التقاعد فى المملكة العربية السعودية انبثق عام ١934‏ بعد أن ترسخت أهم 
مؤسسات الإدارة العامة واكتمل الهيكل التنظيمى لأجهزة الدولة. 

فجمعيات النفع العام وخاصة العلمية منها . مثل جمعيات العلوم الطبية 
والاقتصادية والمحاسبية والتربوية والإدارة وجمعيات البر وغيرها - يتزايد 
عددها فى المجتمع السعودى مع امتداد برامج التنمية الشاملة واتساع مجالاتها . 
وما كان للمجتمع أن يسير بهذا التوجه نحو النمو والتحديث والتطور لولا أن 
النظام الأساسى للحكم قد وفر له دعائم الرقى ورسم له خارطة الحقوق إذ 
'تكفل الدولة حق المواطن وأسرته. فى حالة الطوارئ: والمرض؛ والمجز؛ 
والشيخوخة. وتدعم نظام الضمان الاجتماعى. وتشجع المؤسسات والأفراد على 
الإسهام فى الأعمال الخيرية. وتيسر الدولة مجالات العمل لكل قادر عليه: وتسن 
الأنظمة التى تحمى العامل وصاحب العمل" (المادة : لالا- 78 من النظام 
الأساسى للحكم). 


لتنا المتقاعدون فى المملكة العربية السعودية 


المدخل التاريخى لمفهوم البحث وإظاره النظرى والدراسات السابقة الفصل التانى 

فالعامل الذى يحميه النظام الأساسى للحكم فى الوقت الحاضر هو فى 
الواقع مشروع متقاعد , والمتقاعد الذى نتحدث عنه كان عاملاً إما فى خط 
الخدمة أو خط الإنتاج تفانى فى أدائه لخدمة الدولة والمجتمع الذى يعيش فيه . 
فأصبح حمًا أن يستفاد من قدراته . وذلك فى حدود إمكانياته : كما أصبح ع 
له أن ترعى شئونه فى مرحلة شيخوخته. ولذا آلفينا الدولة ممثلة بصاحب 
السمو وزير الداخلية ورئيس مجلس القوى العاملة فى لقاته الثالث برجال 
الأعمال ١١١١ه‏ يخرجون جميعا بتوصية مفادها بحث مدى الاستفادة من 
خبرات المتقاعدين السغوديين من القطاعين الحكومى والأهلى . واستثمار 
خبراتهم العملية فى مجالات التدريس والتدريب وبعض مجالات العمل الأخرى 
وإنشاء جمعية للمتقاعدين السعوديين تهتم بذلك الغرض 

وقد توصلت لجنة تم تشكيلها على مستوى وكلاء خمس وزارات : إلى جانب 
ممثل للمؤسسة العامة للتعليم الفنى والتدريب المهنى وأمين عام مجلس القوى 
العاملة » ومشاركة لممثل مجلس الغرف التجارية والصناعية : فى مهمتها لإيجاد 
آلية لتنفيذ التوصية - إلى صيغة عقد ندوة علمية يعد لها معهد الإدارة العامة 
بالتنسيق مع مجلس القوى العاملة ؛ لبحث مدى الاستفادة من المتقاعدين 
السعوديين وإنشاء جمعية لهذا الغرض . (مجلس القوى العاملة - الأمانة العامة: 
5غ-لاء). 

فالتوجيه إلى دراسة إنشاء جمعية للمتقاعدين يعتير ثمرة من ثمار تطور 
النظام السياسى والاجتماعى لما توصل إليه المجتمع السعودى فى هذه المرحلة 
من تاريخ نموه. وقد أوضح الدارسون لتطور أنظمة التقاعد ليعض مجتمعات 
أمريكا الجنوبية إلى وجود علاقة متبادلة بين نظام التقاعد والنظام السياسى 
فى المجتمع. وقد أشارت معظم الدراسات إلى أن تطور أنظمة التقاعد هى نتاج 
لعوامل اجتماعية وسياسية واقتصادية . وأن مجمل هذه العوامل هى التى تشكل 
أنظمة التقاعد فى القطاع العام. 'وفى دراسة تحليلية مقارنة أجراها برات 
(1595م) فى كل من بريطانيا والولايات المتحدة وكنداء اتضح أن تطبيق أنظمة 


1۳ 
المتقاعدون فى المملكة العربية السبعودبة E3‏ 


المدخل التاريخى لمفهوم البحث وإطاره النظرى والدراسات السابقة الفصل الثانى 
التقاعد فى القطاع العام فى هذه الدول» أدى إلى ظهور تنظيمات تمثل مصالح 
كبار السن ومنظمات تطوعية تهتم بقضايا التأمين الاجتماعى لهذه الفئة من 
الشعب” (هوشمان وسون:00). 

وضمن ما قام به النظام البرازيلى من إصلاحات سياسية فى السبعينيات ٠‏ 
تناولت تحسين أوضاع المتقاعد ؛. استوعب نظام التقاعد فى البرازيل جميع 
أصحاب المهن والعاملين لحسابهم الخاص . إلى جانب العاملين فى المنظمات 
الخاصة والقطاع العام. كما تناول الإصلاح تأطير جمعيات المتقاعدين المتفرقة 
وصهرها فى اتحاد يرعى جميع مصالح المتقاعدين فى البرازيل. وكان من أبرز 
هذه الإصلاحات اتساع دائرة التأمين الاجتماعى خلال السبعينيات: تطور 
التنظيمات والاتحادات التى تمثل مصالح المتقاعدين. ومن الإصلاحات التى 
أدخلها الدستور البرازيلى على نظام التقاعد عام (۱۹۸۸م) أن يكون الحد الأدنى 
للمعاش يعادل الحد الأدنى للأجور. مع ضمان عدم تخفيض معاشات التقاعد 
وحماية قيمتها من تأثير التضخم وفقا لتكاليف المعيشة بحيث تحتفظ هذه 
لاف ات يتن متها الى كاتت ظييا وشت الساعد. ووهعا كهذه الأضاوحات 
أصبح أيضًا لكل شخص تجاوز سن الستين (من النساء) وسن الخامسة والستين 
(من الرجال): سواءٌ أكان مقيمًا فى المدن أم فى الريف البرازيلى: راتب شهرى 
لايقل عن الحد الأدنى للأجور. 

وطبيعى أن نشير إلى أن أنظمة وجمعيات المتقاعدين أينما وجدت ؛ فإنها 
بقدر ما تتأثر وتستفيد من تحديث النظام السياسى وتطوره ؛ فإنها تؤثر كذلك 
فى القرار السياسى وفى السياسات العامة للمجتمع المعين. وجمعيات المتقاعدين 
بالذات تستمد تأثيرها من علاقات أفرادها السابقة مع النظام السياسى مع 
أصحاب النفود فى ذلك النظام. كما أنها تستفيد من خلال الدور الذى يلعبه 
أفراد هذه الجمعيات ضمن القنوات الشرعية المتاحة لغرضين . الأول المحافظة 
على حيوية مواصلة النشاط فى النظام الاجتماعى» والثانى خدمة أفراد 
الجمعيات أو الجمعية وتحسين أوضاعهم الاجتماعية والمعيشية. 


لتنا المتقاعدون فى المملكة العربية السعودية 


المدخل التاريخى لمفهوم البحث وإطاره النظرى والدراسات السابقة الفصل الثاتى 

وعلى أية حال فإن مناقشة العلاقة التبادلية بين تطور النظام السياسى 
وانعكاساته الإيجابية على تحديث الأنظمة الاجتماعية والتقاعدية بشكل خاص- 
يعود بنا إلى القول إن صدور النظام الأساسى للحكم فى المملكةء ونظام المناطق؛ 
ونظام مجلس الشورى قبل عقد من الزمان كان خطوة فى الطريق الصحيح ؛ 
وضعت البلاد على مدرجة التهيؤ لمزيد من التحديث والتطوير على مختلف 
الصعد. وربما تكون فكرة إنشاء جمعية للمتقاعدين قد جاءت ثمرةً واحدة من 
ثمار هذا التطور الذى قد تردد كثيرًا فى آراء المهتمين ء وفى توصيات الباحثين 
فى مجالات وموضوعات منافشة هموم المسنين. 

نذكر على سبيل المثال ما أوردته بعض الدراسات من توصيات. تنص توصية 
منبثقة عن ندوة بعنوان: نحو رعاية متكاملة للمسنين' منعقدة فى القاهرة فى 
0-7 مارس ١۱۹۹م‏ تقول : ”لاحظ المؤتمر أن تناول المشاكل المتعددة الخاصة 
بالمسنين من خدمات وتدريب وأبحاث» يتم حاليًا على مستوى مبادرات محدودة 
من بعض المراكز والأفراد. ولا يمكن أن يستمر الحال كذلك. وهذا يتطلب تبنى 
هذه الجهود وتنسيقها على مستوى مجلس أعلى للمسنين” (حليم: ۲۹۲). 

وفى دراسة الكبر والتكيف الاجتماعى المطيقة على المتقاعدين فى مدينة 
الرياض افترح الباحث: إنشاء لجنة وطنية للمسنين برئاسة وزير العمل والشثون 
الاجتماعية . يتفرع منها جمعية للكبار يكون مقرها مركز الأمير سلمان 
الاجتماعى أو مؤسسة سلطان الخيرية . تعتنى بقضايا المسنين الكبار 
والمتقاعدين . وتحاول ربطهم بمنابع الخدمات الموجودة فى المجتمع حيث يمكن 
عن طريقها الاحتكاك المياشر بالمستشفيات: مراكز التأهيل؛ المراكز الصحية. 
المؤوسسات الأخرى التى تهتم بالمسنين” (السيف: .)٠١7‏ 

والتوصية الأخيرة مستمدة من دراسة أجريت على عينة من المتقاعدين فى 
منطقة الرياض عام 4١1١ه‏ وقد ورد ضمن توصيات الدراسة ما يلى: "إنشاء 
جمعيات للمسنين ترعى حاجاتهم الاجتماعية والاقتصادية وتساعدهم عند 


المتقاغدون فى المملكة العربية السعودية lL‏ 


المدخل التاريخى لمفهوم البحث وإطاره النظرى والدراسات السابقة الفصل الثانى 
مواجهة المشكلات المختلفة. وتعد الأبحاث والدراسات فى مجال المسنين” 
(الغريب: 115-561 اه). 

تضافر كل هذه التوصيات من الدراسات سالفة الذكر لإيجاد شكل من 
الأشكال التنظيمية لخدمة المتقاعدين يشير بدون شك إلى وجود فراغ ما › 
ويشير كذلك إلى ضرورة إيجاد صيغة من صيغ الخدمة المنظمة تملا هذا الفراغ 
وتوفر الخدمات المناسبة للمتقاعد السعودى فى هذه المرحلة المتطورة من تاريخ 
المجتمع. 

فغالب المجتمعات المتقدمة صناعيًا وتنظيميًا توجد فيها منظمات أو جمعيات 
مستقلة عن منظمات الدولة تسعى لخدمة وتحسين أوضاع المتقاعدين. نذكر 
منها على سبيل المثال الجمعية الأمريكية للأفراد المتقاعدين (4116112631 
of Retirement‏ 2)105زء4550) التى يتشكل الأعضاء المنتسبين إليها مما يزيد 
على ۲۲ مليون أمريكى. ويشترط فى الانتساب للعضوية بلوغ سن ٠5عامًا‏ فما 
فوق. ولهذه الجمعية عدة فروع كل فرع منها مختلف فى دوره وتخصصه فى 
الخدمة التى يؤديها لصالح الأعضاء عن الفرع الآخر. 


ومن جانب الإدارة المركزية (الفدرالية) لخدمات المتقاعدين يوجد )٤(‏ 


للمتقاعدين الأمريكيين. وعلاوة على ذلك يوجد وكالة أو منظمة فى كل ولاية من 
الولايات الأمريكية لتقديم الخدمات المختلفة واللازمة للمتقاعدين. أما اشتراك 
العضوية فى الجمعية فلا يزيد عن 0 دولارات ولها أعداد من الإصدارات 
والبحوث والدراسات المتخصصة. (725:513-527اء25). 

نختم هذا الجزء المتعلق بالإجابة عن السؤال الخاص بالخدمات الاجتماعية 
المطلوبة للمتقاعدين بما نوه إليه العصفور فى دراسته "الأسرة ورعاية كبار السن 
فى المجتمع الخليجى ثم إن المبادئ العامة للسياسة العربية الخليجية المشتركة 
لرعاية كبار السن والمعتمدة بوثيقة مقرة من قادة المجلس تنطلق من أن هدف 


لتنا المتقاعدون فى المملكة العربية السعودية 


المدخل التاريخى لمفهوم البحث وإطارة النظرى والدراسات السابقة الفصل الثانى 
التنمية الأساسى هو تجسيد رفاهية الإنسان ورعايته فى مختلف مراحله العمرية 
مع تأكيد على مكانة كبار السن وتعزيز دورهم الفاعل فى تنمية المجتمع 
باعتبارها جزءًا هامًا من النسيج الاجتماعى العربى الخليجى: بالإضافة إلى 
تخصيص باب من هذه السياسة لعرض خطة تشغيلية مكونة من مجموعة من 
الوساتل العملية من أجل وضع الأهداف والمبادئ الواردة فى هذه الوثيقة موضع 
التنفين” (العصفور: 01- ندوة الرعاية الشاملة للمسنين... الواقع... والمأمول). 

وقد يكون جزءًا من حل مشكلة المتقاعدين الاقتصادية والاجتماعية وتوفير 
الاستفادة من خبرات المتقاعدين العملية فى التعليم والتدريب وبعض مجالات 
العمل الأخرى. إيجاد جمعية تهتم برعاية شئونهم وتوفر لهم ما يحتاجون إليه من 
الخدمات فى المجتمع السعودى كما جاء بتوصية مجلس القوى العاملة. 


توحيد نظامى التقاعد مع نظام التأمينات الاجتماعية: 

يوجد فعليًا ثلاثة أنظمة للتقاعد والتأمينات الاجتماعية فى المملكة العربية 
السعودية: نظام تقاعد الموظفين المدنيين » ونظام تقاعد العسكريين ؛ والثالث 
نظام التأمينات الاجتماعية. فنظام موظفى الدولة المدنيين والعسكريين تديره 
مصلحة معاشات التقاعد تحث إشراف الدولة. ويتم تمويله باقتطاع (9): من 
رواتب المستفيدين وحصة مناظرة تدفعها الدولة عن الموظفين المدنيين و(۳٠)/‏ 
عن العسكريين إلى جانب عائدات الاستثمار والمستحقات المستعادة. 

أما نظام التأمينات الاجتماعية فيرعى مصالح العاملين فى القطاع الخاص 
وشريحة من العاملين بالأجور لدى القطاع الحكومى وتديره مؤسسة التأمينات 
الاجتماعية بإشراف الدولة. ويتم تمويله عن طريق دفع الاشتراكات الشهرية من 
رواتب المستفيدين ودقع حصة مناظرة من أصحاب العمل؛ إعانات الدولةء 
جزاءات التأخيرء عوائد الاستثمار والموارد الأخرى. 


المتقاعدون فى المملكة العربية السعودية Ka‏ 


المدخل التاريخى لمفهوم البحث وإطاره النظرى والدراسات السابقة الفصل الثانى 

فى الآونة الأخيرة تحول الحديث عن هذه الأنظمة إلى طلب للتنسيق فيما 
بينها أو توحيدها فى نظام واحد يرعى مصالح مختلف الفتات تحت إدارة موحدة 
وإشراف حكومى واحد . وقد أصبحت هذه الهواجس مادة يدور الحديث عنها فى 
المجالس وتكتب على صفحات الجراتد. من ذلك جريدة الرياض التى تستعجل 
من جانبها إصدار التنظيم المقترح لتبادل المدد التقاعدية بين نظام مصلحة 
معاشات التقاعد ونظام التأمينات الاجتماعية حين كتبت تقول: "نتمنى ألا تكون 
هناك عوائق رئيسية أدت إلى تأخر إصدار التنظيم الممترح لتبادل المدد 
التقاعدية بين نظامى التقاعد اللذين ترعاهما التآمينات الاجتماعية ومصلحة 
معاشات التقاعد. فالمعروف من تصريحات المسؤولين أن دمج النظامين بصورة 
تحقق التنقل بينهما قد أوشك على الانتهاء أو هو بالأحرى منته... فالمميزات 
التقاعدية يفترض أن تكون واحدة E PI ETE REE‏ انا 
أهداف إنسانية اجتماعية: والموظف هو (إنسان) سواء أكان يعمل فى القطاع 
العام أم الخاص” (جريدة الرياض 157١/5/7”‏ اه:١).‏ 

آما جريدة الحياة فترى أن التقريب بين بنود نظامى التقاعد والتأمينات 
سيسهل انتقال موظفى القطاع العام إلى القطاع الخاص ويخفف الضغط على 
الوظائف الحكومية حين كتبت تقول : ”تعتقد الأوساط الاقتصادية السعودية أن 
تحقيق هدف انتقال موظفى الدولة إلى القطاع الخاص لتخفيف الضغط عن 
الوظائف الحكومية يجب أن يصاحيه تغيير فى نظام مصلحة معاشات التقاعد 
التى لم تغير أنظمتها منذ أكثر من ثلاثة عقود لتكون بنود النظامين متجانسة" 
(جريدة الحياة 171١/10/1‏ اه:١ا١).‏ 

أما جريدة الشرق الأوسط فقد كتبت عن الموضوع تقول: ”أقرت الحكومة 
السعودية أمس النظام الجديد للتأمينات الاجتماعية الذى احتوى على )۷١(‏ مادة 
جديدة تضمنت معالجة للأخطاء فى النظام السابق؛: ولعل أبرزها حصة المستفيد 
من خدمات التأمينات الاجتماعية التى ارتفعت إلى (۹) فى المائة. وهى النسبة 
المماثلة لنظام التقاعد المدنى . كما أضافت الجريدة آن مجلس الوزراء قد شكل 


لدزا المتقاعدون فى المملكة العربية السعودية 


المدخل التاريخى لمفهوم البحث وإطاره النظرى والدراسات السابقة الفصل الثانى 
لجنة برئاسة سمو وزير الداخلية ورئيس مجلس القوى العامة 'لدراسة موضوع 
التنسيق بين نظامى التقاعد المدنى والعسكرى من جهة ونظام التأمينات 
الاجتماعية من جهة أخرى والوصول إلى قواعد ثابتة لتبادل المنافع فيما بينهاء 
على أن ترفع هذه اللجنة توصياتها فى مدة لا تتجاوز سنة” (الزبيدى:؟١).‏ 

ومن الجدير بالإايضاح أن توصية مراجعة نظام التأمينات الاجتماعية وتقريب 
العلاقة بينه وبين نظام التقاعد المدنى - قد صدرت فى الأصل عن ندوة توظيف 
العمالة الوطنية فى القطاع الأهلى المنعقدة فى شهر رجب ۷١١١ه.‏ وقد جاء فى 
النقطة الثانية من خطوات تنفيذ التوصية المذكورة أنه قد “تم الانتهاء من إعداد 
مشروع قواعد تنسيقية بين أنظمة التقاعد المدنى ونظام التأمينات الاجتماعية 
من قبل كل من مصلحة معاشات التقاعد والمؤسسة العامة للتأمينات الاجتماعية: 
وينظر المشروع المقترح فى مدى إمكانية استفادة المنتقلين من نظام التأمينات 
الاجتماعية إلى نظام التقاعد المدنى وبالعكس من مدة الاشتراك فى كلا 
النظامين (لمدة منفصلة) والمشروع قيد الدراسة من قبل الجهات المختصة بهيئة 
الخبراء" (مجلس القوى العاملة/ الآمانة العامة: 7؟). 

بعد هذا العرض المبسط والسريع لما دار بشأن خطوات التنسيق أو التوحيد 
بين أنظمة التقاعد ونظام التأمينات الاجتماعية - يجد المتتبع فى الوقت 
اسار لوطا افا اة الأب ع اة اتا ويك 800517 ی عق 
العاري a‏ بوتس هوي تاك ساد اكوا E‏ ق ينين 
النظام الجديد - يدفع كل من العامل ورب العمل ما نسبته (75) من مرتب 
الموظف. ويتيح النظام الجديد إمكانية التقاعد المبكر بعد إمضاء العامل 
السعودى مدة اشتراك فى التأمين لا تقل عن (0؟) عامًا . وينص النظام كذلك 
على أن يتم احتساب "معاش التقاعد بضرب جزء من أربعين من متوسط الأجور 
الشهرية خلال السنتين الأخيرتين فى عدد سنوات وأشهر مدة الاشتراك؛. على 
ألا يتجاوز المعاش ))٠٠١(‏ مائة فى المائة من ذلك المتوسط” (المؤسسة العامة 
للتأمينات الاجتماعية: 10). وأى متتبع سيجد غير ما ذكر من النقاط والمواد 
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المتطابقة والمتقاربة أحيانا مع نظام التقاعد المدنى من ذلك استمرار صرف 
استحقاق الابن أو الآخ الوريث حتى بلوغ ستة وعشرين عامًا من عمره إذا كان 
طاليًا فى إحدى المراحل الدراسية. 

ومع ذلك كله لا زال هناك كثير من القضايا بين تقريب أو دمج أنظمة 
التقاعد معلقة فى الوقت الحاضر وهى بانتظار الحل. ففى إجابة لمحافقظ 
مؤسسة التأمينات الاجتماعية : يرد فيها على سوال لمندوب جريدة المدينة » حول 
من كان يعمل سلفًا فى القطاع العام ؛ ثم تقاعد مبكرًا وعمل فى القطاع الخاص 
: كيف تتم معاملته فى حالة أنه يحصل على معاش شهرى من مصلحة معاشات 
التقاعد5 فكانت الإجابة كالتالى: لقد صدر فرار مجلس الوزراء الموقر بتشكيل 
تحئةنركانية كتاحب الشهو آكلكن وزير الَدََخْلَيْة لنتؤاسة شواعن :التق نين 
نظامى التقاعد المدنى والعسكرى ونظام التأمينات الاجتماعية» وحدد مدة عمل 
هذه اللجنة بسنة لإصدار توصياتها فى هذا الشأن. وسوف يتحدد الوضع 
النظامى على ضوء ذلك (باطرفى:١١).‏ 

فى الخلاصة نقول إن نظام التأمينات الاجتماعية الجديد قد تقدم خطوة فى 
التقارب نحو نظام التقاعد المدنى وأن مؤشرات المستقبل تعد بمزيد من التقارب 
وربما الاندماج فى مؤسسة ونظام واحد يخدم المستفيدين من نظام التقاعد 
المدنى والعسكرى ونظام التأمينات الاجتماعية. 


متوسط الأعمار وتزايد أعداد المسنين فى المملكة وفى العالم: 

كل المؤشرات الديموغرافية تشير إلى ارتفاع المستوى الصحى والانخفاض 
التدريجى المتوقع فى معدلات الخصوبة فى العالم» وأنه نتيجة لذلك فإن نسب 
المسنين ( 0 عامًا فما فوق) سترتفع فى كل المجتمعات البشرية؛ لذا يبدو بديهيًا 
أن نشير إلى أن تحسن المستوى الصحى يؤدى بالضرورة إلى انخفاض معدل الوفيات 
وبالتالى ارتفاع العمر الوسيط وتبعًا لذلك ارتفاع العمر المتوقع عند الميلاد. 
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ولذلك يصبح منطقيًا أن يعاد النظر فى سن الشيخوخة الذى تعارفت على 
بدايته وتحديده بسن ( 1١‏ عامًا) معظم المجتمعات البشرية إن لم تكن جميعها 
خلال مرحلة من تاريخ تطورها. ولكنه بعد أن تغيرت متوسطات الأعمار عن ذى 
قبل بشكل واضح وملحوظ أصبح لزامًا أن يعاد النظر فى قياس مدى مقدرة 
الانسان على الاستمرار فى أداء العمل وبالتالى تحديد بلوغ سن التقاعد وفقا 
لهِذه المنتتجدات العضرية .فى أستراليا - على سبيل المثال -زاد متوسط 
الأعمار خلال القرن الماضى (القرن العشرين) عشرين عامًا. وأصبح متوسط 
الأعمار فی عام 594١م‏ (70) عامًا للذكور و (9. 8١‏ ) عامًا للاناث. وفى عام 
١‏ آم يتوقع أن يرتفع معدل الأعمار فى أستراليا إلى (۷۷) عامًا للذكور 
و(875.9) للاناث :57,1١(‏ 807018511). وفى الولايات المتحدة ارتفع متوسط 
الأعمار من )7١(‏ عامًا للرجال إلى )۸٠١(‏ عامًا وللنساء من (70) عامًا إلى )٠٠(‏ 
عامًا بحسب المتوقع فى الوقت الحاضر. (14: كهتاء2). 

أما فى المملكة العريية السعودية فقد أورد السدحان فى دراسته رعاية 
المستيج فى اكملكة المربية اسوب تقلا عن الاريك فى درابة اجزاها عام 
۲ه أن متوسط الأعمار فى المملكة يبلغ (1۷) عامًا للذكور و )1٤(‏ عامًا 
للاناث (السدحان : ۳۸) والملفت للانتباه فى هذه الدراسة وغيرها من الدراسات 
التى تم الاطلاع عليها أن متوسط متوقع الأعمار للاناث يقل عن الرجال فى 
المجتمع السعودى ١‏ وهذا على غير ما هو معروف عن المجتمعات الأخرى التى 
تتقدم فيها متوسطات أعمار الإناث على الذكور. واتساقا مع هذا النهج نقدم 
للقارئْ نظرة سريعة لتغيرات المعدلات العمرية لحياة السكان فى المملكة كما 
يشير إلى ذلك كتاب الإحصاء السكانى للأمم المتحدة (1997م). ومرد هذا التغير 
يعود إلى خطوات التطور الاقتصادى السريع الذى مرت به المملكة خلال العقود 
الثلاثة الماضيةء وما واكب ذلك التطور الاقتصادى من تطور صحى أدى إلى 
ارتفاع متوسط الأعمار من 40-79 سنة فيما بين عام (960١-1510م)‏ إلى 
)7١.0(‏ سنة فى عام (١٠٠٠م)‏ وتتوقع نفس الإحصائية أن يبلغ متوسط الأعمار 
فى المملكة 0,6 سنة فى عام 70١٠م‏ (الغريب: 47١-١4‏ اه). 
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وهذا التغير فى متوسط أعمار السكان فى المملكة العريية السعودية يثير 
سؤالاً جديرًا بالاهتمام: ذلك أنه عندما صدر أول نظام للتقاعد فى المملكة عام 
٤ه‏ وحدد النظام سن التقاعد ب )1١(‏ سنة فى المجتمع السعودى - كان 
متوسط الأعمار آنذاك لا يتجاوز ٥٤عامًا.‏ أما فى الوقت الحاضر - وقد نوهت 
بعض الدراسات والإحصائيات كما أسلفنا إلى ارتفاع ملحوظ فى المعدل العمرى 
المتوقع للمواطن السعودى - فقد بات مطلوبًا أن يعاد النظر فى نظام التقاعد 
الحالى الذى لا يزال فيما يخص سن التقاعد أسيرًا لوضع تعامل معه المنظم 
(المشرع) السعودى قبل ما يزيد. على نصف قرن من الزمان . وذلك ضمن 
معطيات اقتصادية واجتماعية تفغيرت ملامحها فى الوقت الحاضر. لذا فلم 
لا يعاد النظر فى سن الشيخوخة بغرض تعديلها من )1١(‏ إلى (10) عامًا؟ حيث 
أصبحت هذه السن للشيخوخة متعارفا عليها فى كثير من المجتمعات الغربية - 
أستراليا مثلاً- وبعض المجتمعات العربية: ومنها دولة الكويت على سبيل المثال. 
وتواصلاً مع مناقشة سن الشيخوخة أو التعمر وتزايد نسب أعداد المسنين 
يقول رئيس المركزالديموغرافى بالقاهرة فى مطلع التسعينيات (مارس ١11ام):‏ 
'إذا شئنا إعطاء بعض المؤشرات الإحصاتية فإن نسبة المسنين فى العالم على 
أساس بداية سن التعمر (10) وليس (10) فالمقارنات الدولية لا تسمح لنا 
باستخدام سن الستين بداية لفئة المسنين: فعلى مستوى العالم تبلغ النسبة (1⁄ ) 
(أى نسية المسنين ٠٠‏ فأكثر). وعلى مستوى العالم المتقدم- الدول المتقدمة - 
تبلغ الضعف. تبلغ :)7١7(‏ أما فى الدول النامية 0ءمه10761 يما تبلغ (5)/: 
والدول الأقل نموا 10710560 ]1.635 تبلغ (77): والمتوسط فى مصر طبقا لهذا 
المعيار نحو ٤ء‏ يكاد يتفق مع المتوسط العالمى. الفارق بين 77:4 والذى ذكرته 
قبل ذلك هو الفارق بين بداية سن التعمر. وإذا شئنا أن نضرب آمثة بنسبة 
المسنين فى بعض الدول لإمكان عقد مقارنة فإن أعلى بلاد العالم فى نسبة 
التعمر طبقًا لأحدث الإحصاءات هى السويد حيث تبلغ النسبة فيها (14/) تليها 
النرويج حوالى :)7١1(‏ وفى الولايات المتحدة تبلغ النسبة .)1۱١(‏ فنحن إزاء 
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حركة سكانية - تحول ديموجرافى - يمكن أن يصل بنسبة المسنين عندنا (أى فى 
مصر) يومًا ما إلى مثل هذه النسب العالية" (حليم ومراد: .)١-۸‏ 

وضمن هذا السياق فإن العمر المتوقع عندنا فى المملكة كما ذكرنا فى 
إحصائيتين سلف ذكرهما » الأولى تقول إن متوسط العمر المتوقع ( 77) عامًا 
للذكور و (14) عامًا للاناث فى حين تقول الثانية إن متوسط الأعمار فى المملكة 
يتجاوز السبعين (5, )٠١‏ عامًا. فأى من هاتين الإحصائيتين هى فى النهاية أعلى 
من متوسط العمر المتوقع على مستوى العالم وهو (14) عامّا؛ مما يعنى أن 
متوسط العمر المتوقع فى المملكة العربية السعودية أعلى من المتوسط العالمى فى 
مطلع التسعينيات الميلادية » وأن كل المؤشرات تدلل على تطور الخدمات الصحية 
وارتفاع مستوى المعيشة. وبالتالى استمرار ارتفاع معدل توقع الحياة. 

وعلى منوال ارتفاع نسب المسنين إلى مجموع السكان فى العالم فإن نسبة 
كبار السن ( 1١‏ سنة فما فوق) تبلغ فى بعض دول الخليج العربية معدودًا ضمنها 
المملكة "ما بين )/١,١(‏ فى قطر والإمارات: و(0٥/)‏ فى عمان: ويقدر عدد 
المسنين فى السعودية بحوالى مليون شخص. يمثلون (7. 74) من سكان المملكة” 
(ملخص أبحاث ندوة الرعاية الشاملة للمسنين الواقع... والمأمول:۷۷). وفى 
إحصائية أخرى تحدد نسية المسنين إلى عدد السكان السعوديين ب 20.١‏ دون أن 
كعد راسيا الشريحة اسيق قن الستمم النيسوذق ةداق +83) 
والنسبة الأخيرة فى نظر الباحثين أقرب للاعتماد وإلى التوافق مع مؤشرات 
تزايد عدد المسنين فى المجتمع السعودى وتنامى نسب أعداد المسنين فى 
الملحتفنات التاسئة والمتقدمة: 

عن معاد عت الاب كمايق RELA‏ امياد وقمن ا بن 
المجتمعات البشرية عامة والمجتمع السعودى خاصة سيكون قاعدة تنطلق منها 
وتبنى عليها مناقشة واستكمال ما تبقى من أدبيات هذا البحث. وآن تكون أساسًا 
تستمد منه وتبنى عليه إجابات الأستلة الثلاثة التالية: 
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السؤال الأول: ما الذى ينبغى مراعاته لأجل إعادة تعريف كبار السن وتحديد 
سن التقاعد المناسبة فى المجتمع السعودى؟ 

السؤال الثانى: ما الذى ينبغى أن يوفر لكبار السن من المتقاعدين فى المجتمع 
السعودى؟ 

السؤال الثالث: ما الذى يلزم لتعظيم استفادة الدولة والمجتمع من معارف 
وخبرات المتقاعدين فى المجتمع السعودى؟ 

هذه الأسئلة مستمدة من استعراض تطور متوسط الأعمار فى العالم: وما نتج 
عن ارتشاعها عن تسريف ديه لشي وخة تحول من سن )1١(‏ إلى سن (05 
عامًا. لكنها أيضا لصيقة بأسئلة البحث الرئيسية » مما يعطى للإجابة عليها 
بعدًا نظريًا منسجمًا مع الخطة الأساسية للبحث ومجسدًا لإطاره. 

وبطبيعة الحال ستتم الإجابة على جميع هذه الأسثلة من خلال استخدام 
المتوافر من الأدبيات والدراسات ذات العلاقة بموضوع البحث. 


سن التقاعد المناسبة فى المجتمع السعودى: 

فى مطلع الإجابة على السؤال الأول لا بد من التنويه إلى أن جميع النظريات 
والتشريعات الاجتماعية تصدر دائمًا تحت ضغط الاحتياج وضمن معطيات 
عصرها. وأن حاجة الإنسان تتغير كما ونوعًا ومعطيات العصر لا تدوم بل إنها 
تتبدل ؛ ذلك أنه فى مطلع فجر النهضة للحضارة المعاصرة نجد معظم النشاط 
البشرى فى الحقول وفى المصانع قائمًا أساسًا على الجهد العضلى. وكان مستوى 
التعليم والصحة فى العالم متدنيًا ومستوى المعيشة متواضعًا ومن ثم كان متوسط 
عمر الإنسان قصيرًا بشكل عام » ومقدرة العامل على الاستمرار فى آداء الأعمال 
محدودة بفترة عمره القصير. 
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أما فى الوقت الحاضر فإن كثيرًا من المتغيرات الصحية والاقتصادية 
والاجتماعية والتقنية وجميع أساليب التواصل والاتصال قد تطورت: مما أحدث 
انقلابًا وثورة فى قدرات الإنسان وتطلعاته . يعنى انقلابًا فى إمكانات عطائه. 
وضمن كل هذه المتغيرات ألفينا كثيرًا من القوانين الدولية قد نقلت بداية سن 
التعمر أو التقاعد من )1١(‏ إلى (10) عامًا (حليم: ۸). ومسوغ هذه الزيادة فى 
سن الشيخوخة مستمد من امتداد متوسط العمر المتوقع لحياة الإنسان فى هذه 
المرحلة من تطور المجتمعات البشرية. الولايات المحتدة الأمريكية - على سبيل 
المثال - كانت من الدول التى لديها قوانين للتقاعد الإلزامى الذى يبدأ عند بلوغ 
سن )1١(‏ عامًا: وفى الوقت الحاضر تغيرت لديها الأنظمة والتشريعات المتعلقة 
بيداية سن الشيخوخة والسن التقاعدية للعامل . واتجهت من الإلزام بالتقاعد 
إلى الإطلاق أى ترك الاختيار للعامل وقد حددت سنوات حق العامل فى 
الحصول على كل مميزات تقاعده إذا ما بلغ (10) عامًا. 
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الجدول )۲-١(‏ 


استحقاقات التقاعد مرتبطة بسنة الميلاد والسن التى يبلغها العامل 
ويستحق بها كامل حقوق تقاعده فى الولايات المتحدة الأمريكية 


۷ (أو ما قبل ذلك) 
۹۲۸ 6 (وشهران) 
14۲4 6 زو ٤‏ شهور) 
6 (و ١‏ شهور) 
٥۵‏ (و ۸ شهور) 
٥ 14۲‏ (و ٠١‏ شهور) 
94 - 1406 53 
1100 7 (وشهران) 
sêt 17 ۱1101‏ 
110۷ 55 شهور) 
۱10۸ 7 (و ۸ شهور) 


۹0۹ 1 (و ٠١‏ شهور) 


1v (وما بعد ذلك)‎ ٠ 





Source: PETRAS, Kathryn and Ross, The only Retirement Guide 
You'll ever need, A Fireside Book, Published by Simon and Schuster, 
N.Y., 1995. P 58 
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وبنظرة سريعة إلى الجدول )۲-١(‏ يلاحظ القارئّ نمط تدرج سن التقاعد 
التى تأخذ فى الارتفاع بحسب سنة الميلاد فى الولايات المتحدة الأمريكية وتقدم 
الزمن . بحيث إن العامل المولود فى عام (1977م) أو ما قبل ذلك يستحق 
التقاعد عند بلوغ سن (10) عامًا. أما إذا كان العامل الأمريكى من مواليد عام 
مم فهو لا يستحق كامل حقوق تقاعده إلا بعد إكماله لسن (1۷) عامًا . كما 
هو موضح فى الجدول المذكور وخطوات تدرجه التصاعدية بحسب سنة ميلاده. 

وضمن سياق توجه المشرع الأمريكى لتمديد السن التقاعدية للعامل يلخص 
"لا باتون” ما جاء بالقانون الفدرالى الأمريكى المقر فى العام ۷١۱۹م‏ خاصا 
بالعلاقات العمالية ومنع التمييز ضد الموظفين الذين تتجاوز أعمارهم سن 
الأربعين ٠‏ إذ يقول ' منع القانون فى المرحلة الأولى التمييز ضد الموظفين 
المتراوحة أعمارهم بين أربعين عامًا وخمسة وستين عامًا . غير أنه فى العام 
الماضى أسقط أو أبطل الحد الأعلى (أو الأقصى) للعمر؛ مما يعنى بوضوح إلغاء 
مبدأاً التقاعد الإلزامى” (لا باتون:٠٠).‏ 

من ذلك يتضح أن توجه التشريع الأمريكى ينحو إلى رفع سن الشيخوخة »: 
وإلى إلغاء الحد الأعلى لسن التقاعد. بمعنى إلغاء ميدأ الإلزام بالتقاعد . وترك 
الأمرلما يتراضى عليه العامل والموظف على اعتبار أن العمل حق من حقوق 
الإنسان الطبيعية لمن يستطيع أداءه وأن التقاعد تكريم لجهود العاملين ومكافأة 
تؤمن للانسان مستلزمات معيشة حياته ومعيشة معوليه بعد وفاته. 

هنا عندما نسوق هذا الاستشهاد من المجتمع الأمريكى. غرضنا فى الواقع أن 
نبرز مجتمع تتوافر له جميع الإمكانيات البشرية بمؤهلاتها العالية ومهاراتها 
المتطورة وخبراتها المتراكمة: وعلى الرغم من ذلك يرفع سن التقاعد ويتوجه 
بتشريعاته إلى إلغاء مبداً التقاعد الذى قد يتحقق يومًا على اعتبار أن العمل حق 
من حقوق الإنسان. 


المتقاعدون فى المملكة العربية السعودية Kı‏ 


المدخل التاريخى لمفهوم البحث وإطاره النظرى والدراسات السابقة الفصل الثانى 

وعلى الجانب الآخر من الصورة نجد المجتمع السعودى الذى يعيش شحًا فى 
إمكانياته البشرية . وخاصة منها العالية التأهيل والتدريب. ومع ذلك لا زالت 
سن التقاعد كما كانت فى الماضى وهى مبكرة فى الوقت الحاضر ؛ مما يثير 
التساؤلات التالية: أليس من المفيد رفع السن التقاعدية لتتناسب مع ما أحدثته 
التغفيرات الصحية والاقتصادية فى الخارطة الديموغرافية للمجتمع السعودى؟ 
هل ينبغى الاستمرار فى تهميش جزء من القوى البشرية المواطنة وهى فى قمة 
عطاتها5. آلا يؤدى الاستمرار على سن التقاعد كما هو قائم فى الوقت الحاضر 
إلى فاقد اقتصادى واستمرار لتزايد العمالة الوافدة5. 

أليس من المطلوب فى هذا الوقت أن نراعى متفيرات متوسط الأعمار . وأن 
نراعى بالدرجة الأولى احتياجات الاقتصاد المحلى لذوى المؤهلات والخبرات 
الوطنية وأن نوقف نزيف الفاقد اليشرىة. 

فى ختام الإجابة على السؤال الأول . من الأسئلة الثلاثة التى أثرناها خلال 
الاستعراض لأدبيات ظاهرة تزايد أعداد ونسب المستين فی بعض المجتمعات التى 
منها المجتمع السعودى - نقول: إنه كان معقولاً ومقبولاً قبل ثلاثة عقود من 
الزمان أن يحدد سن الشيخوخة المبكرة ب )1١(‏ عامًا فى المجتمع السعودى. لكنه 
بعد كل ما آشرنا إليه من تطور صحى وتقدم اجتماعى أديا إلى ارتفاع ملحوظ 
فى متوسطات الأعمار فى العالم وفى المجتمع السعودى - لا يفضل الاستمرار 
فى السير على وتيرة واحدة كانت فى الماضى معقولة ومقيولة إلا أن الزمن قد 
تجاوزها فى وقتنا الحاضر. 

لذا يجدر بالباحثين الاجتماعيين والمنظمين (المشرعين) السعوديين أن 
يستجيبوا لمتغيرات ومتطلبات مجتمعهم. وأن يتذكروا أنه بالأمس كانت بداية سن 
الشيخوخة المبكرة مقدرة ب )1١(‏ عامًا ؛ أما فى الوقت الحاضر قبحسب 
الشواهد فى العالم والمتواتر فى الأدبيات المتخصصة تغيرت النظرة › وتبدلت 
المعاملة . وتطورت القوانين لصالح تمديد سن الشيخوخة. لذا يثار السؤال 


لثما المتفاعدون فى المملكة العربية السعودية 


المدخل التاريخى لمفهوم البحث وإطاره النظرى والدراسات السابقة الفصل الثانى 
التالى: هل يبقى نظام التقاعد فى المملكة جامد » أم أنه فى ظل كل هذه 
المتغيرات يصبح من الأنسب ألا تقل سن بداية الشيخوخة المبكرة عن (10) عامًا 
فى المجتمع السعودى5. 


أوضاع المتقاعدين الاقتصادية والمعيشية: 

السؤال الثاتى التق يتين أن تجيب غتية مها الك وبق أن رتبار 
السن من المتقاعدين فى المجتمع السغوذىة وللإجابة عن هذا السؤال فهناك 
جانبان: الأول : اقتصادى وهو قطب الرحى الذى يدور حوله وضع المتقاعد . 
والأقلتى +الجكمناس ل قى اكه عن العاف الأول من السؤال. وشهن 
مناقشة الجانب الاقتصادى سنورد يعض المقارنات بين أنظمة التقاعد لدول 
مجلس التعاون الخليجى. لإيضاح ما يوجد بين أنظمتها التقاعدية من مميزات. 


الجانب الاقتصادى لأوضاع المتقاعدين: 

نستهل بالإجابة عن الجانب الاقتصادى من السؤال بالقول إن الفرد فى 
المجتمع الإسلامى يتمتع يحقوق ومميزات تضمنها الدولة . وهى مستمدة من 
لمن يعيش فى حوزة الدولة بمقولته المشهورة ومفادها : والله لو عثرت بغلة فى 
أرض العراق لكان عمر مسؤولا عنها لماذا لم يمهد لها الطريق . والأمر هنا 
يتعدى اهتمام عمر بالدابة إلى اهتمامه بالإنسان المواطن فى الدولة الإسلامية. 

وفى هذا السياق يقول الدبو أستاذ كلية الشريعة فى جامعة بغداد: 

تتحمل الدولة مستوليتها فى سد حاجات المعوزين من مورد بيت المال من 

غير الزكاة؛ لأن للعاجز وأمتاله حقا فى بيت المال.: وله حق الاستحواذ عليه أينما 
وة فال ايخ امن می الها شكل كل بيك انان بكوثة فقي أو هلا أو كحو 
ذلك. ووجد ما مرجعه إلى بيت المال له أخذه ديانة بطريق الظفر... فأول واجب 


المتقاعدون فى المملكة العربية السعودية KS‏ 


المدخل التاريخى لمفهوم البحث وإطاره النظرى والدراسات السابقة الفصل الثانى 
ينبغى القيام به من جانبها (آى الدولة) تجاه رعاياهاء هو توفير العمل المناسب 
لهم حتى ولو اقتضى الأمر إلى إقراضهم من بيت المال ما يستطيعون به العمل 
والاكتساب... والمسؤولية التى تقع على الدولة فى هذه الحالة: تختلف عن حدود 
التكافل الاجتماعى؛ فإن هذه المسؤولية لا تفرض على الدولة ضمان الفرد فى 
حدود حاجاته الضرورية فحسب» بل تفرض أن تضمن للفرد مستوى الكفاية من 
المعيشة: المستوى الذى يحياه آفراد المجتمع ؛ لأن ضمان الدولة هو ضمان إعالة؛ 
وإعالة الفرد هی القيام بمعيشته وإمداده بكفايته" (الدبو: .)١٠١١-995‏ 

وضمن سياق مسؤولية الدولة يقول القرضاوى : إن أول واجبات الدولة فى 
الإسلام أن تحقق العدل. وتدعو إلى الخير. وتأمر بالمعروف . وتنهى عن المنكر. 
وليس من العدل ولا من الخير ولا من المعروف أن يجوع الضعفاء أو يُحرّم 
الفقراء من الحاجات الأساسية للحياة من مأكل وملبس ومسكن: وفى المجتمع 
أغنياء قادرون لديهم فضول أموال. 

وإن على الدولة فى الإسلام أن تتخذ من الوسائل والأساليب ما يعالج مشكلة 
الفقر ويضمن الحياة الملائمة للفقراءء ويحقق التكافل فى المجتمع: وهذه الوسائل 
والأساليب تختلف باختلاف الأعصار والبيئات والأحوال. وهى مجال رحب 
لاجتهاد آهل الرأى وأولى الأمر فى الآمة الإسلامية". (القرضاوى:١7١).‏ 

ويقرر يحفوفى أن الفقير فى الإسلام “هو كل من لا يملك مؤونة سنته اللائقة 
بحالة له ولعيالةه: وهذا التحديد يحفظ كرامة الإنسان:وتس كعوره للارتقاء 
بنفسه نحو الأفضل؛ ويشد روابط الأسرة ويوثق عراها . لكونها الأساس المتين 
لبناء المجتمع الصالح ... فمعالجة الفقر أولى واجبات بناة المجتمع الصالح: ولذا 
نجد عناية الإسلام الفائقة به" (يحفوفى: .)7١-19‏ 

والفنجرى فى بحثه عن الضمان الاجتماعى فى الإسلام يفرق بين التأمين 
الاجتماعى الذى تتولاه الدولة والمؤسسات الخاصة . وهو الذى يتطلب إسهام 
المستفيد باشتراكات يؤديها وتمنح له مزايا التأمين الاجتماعى أيّا كان نوعها متى 


لما المتقاعدون فى المملكة العربية السعودية 


المدخل التاريخى لمفهوم البحث وإطاره النظرى والدراسات السابقة الفصل الثانى 
توافرت فيه شروط استحقافها بغض النظر عن دخله. وبين الضمان الاجتماعى 
الذى هو التزام الدولة نحو مواطنيها . وهو لا يتطلب تحصيل اشتراكات: وإنما 
يتطلب التزام الدولة بتقديم المساعدات للمحتاجين فى الحالات الموجية لتقديمها 
كمرض أو عجز أو شيخوخة متى لم يكن لهم مورد رزق يوفر لهم حد الكفاية. 
وحد الكفاية كما يراه الفنجرى يختلف باختلاف البلاد وبحسب ظروف كل 
مجتمع . فهو فى مصر غيره فى السعودية وهو فى بلد أفريقى غيره فى بلد 
أوربى... فهو فى ارتفاع مستمر بحسب تطور الزمن وتحول الكثير من 
الحاجيات. بل والكماليات ؛ إلى ضروريات لا غنى عنها : ومن ثم فإن حد 
الكفاية أى المستوى اللائق للمعيشة اليوم فى أى بلد خلافه بالأمس. والفقراء فى 
نظر الفنجرى هم أولئك الذين لا يستطيعون بحسب قدراتهم ومواردهم أن 
يوفروا لأنفسهم الحد اللائق للمعيشة: وهو حد الكفاية لا الكفاف (الفنجرى: 
۱۸-۱). 

وا لهو من الكقاية وود الان التمكناعى ل اتاخ ين 
المستشار عثمان عبدالله أنه "يجب أن يكون واضحًا أن نظام الزكاة لا يستهدف- 
فحسب - الفقير المحتاج المعدم الذى لا يملك شيئًا بالمرة؛ ولا يستطيع كسبًا أي 
کان بل يعطى من الزكاة هذا ويعطى منها غيره ممن له مال أو كسب ولكنه ليس 
على قدر الكفاية. كفاية الشخص هو ومن يعولهم: فالذى له من عمله أو من 
وظيفته مرتب أو أجر أو دخل ولكنه لا يشبع حاجاته الأساسية وحاجات أولاده 
وزوجته. والذى قعد به المرض المزمن أو العجز أو ضاقت به سبل الرزق: وله من 
الدخل شىء لا يكفيه ولا يغنيه: كل أولئك يستحقون من حصيلة الزكاة بالقدر 
الذى يبلغ بهم الكفاية” (عبدالله : .)٠١١‏ 

بعد ذكر كل ما سلف نقول إن الذى على اطلاع بالفقه والتشريع الإسلامى لا 
يجد فيما جاء بالمادة )٠١(‏ من الإعلان العالمى لحقوق الإنسان الذى تبنته الأمم 
المتحدة عام ۸٤۱۹م‏ جديدًا حيث تنص المادة على أنه "من حق كل فرد أن يحيا 


فى مستوى معيشة ملائم له ولأسرتهء بما فى ذلك من غذاء وكساء ومسكن 


المتفاعدون فى المملكة العربية السعودية lL‏ 


المدخل التاريخى لمفهوم البحث وإطاره النظرى والدراسات السابقة الفصل الثانى 
ورعاية طبية وخدمات اجتماعية ضرورية: كما أن لكل فرد الحق فى الأمن فى 
حالات البطالة والمرض. والعجزء والترمل. والشيخوخة: أو أى حالة أخرى من 
انخفاض مستوى معيشته نتيجة لظروف خارجة عن إرادته (إسكندر: .)١١١‏ 
فمثل هذه الحقوق حفظها الإسلام لجميع مواطنى الدولة الإسلامية؛: قبل أن 


لذا فإننا فى أعقاب هذا العرض والتقديم لحقوق المواطن فى الدولة 
الإسلامية وتباين نظرة الإسلام إلى ضرورة توفير حد الكفاية من العيش 
للانسان؛ يجدر بنا أن ننوه إلى أن حكومة المملكة العربية السعودية قد أوجدت 
فى سبيل الضمان الاجتماعى لمواطنيها عددًا من اليرامج المفيدة منها . على 
سبيل المثال . صندوق التقاعد لمنسوبيها من المدنيين والعسكريين الذى يغذى 
ماليًا بإسهام المستفيدين ومشاركة الدولة. ومنها الضمان الاجتماعى الذى يمول 
من دخل الزكاة وإسهام الدولة. ومنها صندوق التأمينات الاجتماعية الذى يهتم 
برعاية العاملين فى القطاع الخاص . ويمول من المستفيدين وأصحاب الأعمال 
تحت إشراف الدولة. وغير ذلك من الصناديق المخصصة لتجدة المنكوبين 
وإقراض الفقراء. 

والتقاعد هو ضرب من التأمين الاجتماعى» وفى ذلك يقول أستاذ قانون 
العمل والتأمينات الاجتماعية الباشا أن نظام التقاعد الحكومى: "يهدف إلى 
تأمين الموظف العام ومن يعوله ضد الحاجة الاقتصادية التى تنشأ عن فقد 
الموظف دخله من وظيفته بعد خدمته. ومما لا شك فيه أن نظام التقاعد 
الحكومى هو نوع من التأمين الاجتماعى بكل معنى الكلمة (الباشا: ۸۸) 

غير أن برنامج التقاعد فى وضع نظامه الحالى قد لا يوفر حد الكفاف الذى 
نص عليه فقهاء الإسلام لغالبية شرائح المتقاعدين من المواطنين . والدولة 
بعنايتها مدركة لهذا الجانب المهم من أوضاع المتقاعدين . وقد بذلت جل 
اهتمامها لرفع الحد الأدنى لمعاشات المتقاعدين مما كان عليه فى السابق . بحيث 


لما المتقاعدون فى المملكة العربية السعودية 


المدخل التاريخى لمفهوم البحث وإطاره النظرى والدراسات السابقة الفصل الثانى 
تدرجت الزيادات من )15١(‏ ريالا إلى )٠١(‏ ريال ثم ثمانمائة ريال . وأخيرًا 
(۹١٤١ه)‏ بلغ الحد الأدنى لمعاش المتقاعد ( )١16٠١‏ ريال ولوريث المتقاعد الواحد 
ثماتماكة )6٠١(‏ ريال ..وما تتابع هذه الزيادات قى معاشات المتفاعدين إلا دليل 
على إدراك الدولة السعودية لأهمية الدخل المالى فى تحسين مستوى معيشة 
الإنسان. غير أن شريحة عريضة من المتقاعدين فى ضنك من المعيشة: وهذه 
الشريحة بحاجة إلى مزيد من عناية الدولة. 

وما يؤكد أهمية الدخل المالى (المعاش) فى حياة المتقاعد دراسة آجراها 
العبيدى على عينة من المتقاعدين فى ثلاث مدن رئيسية : هى : الرياض» جدة: 
الدمام وبينت الدراسة "أن أغلبية المبحوثين (+0/) يعانون مشكلات مالية بعد 
أن تقاعدوا . ومما لا شك فيه أن التقاعد يؤثر فى دخل معظم الأفراد وخاصة 
أولتك الذين تقل فترة خدماتهم عن )1١(‏ عامًا حيث يزيد الفرق بين الدخل 
الشهرى الوظيفى قبل التقاعد وبعده. كلما قلت مدة الخدمة . ويؤثر انخفاض 
الدخل كن تکیت المكتقتاعه حي نوكن ها الأتخفاضن هى تمل حياة المأقتاعن 
الاستهلاكية التى اعتاد عليها ردحًا من الزمن ... (و) تشير نتائج هذه الدراسة 
إلى أن المتقاعدين عن وظيفية جندى وعامل فنى هما أكثر الفتّات الوظيفية 
معاناة للمشكلات المالية" (العبيدى: ١٠51/531:7١1-١٠5١اه).‏ 

وفى دراسة أخرى أجراها العبيدى لتقصى الفروق بين المتقاعدين فى 
تقييمهم لحالاتهم الصحية بعد التقاعد باختلاف خصاتصهم الاجتماعية 
والاقتصادية والديموغرافية ؛ أبرز الباحث فيما يتغلق بخاضية الاقتصاد أن 
بيانات دراسته تشير إلى أهمية مقدار معاش التقاعد فى تقييم المبحوث لحالته 
الصحية بعد التقاعد . حيث وجد أن نسبة من تحسنت صحتهم بعد التقاعد 
تؤئف كلما زا3 هفاك التقاقت»وآن 'الكتحسق اذى توضتحة التذراسنة لك خة 
المتقاعد يتوافق مع من تزيد دخولهم عن 00٠١‏ ريال (العبيدى:١158/8-1ام).‏ وفى 
دراسة لاحقة أجراها (الغريب) على عينة من المتقاعدين المدنيين والعسكريين 
المقيمين فى مدينة الرياض والبالغين من العمر عند إحالتهم إلى التقاعد )1٠١(‏ 


Ar 
EA المتقاعدون فى المملكة العربية السعودية‎ 


المدخل التاريخى لمفهوم البحث وإطاره النظرى والدراسات السابقة الفصل الثانى 
عامًا؛ بينت إجابة المبحوثين عن سؤال يتعلق بدوافع العمل أو البحث عن عمل 
بعد التقاعد أن الدافع الرتيسى للبحث عن العمل ل (19/) من العينة هو أن 
الوظيفة تحقق لهم عاتدًا اقتصاديًا . وأن (1, ۳۷) من العينة أجابوا بأن الدافع 
للعمل بعد التقاعد هو تحسين وضع المتقاعد المادى (الغريب: .)۲۲١-۲۲۵‏ 

ملخص ما يمكن إيجازه فى نهاية الإجابة عن هذا الجانب من السؤّال هو أننا 
قد بينا المسؤولية المعيشية للمحتاجين فى المجتمع التى يلقيها الإسلام على عاتق 
الدولة . مع إيضاح الخطوات الإجرائية التى اتخذتها حكومة المملكة العربية 
السعودية فى سبيل رفع الحدود الدنيا لمعاشات المتقاعدين خلال أربع مرات 
تلمسًا لتحسين أوضاع المتقاعدين الاقتصادية أو المعيشية. 

وضمن هذا السياق ألمحنا إلى ما أوضحته بعض الدراسات التى تطرقت إلى 
بحث أمور المتقاعدين ؛ وبينت ما يتعرضون له من معاناة اقتصادية تواجه 
الشرائح الدنيا من المتقاعدين خا نتيجة لقلة معاشاتهم وانعكاس ذلك على 
عدم رضا المتقاعدين وعلى سوء حالاتهم الصحية. 

وهنا يصبح من المساعد والمفيد لإيضاح الصورة العامة لأوضاع ومعيشة 
المتقاعدين السعوديين أن نجرى بعض المقارنات بين مميزات أنظمة التقاعد لدى 
دول مجلس التعاون الخليجى ؛ لغرض إبراز موقع المتقاعد السعودى بين الآخرين 
فى دول المجلس. 


مقارنات بين مميزات أنظمة التقاعد لدول مجلس التعاون الخليجى: 
بفرض التعرق ظلى فزي شن تحوال التقاغيين الاقتصارية خاصة وها 
من الأمور المهمة: عن طريق إجراء بعض المقارنات البسيطة السريعة حول ما 
تتيحه أنظمة التقاعد لدى دول مجلس التعاون لدول الخليج العربية من مميزات 
للمتقاعدين: لتشابه أوضاع مجتمعات تلك الدول إلى حد التطابق مع أوضاع 
المجتمع السعودى والمتقاعدين فى هذه الدول؛ أعد الباحثان استبانة مكونة من 
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المدخل التاريخى لمفهوم البحث وإطاره النظرى والدراسات السابقة الفصل الثانى 
)١١(‏ بندًا. وكل بند منها يتطرق إلى جانب من الجوانب المالية : عدد سنوات 
الخدمة: البدلات التى تصرف للمتقاعد مع المعاش. الجهة المسؤولة عن إدارة 
مصالح المتقاعدين: مدى إلزامية الاشتراك بيرنامج التقاعد . ومدى توافر 
صناديق توفير إلى جانب صناديق التقاعد فى هذه الدول. 

وتم إرسال هذه الاستبانات فى شهر ربيع الأول من العام الحالى ١57١ه‏ إلى 
الملحقيات الثقافية الموجودة لدى سفارات دول مجلس التعاون بالرياض ٠‏ وإلى 
مصلحة معاشات التقاعد فيما يخص المملكة العربية السعودية . وقد تم 
استكمال الحصول على استعادة هذه الاستبانات قبل نهاية شهر شوال من العام 
الجارى ١87١ه‏ عن طريق الملحقيات الثقافية ومصلحة معاشات التقاعد 
بالرياض. 

وقد تم تفريغ المعلومات فى جداول مسبطة لمشاهدة القارئ وتبسيط 
المقارنات بين مختلف المتغيرات. وفيما يتعلق بالنسية التى يدفعها الموظف 
(المدنى/ العسكرى) وإسهامات الدولة فى صندوق التقاعد يتضح من الجدول 
(۲) أن أعلى نسية من الاشتراك يدفعها الموظف المدنى السعودى هى (75) من 
الراتب الأساسى »فى حين أن بقية دول الخليج لا يدفع الموظف المدنى 
والعسكرى فيها إلا نسبة تتراوح بين (1-۲) من الراتب الأساسى. وأن دولة 
الكويت تسهم بأعلى نسبة لصندوق تقاعد العسكريين حيث تبلغ (6. 777) من 
الراتب الأساسى تليها المملكة العربية السعودية حيث تدفع (؟١7)‏ لصندوق 
تقاعد العسكريين و(9/) لصندوق تقاعد المدنيين. 


المتفاعدون فى المملكة العربية السعودية lL‏ 


المدخل التاريخى لمفهوم البحث وإطاره النظرى والدراسات السابقة الفصل الثانى 
الجدول (۲-۲) 

مقارنات بين دول مجلس التعاون لدول الخليج العربية فيما يخص سن 

التقاعد: إسهامات الأفراد والدول الحالية فى صناديق التقاعد. وعدد 


سنوات الخدمة للحصول على كامل الراتب» وعدد سنوات الخدمة 
لاستحقاق التقاعد المبكر 


a O 
سنة‎ 0 
)١[( سنة‎ 0 


0 سنة (5) 


أجاب الملحق الثقافى بالرياض بخطايه ٤1۷‏ / في ۲۳اه أنه لا يوجد فانون للتقاعد 
والتأمينات الاجتماعية ومجلس التخطيط بصدد الانتهاء من دراسة مشروع قانون للموظفين 
المدنيين والمسكريين فى القريب العاجل . 





 بتارلا من‎ 1۸٠ بحد أقصى‎ )١( 
 نييركسعلل لا يتم الحصول على الراتب كاملا قى دولة الإمارات العربية المتحدة‎ )1( 
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وفيما يخص تحديد سن التقاعد الإجبارى يلاحظ فى نفس الجدول (؟) أن 
الكويت هى الدولة الوحيدة بين دول الخليج التى يبدأ سن التقاعد للمدنيين 
عندها ب (10) سنة وبقية دول مجلس التعاون تلتزم ب )1١(‏ سنة . بالرغم من 
توصيات ونداءات الهيئات الدولية بإعادة النظر فى تحديد سن التقاعد . وفيما 
يخص العسكريين بالنسبة للمملكة تبدأ سن التقاعد الإجبارى للضابط (الطيار) 
عند )٤١(‏ سنة وغيره من الضباط بحسب اختلاف الرتب . فعمومًا تبدأً سن 
التقاعد عند سن (08-41) سنة لكل من هو دون رتبة فريق. تليها فى قصر سن 
التماعد الإجبارى دولة الكويت بالنسبة للجندى فقط تتحدد سن تقاعده 
الإجبارى عند سن (00) سنة. أما بقية الدول فكلهاء عدا المملكة العربية 
السعودية: تجمع على سن التقاعد للعنصر العسكرى عند سن )1٠١(‏ سنة. 

أما عدد سنوات الخدمة المطلوبة لحصول الموظف المدنى على كامل مرتبه 
الأساسى فالمملكة العربية السعودية ودولة البحرين هما الوحيدتان اللتان 
تشترطان خدمة )5١٠(‏ سنة للحصول على كامل الراتب فى التقاعد . وبقية الدول 
تتراوح سنوات الخدمة المطلوبة لحصول المتقاعد على قرابة مرتبه الأساسى 
كاملا بين )7٠١(‏ سنة (عمان) و )١0(‏ سنة (دولة الإمارات) و )۳١(‏ سنة (دولة 
الكويت). 

ويلاحظ أن بعض الدول مثل عمان لا تصرف للمتقاعد حتى بعد إكماله السن 
القانونية: وهى عشرون عامًاء إلا )/۸٠(‏ من راتبه الأساسى. وكذلك الكويت 
لاتصرقف حلا أعلى إلا (۸6) :من الزاتب الأساسئ: آما بالتسبة للعسكريين 
فالمملكة العربية السعودية الوحيدة التى تطالب العسكرى بإكمال (0؟) سنة 
عضول على مرق الا اسي افا هف ال اعد شا ةارع ا 
تطالب بإكمال (۳۲) سنة للحصول على كامل الراتب الأساسى عند التقاعد. 
وأقل هذه الدول هى دولة الكويت التى لا تطالب بإكمال أكثر من )۲۷١١(‏ سنة 
لحصول العسكرى على كامل راتبه الأساسى عند التقاعد. 


المتقاعدون فى المملكة العربية السعودية ] 
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وفيما يخص التقاعد المبكر فإن المملكة العربية السعودية ودولة البحرين 
يضعان شرط إكمال )١90(‏ سنة للحصول على التقاعد المبكر . وتجيز المملكة 
التقاعد عند إكمال )۲١(‏ سنة خدمة: بشرط موافقة الجهة الموظفة؛ أما البحرين 
فتشترط فى نظامها بلوغ سن (00) سنة لطالب التقاعد المبكر ومضى )٠١(‏ عامًا 
على اشتراكه بصندوق التقاعد . أما بالنسبة للعسكريين فى دول المجلس فتتراوح 
المدد بين )٠١-۲١(‏ سنوات للتقاعد المبكر مع بعض الشروط التى تتعلق ببلوغ 
طالب التقاعد المبكر من العمر (00) سنة عند بعض الدول؛ الأمر الذى يترتب 
عليه تخفيض فى المدد لا يقل عن )٠١(‏ سنوات » كما هو موضح فى الجدول (۲-۲) 
أو موافقة الجهة الموظفة بالنسبة للمملكة العربية السعودية. 

أما طريقة احتساب استحقاقات معاشات التقاعد والحدود الدنيا للمعاشات 
فتختلف باختلاف نظام التقاعد المتبع فى الدولة ذات الشأن. وتختلف كذلك 
باختلاف الفئة المستفيدة ما إذا كانت هذه الفئّة خاضعة لنظام تقاعد الخدمة 
المدنية أو العسكرية. وفيما يخص دول مجلس التعاون لدول الخليج العربية على 
سبيل المثال يوضح الجدول (۲-۲۳) للقارئ طرق احتساب معاشات التقاعد عند 
الإحالة إلى التقاعد لدى مختلف دول مجلس التعاون › ويبين كذلك الحد الأدنى 
للمعاش سواء فى القطاع المدنى أو العسكرى . ويلاحظ أن بعض هذه الدول 
تحدد الحد الأدنى بمبلغ مقطوع مثل المملكة العربية السعودية مثلاً )١1٠١(‏ ريال 
هو الحد الأدنى للمتقاعد. بعض الدول تحدد الحد الآدنى كما هو واضح 
بالجدول (1-7) بنسبة من الراتب الأصلى الأخير . مثل دولة الكويت » على سبيل 
المثال . تحدد الحد الأدنى ب (750) من الراتب الأخير للموظف المدني وللضابط 


(#70) من راتبه الأخير . 
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الجدول (۲-۳) 
فتات اللاستحقاق ونظام احتساب المستحقات لمعاشات التقاعد والحد 
الأدنى للمعاش فى دول مجلس التعاون الخليجى 


حت ت 


٠١‏ درهمًا للدرجة الرابعة من 
الحلقة الثالثة فما فوق و ٠٠٠‏ 
درهم باقي الدرجات 
٥‏ من ن آخر مرتب عن ال١٠‏ سنة الأولى من لا يقل عن 10 من آخر مرتب قبل 
مدة الاشتراك ثم يزيد المعاش بواقع عن التقاعد 
كل سنة زيادة ويحد أقص 6 من الر 


6 من آخر مرتب عن ال١٠‏ سنة الأولى من | لا يقل عن 70 من آخر مرتب قبل 
مدة الاشتراك ثم يزيد المعاش بواقع 1 عن التقاعد 
كل سنة زيادة وبحد أقصى £٠٠١‏ من الراتب 
مثل الضابط إلا إذا طلب التقاعد قبل | لا يقل عن ۷ من آخر مرتب قبل 
سننة 40 فإنه يعامل مغاملة الموظلف إ ي أ التقاعد . قبل ال 0+ سنة يصبح 
المبلغ 1٥‏ من آخر مرتب 


1 عدد ستوات الخدمة وبحد أقصي‎ × ٠ 
ريالا عمانيًا‎ ٠ 9 0 
1/6١ 
دينارًا‎ ١70 الراتب الأساسى (متوسط آخر سنين) × لا يقل عن‎ 
عدد سنوات الاشتراك‎ × /١ 
دينارًا‎ ۱٩١ عدد لا يقل عن‎ × ٠١/١ × الراتب الأساسى الأخير‎ 
سنوات الاشتراك بالتامين‎ 


لراب الشهرى الأخير»٠ ٠٠/٠‏ 
قرد (جندى) | الراتبالشهرىالأخير» ٠/١‏ 


لم تتوافر لدينا منعلومات عن دولة قطر بسبب أن قانون التقاعد والتأمينات الاجتماعية ما زال 
تحت الإجراء حتى هذا التاريغ كما أفاد الملحق الثقافى بالسفارة القطرية فى الرياض . 


المتقاعدون فى المملكة العربية السعودية KS‏ 
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وفى هذا الجدول قد يصعب إلى حد ما إبراز نقطة التفاضل فيما يخص 
الحدود الدنيا لمعاشات المتقاعدين للفروق الموجودة بين مجتمعات الدول فى 
مستويات المعيشة. غير أنه بالإمكان أن نقول إن الحد الأدنى المقرر للمعاش فى 
المملكة العربية السعودية ليس بأفضلها ؛ وهذا المبلغ لا يوفر حد الكفاف 
للمعيشة فى المجتمع السعودى. 

ويعزز هذا الرأى ما جاء باستطلاع أجراه الياحثان: من خلال استبانة تم 
إعدادها وإرسالها إلى رئيس وأعضاء مجلس إدارة مصلحة معاشات التقاعد 
(عددهم 5 أعضاء) ؛ وذلك بغرض التعرف على آرائهم فيما يخص بعض الأمور 
الاجتماعية والمالية المتعلقة باستحقاقات المتقاعدين: ومنها الحد الأدنى الذى 
يصرف للمتقاعدين (١٠٠٠ريال)‏ ومدى كفاية هذا المبلغ لمعيشة رب الأسرة من 
وجهة نظرهم › فأجاب أربعة من الأعضاء عن الاستبانة وذكر ثلاثة منهم بأنهم 
لا يرون بأن )١10٠١(‏ ريال تكفى لتوفير حد الكفاية لمعيشة المتقاعد مع أسرته. 
ويرى أحد المجيبين أنه من المناسب أن يصبح الحد الأدنى للمعاش التقاعدى 
ألفى ريال بدلاً من ألف وخمسمائة ريال: فى حين يرى الشلاثة الآخرون من 
أعضاء مجلس الإدارة أن الحد الأدنى لا ينبغى أن يقل عن ثلاثة آلاف ريال وهو 
ضعف الحد المقرر فى الوقت الحاضر. 

وعودة إلى استكمال موضوع المقارنات بين مميزات أنظمة التقاعد الخاصة 
بدول مجلس التعاون الخليجى ٠‏ وما توافر للباحثين من معلومات تتعلق بصرف 
اليدلات خاصة للموظف الحكومى (مدنى/ عسكرى) قبل تقاعده هل تصرف كلها 
أو شىء منها مع معاش التقاعد. وكذلك علاوات غلاء المعيشة وإلزامية 
الاشتراك بصناديق التقاعد ومدى توافر برامج للادخار. وهل لدى دول المجلس 
جهة أم أكثر من جهة تتولى إدارة صناديق التقاعد والتأمينات الاجتماعية. ومن 
الإجابات التى وصلت إلى الباحثين من ملحقيات هذه الدول تبين كما هو واضح 
فى الجدول )١-4(‏ أن دولة الإمارات العربية تدخل البدلات وتصرفها ضمن 
معاش التقاعد ؛ وأن دولة الكويت كذلك تدخل البدلات وتصرفها ضمن معاشات 
التقاعدى بطريقة تخضع لنظام التأمين التكاملى المعمول به وفق نظام التقاعد 
لدولة الكويت. 


ES‏ المتقاعدون فى المملكة العربية السعودية 
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الجدول )۲-٤(‏ 
توزيع البدلات وعلاوات المعيشة التى تصرف أو لا تصرف مع المعاش لدى 
دول مجلس التعاون الخليجى حسب أنظمة التقاعد المرعية 


592 تت سس[ م | م | مد 
السعودية 


يصرف جزء منه 

مع المعاش التقاعدى 
(تخضع لنظام 

التأمين التكاملى وله 








للمعاشات والتأمينات 
الاجتماعية 





١‏ - يوجد بالكويت توعان من التأمين هما 

أ - التأمين الأساسى . وهو الدى يغطى المرتب الأساسى والملاوة الاجتماعية . وفى ذلك الأولاد وذلك بحد أقصى ( ١76١‏ د. ك) شهريًا . 

ب- التآمين التكميلى . وهو الذى يغطى ما يزيد على المرتب الأساسى على الحد الأقصى المذكور . بالإضافة للبدلات والملاوات 
الخاصة الأخرى التى يعتمد عليها المؤمن فى معيشته وذلك بحد أقصى ( ٠٠٠١‏ د ك) شهريًا ويخضع لهذا النظام إلزاميًا جميع 
الموظفين والعمال والعسكريين . والإجايات الموجودة خاصة بالتأمين الأساسى . 


المتقاعدون فى المملكة العربية السعودية Lu‏ 


المدخل الناريخى لمفهوم البحث وإطاره النظرى والدراسات السابقة الفصل الثانى 

أما علاوات غلاء المعيشة فهى لا تصرف إلا من قبل دولة الإمارات العربية 
المتحدة: التى تضمها إلى المعاش التقاعدى . ودولة البحرين تصرف (775) من 
المعاش التقاعدى سنويًا. وتضاف إلى المعاش بدل غلاء المعيشة. والاشتراك فى 
صندوق التقاعد ملزم للموظف المدنى والعسكرى لدى جميع دول مجلس التعاون 
لدول الخليج العربية المشاركة بالإجابة عن الاستبانة . وليس لدى أى من هذه 
الدول برامج لادخار الموظفين بأية صيغة من الصيغ. وفيما يخص توحيد 
صناديق تقاعد موظفى الحكومات مع العاملين فى القطاع الخاص تبين أن دولة 
الكويت هى الوحيدة بين دول مجلس التعاون التى وحدت بين القطاعين بمؤسسة 
تسمى "المؤسسة العامة للتأمينات الاجتماعية' . 

من هذه المقارتات بين مميزات ومعاشات المتقاعدين فى أقطار مجلس التعاون 
لدول الخليج العربية تبين أن المملكة لا تصرف أيّا من اليدلات التى يحصل عليها 
الموظف قبل تقاعده: كما هى الحال المتبعة بالنسبة لدولة الإمارات العربية 
المتحدة ودولة الكويت اللتين تضمان البدلات إلى معاش التقاعد ولا تصرف 
المملكة علاوة لغلاء المعيشة كما هو متبع لدى دولة البحرين ودولة الكويت وأن 
معاشات المتقاعدين السعوديين ليست بالأفضل بين معاشات بقية دول المجلس. 
وعلاوة على ذلك فإن المملكة العربية السعودية مقارنة ببقية دول المجلس 
تستقطع أعلى نسبة (79) من الراتب لصندوق التقاعد ومدة الخدمة )5١(‏ عامّاء 
بينما تتراوح مدد الخدمة عند بقية دول المجلس بين (١٠0-7؟)‏ عامًا 
والاستقطاعات من الرواتب لا تتجاوز )/٥(‏ من الراتب إلا فى سلطنة عمان 
يحسم (1/) لصالح صندوق التقاعد. 


تقنين التعافد مع المتقاعد فى القطاع العام: 

فى نهاية هذه المقارنات السريعة بين مميزات ومعاشات المتقاعدين 
السعوديين من جهة: وبين بقية دول مجلس التعاون الخليجى يجدر بالباحثين أن 
ها نكر امار الى أن تة النشنمة اة سن فة الف رة ان وة 


لزنا المتقاعدون فى المملكة العربية السعودية 


المدخل التاريخى لمفهوم البحث وإطاره النظرى والدراسات السابقة الفصل الثانى 
تحظر على الموظف فى أثناء الخدمة ممارسة الأعمال التجارية وتوقفه عن العمل 
بمجرد بلوغه سن )1١(‏ عامًا بقوة النظام: بصرف النظر عن وضعه الصحى 
ومقدرته ورغبته فى الاستمرار فى العمل. ونتيجة لما دآب عليه الموظف فى عمل 
الدولة قبل تقاعده؛: يجد صعوبة فى هذه المرحلة من حياته فى التأقلم مع العمل 
التجارى إذا ما سمحت له الظروف. ويدلل منطق الأمور على أن الشريحة 
العريضة من المتقاعدين لا تساعدهم إمكانياتهم المادية على القيام بأعمال 
تجارية مهما كانت بساطتها. وكانت نسية من هذه الشريحة تستعين برفع 
معاناتها الاقتصادية بإعادة التعاقد على بند الأجور فى بعض قطاعات الدولة. 
وهو ما ذكره للباحتين أحد المتقاعدين الذى كان يعمل بالتعاقد على بند الأجور 
لدى إحدى الوزارات » وتم إنهاء عقده من العمل نتيجة لقرار مجلس الخدمة 
المدنية . حيث أبرز صورة من قرار إنهاء العقد تنص على أنه ' بناء على قرار 
مجلس الخدمة المدنية ذى الرقم ٠٠٠/١‏ المؤرخ فى 1470/7/117اه المتضمن 
تنظيم قواعد التعاقد مع المحالين على التقاعد . وتمشيًا مع أحكام هذا القرار 
يطوى قيد المتعاقد على بند الأجور المقطوعة السيد... عن العمل اعتبارًا من 
تاريخ ١/1570/7١ه‏ ". ويذكر الباحثان هذه الحالة بوصفها مثالاً فقط؛ لأنها 
متكررة. وتمثل حالات كثيرة من حالات المتماعدين متدنى الدخل الذين جرت 
إنهاء عقودهم بمقتضى فرار مجلس الخدمة المدنية سايق الذكر. 

ذكر متقاعد آخر يعيش خارج مدينة الرياض أن أسرته تتكون من )٠١(‏ أفراد: 
وأن معاش تقاعده قبل سنتين لم يتجاوز )6٠١(‏ ريال وفى عام :١4‏ اه زاد إلى 
)19٠١(‏ ريال ويقول إن المعاش - قبل الزيادة وبعد الزيادة - لا يفى ببعض 
ضروريات أسرته' . وأنه تحت ضغط الحاجة تقدم بطلب إلى أحد مكاتب 
مصلحة الضمان الاجتماعى: إلا أن طلبه رفض حينما علموا أن له معاشا 
تقاعديًا يبلغ )١16٠١(‏ ريال » وذكروا له أن حالته لا تستحق بموجب تعميم وکیل 
الوزارة لشثون الضمان الاجتماعى رقم 0/417/١/7/٠١‏ وتاريخ 107/7/174١اه‏ 
وأبرز لنا صورة من التعميم المشار إليه الذى يتكون بعد مقدمته من (۷) بنود: 


المتقاعدون قى المملكة العربية السعودية لا 


المدخل التاريخى لمفهوم البحت وإطاره النظرى والدراسات السابقة الفصل الثانى 
وتنص البنود الثانى والثالث والرابع من التعميم على ما يلى: 

البند (؟): إذا اتضح أن المتقدم (أى إلى مكتب الضمان) كان يعمل فى السابق 
فإنه يطالب بصورة من فرار طى قيده» ثم يكتب لمصلحة معاشات التقاعد بطلب 

البند (؟): كذلك يجب الكتابة لإدارة المقررات والقواعد بوزارة المالية. 
وللتآمينات الااجتماعية؛ لمعرفة ما إذا كان يصرف له مخصص شهرى أو عادة 
سنوية. 

البند :)٤(‏ آما من يفيد أنه لم يسيق له العمل فيكتب للادارة العامة 
للمجاهدين بطلب الإفادة عما إذا كان أحد منسوبيها. وترفق جميع إجابات 
الجهات المذكورة مع الاستمارة. 

وقد تبين للباحتين: بعد التحقق من أهمية هذه الإجراءات المنصوص عليها 
يساوى أو يزيد على ما يمكن أن يخصص لثل حالته بموجب أنظمة مصلحة 
الضمان الاجتماعى فهو لا يستحقء» وإذا كان يتسلم أقل فيمكن أن يصرف له من 
الضمان ما يكمل الفرق بين ما يتسلمه من المصدر الآخر وكامل ما يمكن أن 
يستحقه من الضمان الاجتماعى فى حالة انقطاع جميع مصادره. 

ففى حالة المتقاعد المذكور الذى يتسلم معاشًا تقاعديًا يبلغ )١1١٠١(‏ ريال 
لا تنطبق عليه أنظمة الاستحقاق من الضمان الاجتماعى مهما كان عدد أفراد 
عائلته. 

وهاتان الحالتان وغيرهما من الحالات المشابهة تعودان بنا إلى ما ذكره 
الفقهاء من أن الإنسان الذى لا يجد كفايته وكفاية من يعوله من المعيشة المناسية 





المتقاعدون فى المملكة العربية السعودية 


المدخل الناريخى لمفهوم البحث وإطاره النظرى والدراسات السابقة الفصل الثانى 
الوضع المالى لصندوق التقاعد: 

وبالنظر إلى أن الإمكانات المالية لصندوق معاشات التقاعد تعكس وفرة مالية 
لدى الصندوق تستنتج من حركة الإيراد والصرف الموضح فى الجدول (5-0): 
وذلك خلال فترة عشر السنوات الأخيرة (١51١-870١ه)‏ فالإيرادات تبين ما 
مجموعه يزيد على مائة وتسعة وثمانين مليار (۳۸, )١184 , ٤۸١‏ ريال والمصروفات 
لا تتجاوز إلا قليلاً من ما مجموعه ثلاثة وستون مليار )15.00١.50(‏ ريال 
بمعنى وجود وفر مالى تجمع خلال عشر السنوات الأخيرة (موضوع الدراسة ) 
من الاشتراكات وعائدات الاستثمارات والمستقطعات الأخرى بلغت ما يزيد على 
مائة وستة وعشرين مليار )١1١1,45١.3/(‏ ريال. ويلاحظ القارئّ من الجدول 
(۲-۵) أن مصروفات الصندوق فى أى عام من الأعوام العشرة المذكورة لم تبلغ 
عشرة مليارات ريال فى العام الواحد : فى حين أن إيرادات الصندوق فى كل عام 
من الأعوام تربو على عشرة مليارات ريال؛ مما يعنى وجود تنام وتوازن مستمر 
فى الوضع المالى للصندوق » وآنه بمقدور الصندوق أن يتحمل زيادات مصروفات 
من شأنها تحسين أوضاع المتقاعدين ماليًا . وخاصة الشريحة متدنية مستوى 
المعاشات الشهرية. 

غير أنه إذا كان الأمر فيما يخص الاستفادة من صندوق التقاعد ركعلا من 
وجهة نظر القانونيين بضرورة وجود توازن بين نسبة ما يدفعه المشترك: وما 
ينبغى آن يحصل عليه فى المقابل من امتيازات. ففى مثل هذه الحال قد يصبح 
من الآنسب أن تعالج أوضاع متدنى المعاشات من بين فئات المتقاعدين من قبل 
صندوق مصلحة الضمان الاجتماعى على اعتبار أنهم فقراء . وأن الحد الأدنى 
لمعاشات المتقاعدين الحالية لا توفر لهم حد الكفاية المعيشية التى نص عليها 
فقهاء الشريعة الإسلامية. 

ولعل فى حالة عثمان برى المواطن السعودى الذى أحيل إلى التقاعد بموجب 
قرار رئيس مجلس الوزراء رقم ۲۹۰ وتاريخ 787/5/77١ه‏ قبل إكمال مدة )۲١(‏ 


المتقاعدون فى المملكة العربية السعودية lL“‏ 


المدخل التاريخى لمفهوم البحث وإطاره النظرى والدراسات السابقة الفصل الثانى 
a‏ ا 
عامًا من الخدمة مجالا للقياس. فعثمان برى رب عائلة وجد أن معاشه التقاعدى 
لا يكفى لإعالة أسرته؛: فتظلم إلى ولاة الأمر لفصله من الوظيفة وقلة دخله فتم 
توجيه وزارة العمل والشئون الاجتماعية ببحث حالته لدى مصلحة الضمان 
الاجتماعى وتقرير معونة شهرية له ولأفراد عائلته الذين يعولهم شرعا" . 
الجدول (ه-١)‏ 
حركة إجمالى إيرادات ومصروفات صندوق التقاعد السنوى للأعوام من 
١ه‏ إلى ١٠:1١ه‏ (المملكة العريية السعودية) 
الإيرادات بملايين المصروفات بملايين | المتوافر الحالى بملايين 
الريالات الريالات الريالات 


6 ٠. 


ا كن 


100 TA ا‎ 
۸ 


المصدر : مصلحة معاشات التقاعد حتى تاريخ شهر ذى الحجة ٠٤١١‏ ه . 


لنما المتقاعدون فى المملكة العربية السعودية 


۸ 





المدخل التاريخى لمفهوم البحث وإطاره النظرى والدراسات السابقة الفصل الثانى 

فإذا ما وجد نسبة من المتقاعدين لا تكفى عاثداتهم (معاشاتهم) التقاعدية 
لإعالة أسرهم. فلربما يتاح لهم مجال الاستفادة من الضمان الاجتماعى بتوجيه 
من المسئولين طبقا لحالة برى الموضحة أعلاه. 


جدول (۲-۹) 
حركة إجمالى إيرادات ومصروفات صندوق التقاعد (التقديرية) لثلاثة 
أعوام متفاوتة تم اختيارها عشوائيا ؛ بغرض التعرف على إمكانيات 
الصندوق المالى خلال الأعوام المختلفة السابقة وتوجهات النمو المالى 


للصندوق 
۲ھ , كلالا, رةه ؟, ۰۹,۰ LE‏ 













ید 


-١‏ قرار مجلس الوزراء رقم 35لا وتاریخ 17577/7/75١ه‏ . تقدير واردات ومصروفات صتدوق مصلحة معاشات 
التقاعد . 


* - فرار مجلس الوزراء رقم 33 وتاريخ 1/75/٠٠1١ه‏ . تقدير واردات ومصروفات صتدوق مصلحة معاشات 


رراء ر 


التقاعد . 


r‏ مرسوم ملكى رقم د/ ١60‏ وتاريخغ ١٠/٥/۸١١١ه‏ ؛ تقدير إيرادات ومصروفات صتدوق مصلحة معاشات 


يدج 
التقاعد. 





المتقاعدون فى المملكة العربية السعودية 


المدخل الناريخى لمفهوم البحث وإطاره النظرى والدراسات السابقة الفصل الثانى 

وبغرض التآكد من أن السنوات العشر التى جرى الحديث عنها فى الجدول 
(۲-۵) لم تكن فترة استتنائية فى نشاط الصندوق تعكس غير حقيقة الواقع 
المالى المعاش لصندوق التقاعد؛ عمد الباحثان إلى الرجوع إلى أعوام سابقة 
واختارا عشواتيًا السنوات التالية: 97١١اه.,‏ ١٠1١اهء‏ و ۸١١٤١ه.‏ وقد تبين من 
الاطلاع على قرارات تقديرات الإيرادات والمصروفات للأعوام الثلاثة المذكورة أن 
الصندوق فى حالة تنام ملحوظ ومستمرء كما يتضح ذلك من الجدول رقم (1-؟) 
الذى يبين أن الوفر المألى خلال السنوات الثلاث المذكورة فقط يقارب ثمانية 
مليارات فى حين أن متوسط المصروفات للسنوات الثلاث المحددة أعلاه تقل عن 
مليار وثلاثماتة وخمسة وعشرين مليون ريال ؛ مما يعزز ويؤكد صحة ما جاء 
بالجدول السابق )۲-١(‏ عن حالة الصندوق وقوة مركزه المالى وأهليته لتحمل 
زيادات للمعاشات التقاعدية من شأنها أن تحسن أوضاع اجتماعية ومعيشية 
قاتمة وأن تساعد على حل معاناة غالبية المتقاعدين الاقتصادية. 


الجانب الاجتماعى لأوضاع المتقاعدين: 

أثرنا فى بداية هذا الموضوع ثلاثة أسئلة رئيسية تتعلق يعموم أوضاع 
المتقاعدين ؛ وأجبنا عن السؤال الأول وجانب من السؤال الثانى الذى يدور حول 
ما الذى أن ينبغى أن يوفر لكبار السن من المتقاعدين فى المجتمع السعودى؟ 
وبقى أن نجيب عن الجانب الثانى المتعلق بالناحية الاجتماعية من السؤال الثانى. 

حينما نتحدث عن كبار السن (البالغين٠٠‏ عامًا فأكثر) فإننا نتحدث عن 
شريحة تمثل ,١(‏ 08 أى 1۲۲۲۸۸ نسمة - التعداد السكانى ١١١١ه)‏ من عدد 
السكان فى المملكة العربية السعودية. ولكننا حينما نتحدث عن المتقاعدين فنحن 
نتحدث عن شريحة صغيرة مقارنة بشريحة كبار السن ؛ فالمتقاعدون من 
العاملين فى القطاع الحكومى حسب إحصائية لشهر ربيع الآخر ١١١٤١ه‏ 
لا يزيدون عن مائة وثلاثة وثمانين آلف وسبعمائه وخمسة وسبعين (1871/0) 
مواطنا ؛ ولا يعنى ذلك أن كل المتقاعدين كبار سن ؛ لأن بعضًا منهم عسكريون 


لما المتفاعدون فى المملكة العربية السعودية 


المدخل التاريخى لمفهوم البحث وإطاره النظرى والدراسات السابقة الفصل الثانى 
وحسب النظام العسكرى يتقاعد الأفراد وبعض الضباط بالرتب الصغيرة » وهم 
فى الأربعينيات (٤سنة‏ تقريبًا) من أعمارهم. 
وكذلك المتقاعدون مبكرًا من القطاع المدنى يتقاعدون فى سن مبكرة متقاربة 

مع العسكريين. 

ومادام الأمر كذلك فنحن نتحدث بالضرورة عن عدد من المستين المتقاعدين 
دقلون عن 187 آلف مواطن بالتأكيد. لكننا أيضنًا لا نستطيع أن نحدد كم عدد 
البالغين لسن الستين والأكبر منهم من بين المتقاعدين. ما نستطيع قوله هو أننا 
نناقش وضع جماعة من المتقاعدين لديها دخل مالى ثابت (معاشات) » بصرف 
النظر عن مقدار هذا الدخل ومدى كفايته لسد احتياجات البعض منهم. وأن 
لهذا الدخل تآتيرًا على تطلعات هذه الجماعة واحتياجاتها الاجتماعية. 

وهنا نود أن نتطرق بشىء من التفصيل للاحتياجات الاجتماعية بعد أن 
غطينا الاحتياج الاقتصادى بالشق الأول من الإجابة عن السؤال الثانى. وحول 
الرعاية الااجتماعية لكبار السن» ومن بينهم المتقاعدون: يتواقر عدد من 
الدراسات القيمة التى تبحث احتياجات كبار السن الإيوائية والترفيهية والصحية. 

ودون الاحتياج الإيوائى للمسنين تقف الثقافة العربية والتعاليم الإسلامية 
والروابط الأسرية التى لا تزال متينة فى المجتمع السعودى. فهذا الكم الثقافى 
والوزن الراجح لتعاليم الدين الإسلامى فى المجتمع السعودى يضغط بثقله على 
الصغار؛ لاعتبار ورعاية الكبار من الآباء والأقرباء. وقد تبين من دراسة قام بها 
السدحان؛ بهدف التعرف على ما إذا كان الأبناء يتخلون عن رعاية آبائهم فى 
المجتمع السعودى »وتم ذلك من خلال إعداد استبانة وتوزيعها على جميع 
المسنين والمسنات المقيمين بدور الرعاية الاجتماعية وبعض الدور الإيوائية 
الأهلية التابعة للجمعيات الخيرية. إن الغالبية العظمى من المبحوثين كانوا 
يعيشون وحيدين بسبب عدم زواجهم: أو بسبب ترملهم أو طلاقهم أو بسبب عدم 
وجود إخوة أو أخوات لهم. وكان عدم وجود من يقوم برعايتهم السبب الرئيسى 


المتقاعدون في المملكة العربية السعودية KS‏ 


المدخل التاريخى لمفهوم البحث وإطاره النظرى والدراسات السابقة الفصل الثانى 
فى دخولهم الدور» خاصة أن (-725) منهم لا يوجد لديهم أبناء أو بنات » ومن هنا 
أظهرت الدراسة عدم وجود ما يسمى بتخلى من قبل الأبناء عن الوالدين 
(السدحان: -/1١-٠١‏ ندوة الرعاية الشاملة للمسنين...الواقع... والمأمول). وهذا 
الأمر لا يجب أن يؤخذ على إطلاقه بأن جميع كبار السن فى المجتمع السعودى 
يلقون عناية تامة من أبنائهم أو أقربائهم . فهناك حالات تخل. ولكنها تعتبر إلى 
الآن محدودة جد . وغالبية كبار السن كما ورد فى الدراسة يعيشون بعناية 
أبنائهم أو أقاربهم. 

ودراسة أخرى للصريدى عن المجتمع العمانى تبين كذلك احتضان الأبناء 
للأباء وعدم الاحتياج إلى إيجاد دور لإيواء المسنين فى عمان. توضح الدراسة أنه 
تم إنشاء دار لرعاية المسنين؛ تحسبًا لاحتمال الاحتياج إليها فى عام ۱۹۷۹م » 
ولم تستقبل منذ تأسيسها سوى أعداد بسيطة لا تتجاوز (عشر) حالات؛ الأمر 
الذى أدى إلى إعادة النظر فى أهمية وجودها ومدى الاستفادة منها 
(الصريدى:١0‏ وزارة العمل والشئون اللاجتماعية ومؤسسة سلطان الخيرية). 
وتؤكد دراسة الصريدى أن المجتمع العمانى يتشابه مع المجتمع السعودى فى 
ضعف الاحتياج فى هذه المرحلة من التطور إلى إيجاد دور لإيواء المسنين؛ مما 
يدل على التماسك الأسرى والبر بالوالدين. 

وفى دراسة للشمرى قام بها خلال الفترة 994١-990١ام‏ شملت الدراسة 
(1,179) حالة من المسنين السعوديين وركزت على دراسة السجلات الطبية 
وقائمة بالمسنين ( 1١‏ سنة فأكثر). وفى هذه الدراسة تم تقييم الجوانب الجسدية 
والعقلية والاجتماعية والبيئية والصحية؛ وذلك من خلال إعداد مقابلات 
شخصية وتعبئة استبانة من قبل فريق بحث متدرب. وقد استنتج الباحث "أن 
نسبة المسنين تزداد بالمملكة؛ الأمر الذى يترتب عليه ضرورة وأهمية إعداد 
برنامج وطنى فعال لرعاية المسنين ٠‏ يجب أن يتضمن البرنامج الجوانب التالية: 
الخدمات والأنشطة التربوية والثقافية والاجتماعية (الشمرى: ۷۹-۷۸ وزارة 
العمل والشتون الاجتماعية ومؤسسة سلطان الخيرية). 


[ دا المتقاعدون فى المملكة العربية السعودية 


المدخل التاريخى لمفهوم البحث وإظاره النظرى والدراسات السابقة الفصل الثانى 


الرميح فى دراسته واقع رعاية المسنين بالمملكة العربية السعودية آورد من بين 
أهم نتائج الدراسة أن المسنين بحاجة إلى إنشاء مراكز غير إيوائية داخل أحياء 
المدن كالرياض. وجدة ومكة... وغيرها من المدن ذات الكثافة السكانية؛ ليتمكن 
المسنون من قضاء أوقاتهم بصورة مرغوبة وممتعة. وكذلك إشباع احتياجاتهم 
النفسية والصحية والاجتماعية والذهنية. ومن أبرز توصيات هذه الدراسة 
مايلى: الدعوة إلى إنشاء مراكز غير إيوائية ؛ من أجل تلبية واقع المسنين 
المعاصر داخل الأحياء بالمدن الكبرى..." (الرميح: -1١‏ وزارة العمل والشتون 
اللاجتماعية ومؤسسة سلطان الخيرية). 

وتآتى بعد ذلك دراسة المزينى لكبار السن بالمملكة التى ركزت على انخفاض 
مستوى النشاط البدنى اليومى. وعلاقة هذا الانخفاض بآمراض تفشت: ومنها 
أمراض القلب الناتجة فى الغالب من الخمول. وقال إن زيادة النشاط البدنى 
اليومى له العديد من الفوائد الصحية على مستوى الفرد والمجتمع مضيفا أن 
الهيكات المهتمة بصحة المجتمعات» وعلى رأسها منظمة الصحة العالميةء تؤكد 
أهمية زيادة مستوى النشاط البدنى لجميع أفراد المجتمع ولجميع الأعمار. 
'ولأهمية شريحة كبار السن (10سنة فما فوق) فقد صدرت العديد من 
التوصيات والوثائق التى تؤكد أهمية زيادة النشاط البدنى اليومى والانتظام عليه 
لهذه الفمّة؛ لما لذلك من فوائد صحية واجتماعية على مستوى الفرد والمجتمع 
(المزينى: ۸۷ وزارة العمل والشتون الاجتماعية ومؤسسة سلطان الخيرية). 

يلاحظ أى متتيع لما سيق استعراضه من الدراسات حول مدى الاحتياجات 
الاجتماعية لكيار السن المتقاعدين: أن هذه الدراسات لم تظهر أى جانب من 
جوانب الاحتياج إلى إيجاد دور إيواء لكبار السنّ فى المجتمع السعودى. إلا 
دراستين الأولى للسدحان والثانية للصريدى تحدثتا عن إيواء كبار السن فى 
عمان: وكلتا الدراستين بينت عدم وجود احتياج ملح لإيجاد دور لإيواء كبار السن؛ 
نظرًا لعناية الأسر بكبارها فى المجتمعين السعودى والعمانى. غير أن هذه 
الدراسات التى تناولها الاستعراض ركزت على أهمية وجود أماكن للأنشطة 
البدنية والعناية الصحية والتواصل الاجتماعى. 


المتقاعدون فى المملكة العربية السعودية lL‏ 


المدخل التاريخى لمفهوم البحث وإطاره النظرى والدراسات السابقة الفصل الثانى 
وبطريقة أكشر مباشرة ووضوحًا وتحديدًا يقترح أبا الخيل إنشاء مراكز 
ترفيهية وصحية لكبار السن فى المملكة فى أطروحة للدكتوراه تجول قبل 
إعدادها فى ثمانى دول غربية وشرقية: ومن بينها دولتان عربيتان هما الكويت 
ومصر. وزار خلال الجولة واطلع على ۲۷ مركزا للمسنين فى تلك الدول تقدم 
بعضًا من الخدمات الصحية بالإضافة إلى الخدمات الاجتماعية. كما تناولت 
التراسة مس لمت 06۲ عستا ف التملكة أجابوا على اسقياثة اة 
واستخلص الباحث أن المسنين فى العالم يشتركون فى مشكلات مشابهة: وأن 
الوحدة هى إحدى المشكلات الكبرىء كما تبين للباحث آيضًا أن المراكز التى قام 
بدراستها تركز على الخدمات الاجتماعية. إلا أن معظم المراكز تشمل بعض 
الخدمات الصحية: وتساعد على تخفيف الشعور بالوحدة عند المسنين فى 
بلدانهم. (أبا الخيل: .)١١1/:1٠١١-99‏ 
وفى نهاية الدراسة خرج الباحث بتوصيات: منها: 
- إنشاء مراكز اجتماعية صحية للمسنين فى المملكة العربية السعودية بأسرع ما 
- آن تتولى مراكز التنمية الاجتماعية الموجودة حاليًا بالمملكة العربية السعودية 
(والتى تتيع وزارة العمل والشئون الاجتماعية) مهمة توفير الخدمات المطلوبة 
لحين إعداد المراكز الاجتماعية الصحية. 
- أن تكون وزارة العمل والشئون الاجتماعية هى جهة الإشراف المسؤولة عن 
المراكز الاجتماعية الصحية. 
- إعداد برامج سابقة على التقاعد ؛ كى يتلقى المسنون من خلالها المشورة 
اللازمة. للتكيف مع التقاعد . (أبا الخيل: .)٠٠١‏ 
ملخص ما دار فى الاستعراض للجانب الاجتماعى من أوضاع المتقاعدين هو 
أن توفير مؤسسات أو دور للايواء لا تأخذ الأولوية فى هذه المرحلة من تطور 


ا المتقاعدون فى المملكة العربية السعودية 


المدخل التاريخى لمفهوم البحث وإطاره النظرى والدراسات السابقة الفصل الثانى 
المجتمع ؛ نظرًا للنسيج الاجتماعى الذى لا يزال محافظا على الترابط الأسرى 
والتكافل العائلى. إنما يبقى الاحتياج قائمًا إلى إيجاد مراكز صحية ونواد 
ترفيهية وأدبية واجتماعية ميسرة ومهيأة فى أماكن تكثف تواجد المتقاعدين. 
وهذه المتطلبات قد تكون من بديهيات مهام جمعية المتقاعدين السعوديين إذا ما 
تم إنشاؤها. 


تعظيم الاستفادة من الموارد البشرية المواطنة: 

تاتى فى مقدمة الأمور اللآزمة للمجيب عن سؤال ما الذى يلزم لتعظيم 
استفادة الدولة والمجتمع السعودى من معارف وخبرات المتقاعدين الذى سيق أن 
أثير فى متن هذا البحث ثلاثة أمور أساسية ورئيسية: أولها: الاعتراف بآن لدى 
المملكة نقصًا فى الكفاءات الوطنية: وثانيها: شح فى الخبرات والمهارات المتطورة: 
وثالثها: وجود زيادات متناهية بأعداد ونسب العمالة الوافدة لا تسمح بتنامى 
العمالة الوطنية ولا تشجع على الاعتماد عليها. فالتعليم الرسمى فى المملكة لم 
يبدأ كما هو معروف إلا فى مطلع الستينيات الهجرية وببداية متواضعة ؛ وأن 
أول كلية تم افتتاحها للتعليم الجامعى هى (كلية الشريعة بمكة) عام 779اه. 
وجامعة الرياض وهى أول جامعة فى المملكة لم تفتتح إلا فى عام 11/7اه-19017 . 

فتناتج تآخر بداية التعليم فى الماضى قد أتمكس على تئنى تسبة اللؤهلين من 
اهاتو: على التشاعى فى الوق اتهحآاسع. شفى دراشسة "العبوروالتكيف 
الاجتماعى" التى سيق أن أشرنا إليهاء والتى تم إجراؤها (عام ١57١ه)‏ على 
عينة من المتقاعدين فى مدينة الرياض يقول السيف ضمن إحدى نتائجها 
أظهرت نتائج التحليل الإحصائى أن غالبية مفردات العينة من المسنين المتقاعدين 
هم من الحاصلين على مستوى تعليمى دون الثانوى وكانت نسبتهم ,٤1(‏ 01/): 
فى حين تايل عدو الجامعيين مهم حيت كانت تسبديه 15.16(7 اها 
الجاسنلون على ىة املف وها طن مس كزانها كاك ت 1016611 ابه 


1۰۴۳ 
المتقاعدون فى المملكة العربية السعودية 


المدخل التاريخى لمفهوم البحث وإطاره النظرى والدراسات السابقة الفصل الثانى 
الحاصلون على دبلوم بعد الثانوية العامة ونسبهم )۹.۸٤(‏ وتتفق هذه النتائج مع 
الأوضاع التعليمية التى كانت سائدة فى المملكة العربية السعودية قبل الطفرة 
الاقتصادية" (السيف: .)٠٠-۹٤‏ 

وفى دراسة أخرى للمتقاعدين فى منطقة الرياض (١١١١ه)‏ فقد صنف 
الغريب المتقاعدين الذين تناولتهم الدراسة بحسب مستوياتهم التعليمية إلى ثلاث 
فئات. الفئة الأولى منهم الحاصلون على مستوى تعليمى دون الثانوى ونسبتهم 
(55.7) الفئة الثانية هم الحاصلون على التعليم الثانوى ونسبتهم .)2١١.4(‏ أما 
الجامعيون وفوق الجامعيين فتبلغ نسبتهم (5. )/۲١‏ كما وضحت الدراسة 
(الغريب: .)5١6‏ 

ونتيجة لتواضع نسب التعليم فى الماضى. وأن متطلبات برامج التنمية خاصة 
مع بداية التسعينيات الهجرية (550١ه-‏ ١1917م)‏ أصبحت أعلى من الإمكانات 
البشرية المتاحة فى المملكة ؛ لذا كانت الحاجة والاستجابة لضرورة فتح السوق 
المحلى للعمالة الوافدة بنوعيها الفنى عالى التأهيل والتدريب ونوعها المتواضع 
البسيط المتدفق إلى السوق. حتى أصبح لدينا عدد ضخم من العمالة المتنوعة 
كما تشير خطط التنمية إلى أن حجم العمالة الكلية فى المملكة قد ارتفع من 
(1,044,4-0) عامل عام ٠١/١104‏ 15١ه‏ إلى )1.۸1۷.۷٠١(‏ عامل سنة 
4ه وبمعدل نمو سنوى قدره (77.7). أما العمالة السعودية ققد 
ارتفعت من )۱.۹۸۱,٥۰۰(‏ عامل عام 9-*1١/١٠5١ه‏ إلى (١٠1.584,7؟)‏ عامل 
عام غ51١0/1١4١ه.‏ بمعدل نمو سنوی متوسط قدره (۸, ۲/). كما تشير بيانات 
وزارة التتخطيط إلى أن معدل العمالة المواطنة إلى غيرها يشكل قرابة 
الثلث...علمًا أن إحصائيات أخرى منسوبة إلى مجلس القوى العاملة فى العام 
6ه تشير إلى أن عدد الوافدين قد تعدى حاليًا سبعة ملايين نسمة. 


.)٥۳۹-۰۲۸ (الثقفى:‎ 


لننا المتفاعدون فى المملكة العربية السسعودية 


المدخل التاريخى لمفهوم البحث وإطاره النظرى والدراسات السابقة الفصل الثانى 

ونتيجة لهذا التواجد الكبير من العمالة الوافدة كما أشرنا لدرجة تزيد عن 
الاحتياج؛ مما خلق فائضًا فى الطلب وشكل تحديًا كبيرًا أمام توفير فرص عمل 
للمواطنين ؛ فالمرأة السعودية على سبيل المثال لا تزال إلى حد كبير خارج سوق 
العمل وإسهامها فى التنمية محدود لا يتجاوز ما نسبته (1/) من العمالة 
السعودية التى لا يزيد مجمل إسهامها فى سوق العمل المحلية عن )/٤4١(‏ تقرييًا. 
فنسية كبيرة من السعوديات الباحثات عن العمل يحملن المؤهل الجامعى إلا أنه 
بسبب ضيق الفرص الوظيفية المتاحة أمام المرأة السعودية وانحصارها فى مجال 
التعليم والصحة؛ جعل نسبة كبيرة منهن خارج سوق العمل. ويتطلب الأمر الأخذ 
فى الاعتبار تكاليف التعليم العالية التى تكبدتها الحكومة فى سبيل تعليمهاء هذا 
بالإضافة إلى العواتد الاقتصادية المهدرة من جراء عدم استغلال طاقتهن 
وتوظيفها فى مصلحة الاقتصاد الوطنى ويما يتماشى مع عادات وخصوصية 
وثقافة المجتمع (مؤسسة النقد العربى السعودى/التقرير السنوى ۲۸۰ : 
١"غ5اهم ٠.١0‏ °م(. 

فالتبعات المترتبة على وجود هذا العدد الكبير من العمالة غير السعودية لم 
يتسيب فى إبراز ظاهرة البطالة فى المجتمع السعودى فحسب. وإنما أضعف 
حركة الاقتصاد وأدى إلى دورة منقوصة للنمو. نتيجة تدفق هذا الفائض الضخم 
من الآجور إلى الخارج بدل الإسهام بالاستثمار والنمو المحلى والمساعدة على 
خلق وظائف جديدة للباحثين عن فرص العمل فتحويلات العمالة تعد ثروة كبيرة 
ذات اتجاه واحد نحو الخارج. وتشير بيانات مجلس القوى العاملة (517١1:؟)‏ 
إلى أن حجم التحويلات المالية للعمالة بلغت (۲۸) من إجمالى الدخل الوطنى 
لعام ١٠8١ه.‏ و (7757/) من إجمالى الدخل الوطنى لعام 4١54١ه...‏ كما أن 
إجمالى حوالات المقيمين منذ عام ۱۹۸۲م وحتى عام ۱۹۹۷م ١0(‏ سنة) بلغت 
-093,544,0) ريال. ومن المؤكد أن تسرب أموال بهذه الضخامة إلى 
خارج البلاد له آثار سلبية كثيرة على نمو وتراكم رأس المال الوطنى وتدويره 
عحليًا. وهذه مسلمة معروفة (الثقفى: 000). 


المتقاعدون فى المملكة العربية السعودية La‏ 


المدخل التاريخى لمفهوم البحث وإطاره النظرى والدراسات السابقة الفصل الثانى 
تزايد أعداد العمالة الأجنبية وضخامة تحويلاتها المالية إلى الخارج تزامنت 

مع تزايد أعداد العاطلين السعوديين وارتفاع نسبة البطالة فى المجتمع. وأفرزت 

سلبيات اجتماعية أدت إلى ارتكاب جرائم السرقات؛ بسبب قلة الدخل وتفشى 

البطالة كما تشير بعض الدراسات المتخصصة. ومنها دراسة قام بها (مرشان) 

عن الأنماط المكانية لجريمة السرقة فى مدينة الرياض . وقد بينت الدراسة أنه 

'فيما يتعلق بالعلاقة بين الدخل ونسبة ارتكاب الجريمة فقد كان (۷, 7117) من 

العينة ممن دخولهم أقل من )5٠٠١(‏ ريال. كما أن (؟,50/) منهم من العمال؛ 

يليهم العاطلون عن العمل (7”5,9/).: ثم الطلاب (7717) (الوليعى: .)1١‏ 
ودراسة أخرى بعنوان: 'البطالة وأثرها على معدلات الجريمة هدفت إلى 

استكشاف بعض جوانب العلاقة بين البطالة والجريمة. وطبقت على مرتكبى 

الجرائم من العاطلين السعوديين الذكور المحكوم عليهم والموجودين فى السجون. 

وتبين أن البطالة تعد من الروافد الأساسية فى تغذية الجريمة» كما أوضحت 

نتائج الدراسة وخصائص المبحوثين أمورًا جاء من أهمها: 

-١‏ ارتفاع الجرائم بين العاطلين السعوديين خلال الفترة (١١١٠-١١٠١١ه)‏ بنسبة 
(۵۲۳, ۳۱۹/) ويمعدل نمو سنوی متوسط بلغ .)/١0,57(‏ 

۲- أظهرت الدراسة أنه بافتراض ثبات الظروف الحالية ١‏ وأن معدلات الجريمة 
بين العاطلين ستستمر فى الزيادة حيث إنه من المتوقع أن تزيد بنسبة 
(153) فى عام 470١ه‏ مقارنة بعام ١١١١ه.‏ 

-٣‏ غالبية أسر العاطلين من مرتكبى الجرائم تقل دخولهم الشهرية عن ثلاثة 
آلاف ريال نصفهم تقل دخولهم عن )١1١٠١(‏ ريال شهريًا. وكلما قل الدخل 
ارتفع عدد مرتكبى الجرائم العاطلين والعكس (الأمانة العامة لمجلس القوى 
العاملة" .)١١١:٠١6‏ 
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بصرف النظر عن كل ما قيل وكتب عن وجود ومخاطر البطالة على أمن 
المجتمع السعودى. فمن وجهة نظر أحد الباحثين "أنه ليس لدينا بطالة 
بالمفهوم الفعلى لهذا المصطلح والذى يعنى فى أبسط صوره عدم وجود فرص 
وظيفية: فكيف يكون ذلك ولدينا قرابة ستة ملايين وظيفة يشغلها غير 
سعوديين؟ إن الموجود لدينا هو إشكالية إحلال عمالة مواطنة مكان عمالة وافدة" 
(الثقفى: .)017١‏ 

بعد هذا الموجز من الاستعراض لأوضاع العمالة بشقيها الوطنى والأجنبى وما 
يدور فى حلبة المنافسة القائمة بين الشقين الوطنى والأجنبى: لحيازة قصب 
السبق لفرص العمل المتاحة - نستطيع أن نقول إن نتيجة هذه المنافسة قد 
أفرزت نسبة من العاطلين عن العمل فى المجتمع السعودى أدت بهم البطالة 
ومحدودية الدخل المالى إلى ارتكاب جرائم فى المجتمع» كما تؤكد بعض 
الدراسات المتعلقة والمهتمة بهذا الجانب. 

هنا يبرز أماح المتتيع السؤال التالى: هل البطالة القائمة فى المجتمع السعودى 
فى الوقت الحاضر ناتجة عن قلة الوظائف التى يسمح بها الاقتصاد المحلى أم 
أنها نتيجة لإشكالية فى سياسة التوظيف. إذا سلمنا بوجود عدد يتراوح بين (0- 
٤‏ ملايين) من الوظاتف مشغولة بأيد غير سعودية فإن المشكلة فى مثل هذه 
الحال ليست بناتجة عن فلة الوظائف . وإنما هى نتيجة طبيعة لسياسة التوظيف 
القائمة على ما يشيه سياسة السوق المفتوحة. 

هنا يصبح الأمر بأيدى المخططين وصناع ومتخذى القرار السعودى بالتوجه 
إلى خلق وضع اجتماعى واقتصادى غير عاد يستجيب فى النهاية لاستيعاب 
الطاقات الوطنية بالدخول إلى سوق العمل ؛ لأن الموظف (أى صاحب العمل) أي 
كان هو بحاجة إلى شخص مناسب يقوم بتأدية مهام أعماله على أفضل ما يرام. 

والشاهد من التاريخ أنه فى المجتمعات الغربية قبل الحرب العالمية الأولى: ما 
كان التعليم فى كل مراحله ولا العمل متاحين للمرأة الغربية إلا بحدود ضيقة 
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جدًا. ونتيجة لانشغال معظم الرجال بأمور الحرب خاصة فى الولايات المتحدة 
الأمريكية. خلقت ظروف جديدة فى المجتمع الأمريكى لم ترد فى أذهان 
المخططين. ولكنها استقطبت كل فائض العمالة وفتحت للمرأة الأمريكية أبواب 
التعليم بكل مراحله وتخصصاته وتحولت المرآة من الهامش إلى مساهمة رئيسية 
فى سوق العمل مستمرة حتى اليوم. 

وحينما يسوق الباحثان هذا المثال عن المجتمع الأمريكى عند مرحلة معينة من 
التاريخ» هما فى الواقع لا يتمنيان قيام ظروف حرب ولا ظروفًا مشابهة للحرب. 
كما أنهما لا يقترحان تبنى أى نموذج اجتماعى أو اقتصادى غربى أو شرقى 
للتطبيق فى بيئّة عربية مسلمة عريقة فى تاريخها وتقاليدها. وتخوض فى الوقت 
الحاضر تجربتها التنموية المستمدة من احتياجاتها وتطلعاتها إلى الأفضل. وإنما 
يرمى إليه الباحثان هو استفزاز قدرات وملكات الإبداع لدى المخطط وصانع 
القرار السعودى للنهوض ؛ من أجل خلق حالة من الاستجابة للاحتياج تستوجب 
إعادة النظر فى سياسة وبرامج التعليم والتدريب بشميها الكمى والنوعى بحيث 
ينسح جال اليم واستيعاب مواد من جوا ومن ا خر توبنه مخرجات 
التعليم والتدريب وفقا لمتطلبات العمل ؛ لأن هذا المنحى وهو توجيه المخرجات هو 
بنظر الباحثين المدخل الشرطى لإنجاح سياسة سعودة الوظائف التى أصيحت 
هاجسًا بل وغاية للمستولين عن التوظيف فى المملكة وترشيد سياسة التوظيف 
لا تدعو بالضرورة إلى تقصير فترة خدمات المرأة من سن الستين إلى سن 
الخمسين عامًا على سبيل المثال إذ قد لا يكون ذلك إسهامًا ذا بال فى حل 
مشكلة ترت الراة خاسنة أن فة وسو اشام فى العمناتة السعووية قر 
متدنية . حيث لا تزيد على (71) كما ذكرنا . وهذه النسبة ليست بذات شآن كبير 
إذا علمنا أن عدد النساء فى المجتمع فى الحالات الطبيعية يساوى عدد الرجال . 
ورغم أن تخفيض سن خدمة المرأة لازال مشروع اقتراح من مجلس الشورى 
مستندًا إلى دراسة معدة من قبل وزارة الخدمة المدنية» بحسب ما تتاقلته وسائل 
الإعلام: إلا أنه يحمل مؤشرًا ودلالة على توجه سياسة التوظيف نحو حل مشكلة 
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البطالة. وهذا التوجه فى نظر الباحثين قد يصرف النظر عن خوض المشكلة 
الحقيقية وهى مشكلة الإحلال ومشكلة إيجاد المجالات المناسبة لعمل المرأة. ما 
يترتب على هذا التوجه من السلبيات أكثر مما سيؤدى إليه من الإيجابيات. 

المحاولة الثانية لسياسة التوظيف جاءت قريبة فى نظرتها من نمط تقصير 
مدة خدمة المرأة فى المجال الوظيفى. وهى سياسة تضييق مجال التعاقد مع 
المتتقاعدين الذى نص عليه قرار مجلس الخدمة رقم )1١0/١(‏ فى 
7ه الذى سيق أن آشير إليه فى متن هذا البحث. واضح لا شك أن 
الهدف لسياسة التوظيف فى المحاولتين هو استيعاب أكبر عدد ممكن من أعداد 
الياحثين والباحثات عن العمل . وإيجاد دخل مالى للعاطلين عن العمل من 
الشباب والشابات السعوديين والسعوديات. ولكنها حلول فى النهاية محدودة 
التأثير وهى أقل من المستوى المطلوب لحل المشكلة. 

ولكى يتبين القارئْ محدودية الفرص الوظيفية التى يمكن أن تنتج عن قرار 
الحد من التعاقد مع المتقاعدين مقارنة بالأعداد الوطنية التى تدخل سنويًا إلى 
السوق. بحسب أحدث الإحصائيات المتوافرة للباحثين من مصلحة معاشات 
التقاعد لواقع الأحد عشر عامًا (١٠١١٠-١١١٠١ه)‏ الماضية يتبين فى الإحصاء أن 
مجموع المتقاعدين نساءً ورجالا خلال هذه الفترة هو )١1١506٠(‏ فردًا . وبذلك 
يصبح المتوسط السنوى لا يزيد على )١5777(‏ متقاعدًا ومتقاعدة. وقياسًا عليه 
وبنظرة إلى مستقيل المتقاعدين لعشر السنوات القادمة يتوقع أن يتراوح متوسط 
عددهم سنويًا بين )٠١.٠٠٠-٠١١٠٠١(‏ ألف متقاعد ومتقاعدة: على افتراض 
بقاء الظروف بوضعها العادى . فى حين أن متوسط من يتوقع أن يدخلون جددا 
إلى سوق العمل السعودى سنويًا لا يقلون عن مائة وستين آلف مواطن كما تتوقع 
الخطة الخمسية السابعة. 

والخطة السابعة عندما تذكر هذا الرقم الكبير من الداخلين الجدد لسوق 
العمل فهى بذلك تثير هاجس الإحلال عند الموظف السعودى . وتثير أيضًا عدم 
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جاهزية العمالة الوطنية لتحقيق خطوة الإحلال المطلوب فى هذه المرحلة: وتعزو 
سيب الإفراط فى طلب العمالة الأجنبية إلى عدم كفاية العمالة السعودية لمقابلة 
احتياجات الاقتصاد الوطنى فى هذه المرحلة. 

ولذا فإن تحقيق الرؤية المستقبلية التى تطمح إليها الخطة لتنمية الاقتصاد 
السعودى تنطوى على إستراتيجية تنمية القوى العاملة الوطنية. وتنطوى كذلك 
على بلوغ أقصى حد لتشغيل هذه العمالة الوطنية. وفى ذلك تشير الخطة أنه 
فى هذا الإطار: فإن موازنات العمالة فى خطة التنمية السابعة تنطوى على 
تقليص فائض العمالة الوطنية المتوقع فى بداية الخطة من خلال استيعابها فى 
الفرص الوظيفية الناشئة عن نمو القطاعات الاقتصادية أو لإحلال محل العمالة 
غير السعودية (الخطة الخمسية السابعة: 8/ا١-995١).‏ 

فاستيعاب العمالة الوطنية فى الفرص الناشئّة عن نمو القطاعات 
الاقتصادية. وكذلك عملية إحلال العمالة الوطنية مكان العمالة الوافدة الذى 
أشارت إليه الخطة يعتمد بالأساس على جاهزية العمالة الوطنية ومقدرتها على 
سد احتياجات الاقتصاد السعودى. فالملاحظ أنه عبر خطط التنمية الخمسية 
الست ( 15١-١790‏ ١اهء.‏ ١91١1-١١٠٠1م)‏ الماضية وأعداد العمالة غير السعودية 
تتزايد وظاهرة البطالة للعمالة الوطنية فى الآونة الأخيرة تتسع» حتى أصبحت 
بارزة فى المجتمع تقدرها إحدى الدراسات بنحو )/۲١(‏ سنة ۱۹۹۷م (السودانى 
وعبد الخير:؟). 

هنا نستطيع إن نقول إن المخطط والموظف وصاحب القرار السعودى يواجهون 
جميعًا فى الوقت الحاضر معضلة احتياجات الاقتصاد الوطنى للعمالة عالية 
التأهيل والتدريب وللعمالة البسيطة متدنية التأهيل والتدريب. وهذان النوعان 
من العمالة لا يوفرهما المجتمع السعودى فى الوقت الراهن بالشكل المطلوب. 
ولا بد من الاعتماد فى توفيرهما - ولو لبعض الوقت - على الخارج. كما يواجه 
المخطط والموظف ومتخذ القرار السعودى فى الوقت ذاته مشكلة فائض العمالة 
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الوطنية التى لازال يواصل بذل قصارى جهده: فى سبيل تجفيف أحواضها للحد 
من ظاهرة البطالة فى المجتمع. 

عند هذه النقطة خاصة ينيغى أن يثار سؤال حول المطلوب لجاهزية العمالة 
المواطنة الذى أشارت إليه الخطة الخمسية السابعة . وتطرقنا إليه فى أثناء هذا 
البحث بفرض تلبية احتياجات الاقتصاد الوطنى وما علاقة ما أثاره السؤال 
بالاستفادة من المتقاعدين السعوديين. 

وهنا نوضح أن وجهة العلاقة بين جاهزية العمالة الوطنية لتغطية احتياجات 
الاقتصاد الوطنى والاستفادة من المتقاعدين السعوديين لا يمكن أن توجد أو تقوم 
مالم تتغير نظرة المنظم السعودى: ويقتنع بأن نظام التقاعد الموجود حاليًا 
متخلف عما فى الساحة من إنجازات ومتغيرات صحية واجتماعية واقتصادية 
وتعليمية حديثة. وأنه لم يعد يسهم فى توسيع مجالات التوظيف بقدر ما يسهم 
بإهدار طاقات بشرية قاذرة وراغبة فى العطاء لخدمة برامج التنمية الشاملة. 
فنظام التقاعد فى وضعه الحالى يساعد على إخراج كفاءات وخبرات ما زالت 
حركة المجتمع ودورة الاقتصاد بحاجة إلى مشاركتها وإسهامها. وخروج هذه 
الكفاءات والخبرات الوطنية من مساحة النشاط الاقتصادى يفسح المجال 
او كتياه وكوزات اقيق خسن اتنا کیک عو مدهل يد قرا ر 
الكفاءات والخبرات الوطنية عالية التأهيل ومتطورة الخبرة. 

فالمنظم (المشرع) ونظام التقاعد الخاص بالخدمة المدنية لا يفرق كثيرًا فى 
الوقت الحاضر بين مختلف فئات القوى المدنية العاملة عندما يربط التقاعد 
الإجبارى بسن بلوغ )1١(‏ عامًا » وتكون السن هى المعيار الوحيد أو الرتيسى: دون 
أن يرى الاختلاف بين من يعتمد فى عمله على فكره وإحساسه مثل أساتذة 
الجامعات وبين من يعتمد فى عمله على عضله وجهده. يضاف إلى ذلك أن نظام 
التقاعد الذى نتحدث عنه لم يعر ما ينبغى من الاهتمام إلى المتغيرات الكثيرة 
التى رفعت من مستوى متوسط الأعمار فى المجتمع السعودى من أقل من (00) 
عامًا فى الماضى إلى ما يقارب )١(‏ عامًا فى الوقت الحاضر. 
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وتجاويًا مع مقتضيات متغيرات متوسطات الأعمار تغيرت كثير من أنظمة 
التقاعد فى العالم . وتضافر فيض من الدراسات المتخصصة بأمور المتقاعدين 
والاستثمار البشرى . واستخلصت من نتائجها كثير من التوصيات التى تنادى 
بتمديد سن التقاعد فى مجتمعات دول الخليج العربية وفى المملكة العربية 
السعودية خاصة . نذكر على سبيل المثال توصية تقول : العمل على دراسة 
تحديد سن التقاعد إلى (10) عامًا لمن يرغب فى الاستمرار فى مزاولة العمل 
لجميع المهن دون استثناء. أو إيجاد نظام آخر للتعاقد مع البالغين لسن التقاعد 
للاستمرار فى العمل. مع عدم حجب الفرص للشباب للترقى الوظيفى (الغريب: 
.(Y-01‏ 

التوصية الثانية كسابقتها تتحدث عن نظام التقاعد فى المملكة العربية 
السعودية؛ إلا أنها تختلف عن سالفتها التى خصت بالتمديد جميع أصحاب المهن 
من الموظفين دون استثناء. غير أن التوصية الثانية ركزت على أعضاء هيئّة 
التدريس فى الجامعات: حيث تقول ينبفى “عدم الاكتفاء بالعمر مقياسًا وحيدًا 
للإحالة إلى التقاعد. ورفع سن الإحالة إلى التقاعد من سن الستين إلى سن 
السبعين' (ابن تنياك: 7175). 

وفى دراسة (الخليفة) عن التآمينات الاجتماعية ودورها فى رعاية المسنين 
فى دول مجلس التعاون الخليجى تتحدث الدراسة عن حق من لا يقوى على 
العمل من المواطنين بالعناية والخلود إلى الراحة . وعن حق القادرين على 
الاستمرار فى أداء الأعمال ومواصلة النشاط إذ يقول الباحث إنه: 

"إذا كان الحق فى الراحة أصبح واجبًا قوميًا لمن أصبح لا يقوى على إكمال 

المسيرة. فإن حق الاستمرار فى العمل يصبح واجبًا قوميًا لكبار السن ؛ لأنه يجب 
أن ينظر إليهم على أنهم ليسوا عبنًا على مجتمعاتهم . بل بالعكس لهم الدور 
الكبير الذى قاموا به ويقومون به. فهم صانعو آمتهم ورواد وطنهم وقدوة 
شعوبهم. ومن ثم يجب آن نحافظ على دورهم فى الإنتاج ما دامت حالتهم 


لا المتقاعدون فى المملكة العربية السعودية 


الفصل الثاني المدخل التاريخى لمفهوم البحث واطاره النظرى والدراسات السابقة 
وعلى ذلك: 

يجب إفساح مجال العمل أمام من بلغوا سن الشيخوخة ؛ لأن الإنسان لا 
يشيخ إلا بقدر ما يشعر به من شيخوخة . وأمامنا أمثلة حية نجد أقوامًا ما زالت 
تتمتع بنشاطها الجسمانى والعقلى فى سن الثمانين والتسعين . بل وفى حالات 
معينة فى سن تتخطى المائة عام. ومن أجل ذلك فليس هناك أى خشية من رفع 
سن التقاعد إلى أعلى حد أو تركه دون حد. إلا إذا حدد لدواع تنظيمية فقط 
دون إلزام للتقاعد" (الخلفية: .)۷-٠١١‏ 1 


وفى السياق نفسه أبرزت الباحثة (العوضى) فى دراستها عن "التشريع 
ورعاية المسنين فى دول مجلس التعاون الخليجى' مجموعة من التوصيات المهمة 
نقتطف منها ما يلى: 
- اتباع المرونة بقدر الإمكان بالنسبة لسن التقاعد كما جاء فى توصية منظمة 
العمل الدولية. مع تدريب كبار السن للمهارات اللازمة للاستمرار فى العمل 
على ضوء الازدياد المرتقب فى نسبة كبار السن فى هذه الدول للاستفادة منهم 
قن عملية القتمية الوظنية: 
- امتداد المعاش التقاعدى لفثة غير الموظفين والعمال لتشمل كيار السن من 
أصحاب المهن الحرة مع الاستفادة بالتجرية الكويتية فى هذا المجال منذ عام 
١0ه؛‏ لجعل الضمان الاجتماعى نظامًا شاملا لكبار السن غير العاملين لدى 
القير. 
- إصدار تشريعات وطنية خاصة للحفاظ على حمقوق المسنين والعمل على 
إدماجهم فى التنمية الوطنية فى دول الخليج العربية (العوضى:7١٠).‏ 
على ضوء ما تم من عرض مختصر لبعض الآدبيات المتعلقة بتمديد سن 
التقاعد أو إطلاقها دون تحديد : يجدر بنا أن نحدد العلاقة التى سبق أن أشرنا 


١١ 
المتقاعدون فى المملكة القربية السعودية‎ 


المدخل التاريخى لمفهوم البحث وإطاره النظرى والدراسات السابقة الفصل الثانى 
إليها بين جاهزية العمالة الوطنية ومدى الاستفادة من المتقاعد بمجموعة من 
ثلاث تقاط نوجزها فيما يلى: 


النقطة الأولى - (الاستثمار البشرى): 

الاستثمار البشرى يتضمن فى الغالب ما ينفق على مؤسسات التعليم 
والتدريب؛ من أجل تأهيل وتدريب وإعداد القوى البشرية المواطنة فى داخل 
وخارج المملكة العربية السعودية ؛ لغرض الوفاء بمتطليات التنمية. قبحسب 
وظائف المجتمع واحتياجاته يتم إعداد فنّات من المواطنين بدرجات مختلفة بحكم 
وظائف المجتمع ومتطلباته. فمقادير الإنفاق على الموارد البشرية تختلف من 
شريحة إلى أخرى بحكم ضرورة التوافق بين متطلبات واحتياجات سوق العمل 
الوطنى. وهذا الاستثمار يبدأ مع ما ينفق على الملتتحقين بصفوف مراحل 
التأسيس (الروضة + التمهيدى) اللتان تعدان الطفل للصف الأول ابتداثى › ثم 
يمضى مشروع الاستثمار بنفقاته بحسب المراحل التعليمية والبرامج التدريبية 
التى يقطعها أو يتوقف عندها الفرد. 

فالكم المالى المنفق فى الاستثمار مرتبط بتوقع العائد من ذلك الاستثمار. 
فالقوى البشرية عالية التأهيل والتدريب تكلف المجتمع والدولة أكثر من غيرها 
متدنية التأهيل والتدريب. وبنفس القدر يتوقع المجتمع وتتوقع الدولة عائدًا من 
الأوتى أعلى مردودًا وأكثر تفيزا من الفانية. 

ولهذا السبب أثير كثير من التساؤلات حول مدى الاستفادة من شريحة أعدت 
لتكون عالية التأهيل والتدريب فى ظل نظام التقاعد الحالى الذى لا زال يحدد 
السن التقاعدية ب )1١(‏ عامًا حتى لمثل أساتذة الجامعات ومن فى حكمهم من 
المتعلمين. وهذا الموضوع أصبح مطروحًا بين الكتاب والباحثين منذ عقدين 
ولايزال حيًا ومثيرًا للنقاش. قبل قرابة عقدين كتبت مجلة اليمامة تحت عنوان 
مثير تقاعد أساتذة الجامعات إهدار متعمد لثروات بشرية" . ثم مضت المجلة 
فى قضية الأسبوع "إن الجامعات والمراكز العلمية والبحثية تتهافت على التعاقد 


انا المتقاعدون فى المملكة العربية السعودية 


الفصل الثانى المدخل التاريخى لمفهوم البحث وإطاره النظرى والدراسات السابقة 
مع الأساتذة الذين يكونون قد قضوا سنوات طويلة فى مجال التدريس واليحث 
العلمى ؛ نظرًا لأن الخبرات التى اكتسبوها طوال هذه السنين... أما عندنا فإن 
أساتذة الجامعات عند بلوغهم سن الستين عامًا يعاملون نفس معاملة الموظفين 
العاديين (أى يتقاعدون)... والمجتمع يستثمر فى إعداد وتأهيل هذه الفئة التى 
يوكل إليها هذا العمل (التعليم الجامعى) مبالغ طائلة تزيد كثيرًا عما يستثمره فى 
إعداد الفتات العاملة الأخرى. ومن حق المجتمع على هذه الفئة أن يطالبها 
بمردود يفوق ما استثمره فى إعدادها وتأهيلها. والأحرى - إذن - أن يطالب 
المجتمع هذه الفئّة بالاستمرار فى العمل عددًا من السنين يساوى على الأقل؛ بل 
يزيد عما يطلبه من فئات أخرى (اليمامة : .)77-١75‏ 

وفى مجلة (المبتعث) كتب أستاذ جامعى فى صلب الموضوع يقول: "لآن 
الاستثمار التعليمى استثمار طويل الأجلء ولأن عملية إعداد الأستاذ الجامعى 
مريحة إذا استغلت لأطول وقت ممكن. وكبار السن من الأساتذة لديهم القدرة 
على توصيل المعلومات للطالب بأقصر الطرق نتيجة لما اكتسبوه من خيرات" 
(مكى: غ60١).‏ 

وعن الإهدار الاقتصادى الناتج عن التقاعد المبكر بشكل عام توضح دراسة 
عن ظاهرة التقاعد المبكر فى المجتمع الكويتى التى سلفت الإشارة إليها أنه "مع 
تزايد التقاعد المبكر تشتد هذه الأعباء. وتختل اقتصاديات التعليم» حيث أنفقت 
الدولة الكثير على أبنائها فى سبيل إعدادهم وتأهيلهم للعمل فى جميع قطاعات 
الإنتاج والخدمات: ولكن بتقاعدهم مبكرًا يتحقق حرمان المجتمع من خدماتهم: 
وبالتالى لم تتحقق منهم الاستفادة المتوقعة أو المخطط لها" (الشلال: .)١79‏ 

وفى دراسة أخرى حول ظاهرة التقاعد المبكر أيضا فى المجتمع الكويتى وما 
يترتب على وجود هذه الظاهرة من آثار سلبية على قوة العمل الوطنية وإهدار 
لشروات المجتمع فقد كشفت الدراسة أن للتقاعد الإرادى (المبكر) مردودات 
سلبية كثيرة: سواء بالنسية لسياسة تخطيط القوى العاملة الوطنية فى القطاع 


المتقاعدون فى المملكة العربية السعودية lL»‏ 


المدخل التاريخى لمفهوم البحث وإطاره النظرى والدراسات السابقة الفصل الثانى 
الحكومى. وتحقيق إستراتيجية توظيفية للكفاءات الكويتية التى تستهدف تآكيد 
الحضور الوطنى فى قوة العمل. أو السياسة التى تندرج فى إضافة الأعباء المالية 
الضخمة التى تتحملها تلك المجتمعات نتيجة تزايد هذه الظاهرة" (الطحيح : /7). 
وفى دراسة عن العلاقة بين نظام تقاعد أعضاء هينّة التدريس والاستثمار 
البشرى فى الجامعات السعودية يعرف ابن تنباك الاستثمار البشرى بأنه الإنفاق 
المادى والمعنوى على الإنسان فى شتى جوانب حياته: بهدف تنميته وتوقع زيادة 
إنتاجيته على المدى الطويل ويضيف الباحث أن تكلفة الاستثمار البشرى أكبر من 
تكلفة الاستثمار المادى على المدى القصير. ولكن نظرًا لطول العمر الإنتاجى 
لرأس المال البشرى؛ فستكون تكلفته على المدى الطويل أقل؛ لأن هذه التكلفة 
ستتوزع على هذه السنوات. وأنه لا يمكن أن يكون رأس المال البشرى مستوردًا ولا بد 
من وجود رآس مال بشرى قديم يضاف إليه جديد (ابن تنباك: .)٠١١ - ١54‏ 
وضمن عملية حسابية بسيطة يقول صاحب الدراسة إنه قد حصل على 
أرفامها من إدارة البعثات لدى وزارة التعليم العالى فى محرم عام ١١١٤١ه‏ ؛ وبين 
فيها أن تكلفة عضو هيئة التدريس المبتعث لإحدى الدول الأجنبية لمدة (۷) 
سنوات للحصول على درجة الماجستير والدكتوراه يكلف الدولة منفردًا 
)۸۷.٠٠*(‏ ريال» أما إذا كان المبتعث متزوجًا ولديه (+) أطفال وضمت زوجته 
للبعثة فإنه يكلف الدولة. خلال نفس الفترة. ما لا يقل عن )7.004.6٠٠(‏ حتى 
عودته من البعثة. 
وقد توصل الباحث إلى نتائج فى دراسته نذكر منها : 
- تقاعد عضو هيئة التدريس السعودى عند سن الستين يؤثر سليًا على وظائف 
الجامعة. 
- إن مدة خدمة عضو هيثة التدريس فى الجامعة من عودته من البعثة حتى إنهاء 
خدمته فى سن )1١(‏ لا تقابل تكلفة إعداده وتأهيله ولا تحقق العائد 
الاستثمارى. 


لدددا المتقاعدون فى المملكة العربية السعودية 


الفصل الثانى المدخل الناريخى لمفهوم البحث وإطاره النظرى والدراسات السابقة 


- تقاعد أعضاء هيئة التدريس السعوديين عند سن الستين يؤدى إلى إهدار 
الاستثمار البشرى (ابن تبناك: .)۲١۲-۳٤۱۰۳۱۱١‏ 


النقطة الثانية - (الاستفادة من المتقاعد ين ) : 

تختص هذه النقطة بالكيفية والكمية الواجب مراعاتهما للاستفادة من 
المتقاعدين ؛ لذا نقول إن هذه النقطة تقوم بالأساس على ما تم بحثه فى النقطة 
الثالثة التى ركزت على أهمية مرونة نظام التقاعد فى تمديد سن العمل (سن 
التقاعد) لحد يساعد على نمو العمالة الوطنية لسد الاحتياج المحلى . وتخفيف 
الاعتماد على العمالة الوافدة إلى أن ينعدم أو يختفى هذا الاعتماد. ويساعد 
كذلك فى زيادة واردات صناديق التقاعد نتيجة لطول مدة الاشتراكات ويخفف 
من ضغط إنفاقها لصالح تنمية هذه الصناديق التى تسهم فى تغذية مشروعات 
الاستثمار المحلى. 

وهذه النقطة تقوم أيضًا وترتكز على النقطة الأولى التى تحدثنا عنها. وهى 
كار نة خت وة اة اج فة الى هوك فة ال مان فى الك 
البشرى . وبينت باهظية تكاليف الإعداد خاصة للعمالة الوطنية عالية التأهيل 
والتدريب. مثل أساتذة الجامعات ومن فى حكمهم حيث يمكن إدراج وظائف 
أساتذة الجامعات تحت ما يصطلح عليه فى أدبيات الإدارة بالوظائف التى 
يصعب تعويضها بسهولة. وذلك أن اختيار عضو هيئة التدريس وإعداده وكذلك 
حجم الإنفاق على تعليمه يعتير رحلة طويلة ومكلفة مقارنة بسهولة التكاليف 
وقصر مدة الإعداد الأكاديمى والتدريبى فى المنظمات الأخرى غير الجامعات” 
(آل مذهب: .)١‏ 

غير أن احتياجات سوق العمل المحلى لا تقتصر فى الوقت الحاضر على طلب 
العمالة عالية التأهيل والتدريب . وإنما يتزايد الطلب كذلك على مختلف 
مستويات التأهيل العالى منه والمتدنى. وإذا استمر نمو العمالة الوطنية بنفس 


المتقاعدون فى المملكة العربية السعودية Lw‏ 


المدخل التاريخى لمفهوم البحث وإطاره النظرى والدراسات السابقة الفصل الثانى 
النسبة التى درجت عليها الأمور خلال العقود الثلاثة الماضية؛ فإن الناتج 
المستقيلى سوف لا يختلف كثيرًا عما وصفه أحد الباحثين حين قال "زاد الطلب 
المحلى السعودى على خدمات عنصر العمل خلال الفترة (۱۹۹۷-۱۹۷۰م) بمعدل 
سنوى متوسط (5.5) ٠‏ فى حين تزايد عرض العمل المحلى بمعدل سنوى 
متوسط (۲. "7) خلال نفس الفترة. وأدى ذلك إلى اعتماد سوق العمل المحلى 
على العمالة الوافدة (السودانى وعبدالخير:١).‏ 

وإذا عدنا إلى تقديرات حجم العمالة المدنية فى المملكة لعام ۱۹۹۹م ألفينا 
قرابة (8, /ا) مليون عامل: يشكل السعوديون منهم نحو (711) من الإجمالى: أى 
ما يقارب (۳,۲) مليون عامل سعودى» فى حين أن عدد العمال غير السعوديين 
يقدر بنحو (5,1) مليون عامل يمثلون (704) من حجم العمالة المدنية بالمملكة 
(مؤسسة التقد العربى السعودى/ ١١٤١ه:‏ 3074"). 

فاسترجاع تجربة العقود الثلاثة الماضية من عمر برامج الخطط الخمسية 
توضح لكل متمعن ومتابع آن العمالة الوطنية تسير على خط تنافسى متواز مع 
العمالة الوافدة. فالقطاع الخاص - وهو الموظف الأكبر - لم يستوعب من 
العمالة الوطنية إلا ما يقارب )/٠١(‏ من احتياجاته. ومعلوم أن إجمالى مشاركة 
العمالة الوطنية لا تزيد عن )/٤١(‏ من إجمالى القوى العاملة بالمملكة. وأن 
التقديرات تشير إلى أن قرابة )/۲١(‏ من العمالة المواطنة غير مستوعبة فى 
الوقت الحاضر. 

واستنادًا إلى ما وضح أعلاه فإن الأمر يستدعى من المهتمين وقفة تقويمية 
تؤدى إلى الاستفادة من المعطيات فى تغيير نمط التوجه إلى سعودة قوة العمل 
الوطنية . وذلك بدراسة خصائص احتياجات السوق ومستويات المؤهلات ونوع 
التخصصات والتدريبات لمختلف الوظائف والمهن: وبالتالى تذليل كل الصعوبات 
لتوفير متطلبات سوق العمل المحلى فى الوقت الحاضر وللمستقبل المنظور. 


لدرا المتقاعدون فى المملكة العربية السعودية 


الفصل الثانى المدخل التاريخى لمفهوم البحث وإطاره النظرى والدراسات السابقة 

معنى ذلك ضرورة التوسع فى مؤسسات التعليم العالى والمتوسط (الكليات 
المتوسطة) . وكذا التوسع فى مؤسسات التدريب مع إعادة النظر فى نوع المناهج 
والتخصصات والبرامج التدريبية: بما يتناسب مع احتياجات الموظف (سوق 
العمل). ومعيار حدود الكفاية للتوسع المطلوب لمؤسسات التعليم والتدريب هو 
مقدرتها على استيعاب جميع الراغبين بالالتحاق من أبناء وبنات الوطن. 

وهذا التوسع فى مؤسسات التأهيل والتدريب لا بد أن يدخل ضمن أهدافه 
رفع مستوى إنتاجية العمالة المواطنة من خلال تدريب مستمر. إعادة تأهيل 
وتكوين العمال العاديين ليصبحوا عمالاً مهرة لتولى وظائف فنية تكنولوجية. (ثم) 
التوسع فى برامج توعية تعليمية وثقافية لتغيير النظرة الاجتماعية للعمل المهنى 
والحرفى (السودانى وعبدالخير:؛ "). 

وبغرض الاستفادة من الطاقات المهدرة ينيغى أن يعزز توسع مؤؤسسات 
التأهيل والتدريب بتوظيف جميع القادرين الراغبين من المتقاعدين. وفقًا لبرنامج 
يدرس الخصائص . وعلى أثرها يصنف المتقاعدين: إلى شرائح (فثات) بحسب 
خصائصهم ومؤهلاتهم ونوع تخصصاتهم وخبراتهم ومهنهم ؛ من أجل وضع 
تصور متكامل للأعمال المناسبة لكل شريحة. وإلى جانب ذلك وضع تصور لكادر 
مرن خاص (يأجور) المتقاعدين ؛ لأن العائدين إلى العمل خاصة من أصحاب 
المؤهلات المتوسطة أو المتدنية يعودون للبحث عن العمل نتيجة لضغط الحاجة 
المادية » وعدم كفاية معاش التقاعد لتوفير معيشة مناسبة كريمة: كما تؤكد ذلك 
بعض الدراسات المتخصصة (العبيدى ١4145‏ :17). 

وتوظيف المتقاعدين الذى نتحدث عنه هو عبارة عن استدعاء للاحتياط 
الوطنى لمواجهة احتياج تنموى واقتصادى فائم . ولا ينبغى النظر إليه من منظور 
التنافس على الفرص الوظيفية المتاحة بين جيل وجيل. وإنما ينبغى أن ينظر إليه 
على أنه مدخل جديد لحشد الطاقات الوطنية للاستفادة من المؤهلات المتمكنة 
والخبرات المتمرسة للنهوض وإصلاح الاختلالات التى أشارت إليها الخطة 
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المدخل التاريخى لمفهوم البحث وإطاره النظرى والدراسات السابقة الفصل الثانى 
الخمسية السابعة . وهى نتيجة الإفراط فى جلب العمالة الأجنبية الناتجة عن 
عجز العمالة الوطنية عن سد احتياجات سوق العمل المحلية . وحشد للطاقات 
من شأنه أن يصب فى بناء جاهزية العمالة الوطنية ؛ لإيجاد كوادر مناسية 
لتتفظينة كل 'اتحشياجحات الاقتضاد الوط عق أجل الاستتناء :او الحة من 
الاستقدام. 

ففى المرحلة الراهنة يمر المجتمع السعودى بمنعطف ينظر من خلاله إلى آن 
المنافسة قائمة بين العمالة الوطنية. التى لا نمثل من قوة العمل الإجمالية إلا 
)/٤١(‏ فعط وبين العمالة الوافدة التى تمثل من قوة العمل فى الوقت الحاضر 
مالا يقل عن )/0٩(‏ فى المجتمع السعودى. ومن هذا المنظور يتضح جليًا أن 
المناقسة الحقيقة ليست بين شرائح العمالة الوطنية التى من بينها شريحة 
المتقاعدين عند سن (10) عاماء أو شريحة النساء التى تجرى بعض المساعى 
لإخراجها من سوق العمل بمجرد بلوغها سن )5١0(‏ عامًا. وسواء تم إخراج 
المتقاعدين الذكور: ليلوغهم سن الستين عامًا أو النساء؛ لبلوغهن سن الخمسين 
عامًا من المنافسة فى سوق العمل لصالح توظيف الشباب. فإن مثل هذه المعالجة 
تبقى محدودة الأثر ولا تحل مشكلة تزايد أعداد الباحثين عن العمل. 

لذا نقول إن توظيف المتقاعدين وتمديد سن الخدمة إلى ما هو أعلى من سن 
الستين إذا ما أحسن استثماره والفرض منه فإنه لا بد أن يكون خطوة داعمة 
لإستراتيجية خطة التنمية السابعة الرامية تنمية القوى العمالية الوطنية. وامتصاصا 
لإهدار كفاءات يعطلها نظام التقاعد الحالى فى حين آن المجتمع بحاجة إليها. 

فنحن فى المجتمع السعودى نعى أننا نعيش فى عصر توسعت فيه المفاهيم 
لاستيعاب جميع المتغيرات. فالمنظمون (المشرعون) فى العالم والمملكة لا شك جزء 
من هذا العالم المتطور لا ينادون برفع سن التقاعد فحسب . وإنما يدعون 
بأصوات عالية لجعل الاستمرار فى العمل حقا من حقوق الإنسان يقرره الفرد 


متى شاء أن يتقاعد . 
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الفصل الثانى المدخل التاريخى لمفهوم البحث وإطاره النظرى والدراسات السابقة 
النقطة الثالثة - (تخفيف الأعباء المالية عن صندوق التقاعد ) : 

تدور هذه النقطة حول المقولة التى ترى أن التقاعد - سواء أكان اختياريًا أم 
إجباريًا - هو بوابة يدخل منها الشباب إلى ميادين العمل ومعالجة لا بد منها 
للحيلولة دون انتشار البطالة فى المجتمع. يقول أحد المهتمين بدراسة التقاعد 
اللاختيارى (المبكر) وتبعاته السلبية على التنمية وعلى استنزاف صناديق 
التأمينات (التقاعد) إن القول بأن التقاعد المبكر يتيح فرص عمل للخريجين: 
أمر يفتقد المنطق ؛ لأن هذا التقاعد يتيح فرص عمل للوافدين وليس للخريجين 
هن اتشاب اتان قاتا اکر مكلا لآ جل دة سك وار كيه 
الخيرات الوطنية التى تقاعدت. فلا يضطرب أداء التتظيم بما يعطل خطط 
الدولة. ولا تضطر الدولة إلى الاستعانة بالخبرات الأجنبية بما يمثله ذلك من 
أعياء الاقتصاد ... بهذه الرؤية يتعين النظر إلى ظاهرة التقاعد الميكر من حيث 
اختلاف انعكاساتها من مجتمع لآخر... واستمرار (ظاهرة التقاعد المبكر) معناه 
أن تقل سنوات تحصيل الاشتراكات . وتزداد سنوات صرف المعاشات عما كان 
مقررًا؛ الأمر الذى يترتب عليه عجز فى صناديق التأمينات (الشلال: ٠١١‏ › 
۳٢‏ - ¥( 

ويستطرد الباحث فى الحديث عن سلبيات ظاهرة التقاعد المبكر. ويبرز من 
أهم المشكلات الاقتصادية التى يثيرها إضعاف قدرة النظام التأمينى وتحميله 
تبعات مالية قد لا يتمكن من التغلب عليها على المدى البعيد . ويعلل الباحث 
الأسباب بأن التقاعد المبكر بطبيعته يفرض على صناديق التأمينات الاجتماعية 
أن تتحمل دفع معاشات للمتقاعدين لفترات آطول بكثير من المقرر لها (الشلال: 
13 ). 

وفى دراسة أخرى عن ظاهرة التقاعد المبكر فى المجتمع الكويتى وأعبائها 
المالية على صناديق التأمينات التقاعدية؛ تطرق الباحث إلى سلبيات التقاعد 
المبكر واعتبره من الظواهر الإدارية التى تؤثر سلبًا على سياسة تخطيط حجم 
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المدخل الناريخى لمفهوم البحث وإطاره النظرى والدراسات السابقة الفصل الثانى 
القوى العاملة فى الكويت وفى دول مجلس التعاون الخليجى. مفيدًا أن من 
مساوئ التقاعد المبكر أنه يفرض أعياءً مالية ضخمة على مؤسسات التأمينات 
الاجتماعية. وأن "من أهم القضايا التى تثار حول نتائج ظاهرة التقاعد الإرادى 
(المبكر) ما يختص بتمويل نظام التأمينات الاجتماعية. حيث يصبح على صناديق 
التأمينات أن تتحمل عبء المعاشات التى تدفع للمتقاعدين إراديًا". فالتقاعد 
المبكر يؤدى إلى جانب الأعباء المالية سالفة الذكر إلى حرمان القطاع الحكومى 
من الخبرات الوطنية فى وقت تكون قد بلغت فيه قمة النضج والعطاء (الطحيح: 
ا 07 

وقيامًا أو مثالاً على حالة المتقاعد مبكرًا التى تتمثل فى قصر مدة الاشتراك 
بالدفع لصندوق التقاعد وطول مدة الاستفادة من الصندوق؛ فإن الذى يتقاعد 
عند بلوغ سن (10) عامًا يدفع اشتراكًا لصندوق التقاعد أكثر من زميله الذى ولد 
وتوظف معه فى العام نفسه وتقاعد عند سن )1٠١(‏ عامًا وتبقى فترة استفادة 
الأول (المتوقعة) من صندوق التقاعد أقصر من الأخير. إذا ما افترضنا أن كل 
واحد منهما سيعيش إلى سن )1١(‏ عاما. 

فى الولايات المتحدة: على سبيل المثالء يتراوح سن التقاعد بين )۷٠-٦٥(‏ 
والمتوسط الافتراضى لحياة الفرد بعد التقاعد )١0(‏ عامًا. ومعنى ذلك أن 
صندوق التقاعد والتأمينات الاجتماعية سيتحمل مصاريف المعاش التقاعدى 
للفرد خلال الفترة الافتراضية. ولهذا السبب تشجع مؤسسات التأمينات 
الاجتماعية وصناديق التقاعد الآفراد على تأخير تقاعدهم ؛ وتمنح لهم لقاء ذلك 
بعض المميزات التى تؤدى إلى رفع استحقاقاتهم التقاعدية عند بلوغ سن )7١(‏ 
عامًا. (28:115485:15-6,58). وفى البرازيل يشجع المستحق للتقاعد على 
الاستمرار فى العمل والإنتاج عن طريق إعطائه ما يعادل (770) من معاش 
التقاعد إضاقة لما يستحقه بغرض التحفيز (هوشمان وسون: 09). 
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الفصل التالت 


وصف البيانات وتحليلها 


الفصل الثالث وصف البيانات وخليلها 

نتناول فى هذا الفصل وصفا وتحليلا لنتائج الدراسة الميدانية مرتبة وفقا 
للمحاور الرئيسية للدراسة: ينطوى تحت كل محور منها مجموعة من المتغيرات 
الهادفة إلى إجابة أسئلة الدراسة وتحقيق أهداف البحث . وفى مقدمة هذه 
المحاور نستعرض البيانات الشخصية (الديموغرافية) للمبحوثين . 


البيانات الشخصية : 

يوضح الجدول (١-؟)‏ مجموعة من المتفيرات الديموغرافية المبينة كالتالى : 
الجنس . والسن عند التقاعد . والسن فى الوفت الحالى : وعدد سنوات الخدمة 
عند التقاعد . والحالة الاجتماعية . وعدد المعولين شرعا . 
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وصف البيانات وخليلها الفصل الثالث 
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الفصل الثالث وصف البياتات وخليلها 
تابع - جدول رقم (۳-۱) : 
المدد 


منروج 
من 
المجموع 


2 زواج 
ن شرعا 

٠١ إلى أقل من‎ ١ 

من ٠١‏ إلى أقل من ٠١‏ 


ا 
الجحنس : 


تشير إحصائية مصلحة معاشات التقاعد عن الفترة التى تناولتها الدراسة 
(١٠١٠-٠١١١ه)‏ أن مجموع عدد المتقاعدين (مجتمع الدراسة) يتكون من 
)١15406-(‏ فردًا موزعين هفنا للقطاع والجنس» حيث بلغ عدد المتقاعدين 
المدنيين (01451) بنسية (7257,57): فى حين بلغ عدد المتقاعدين العسكريين 
)۷۷١١١(‏ بنسبة (0۷,۷/) . وعند توزيع مجتمع الدراسة حسب الجنس كانت 
نسبة الذكور (41.,۸/) » حيث بلغ عددهم )٠۳١۸١۸(‏ فى حين كانت نسبة الإناث 
(۳۲/) وبلغ عددهن .)٤۲۳۲(‏ 

يوضح الجدول )١-5(‏ توزيع عينة الدراسة حسب القطاع والجنس ؛ إذ تشير 
البيانات أن عدد المستجيبين من عينة الدراسة بلغ )۱٦۷۸(‏ مفردة . وآن نسبة 
الذكور بلغت (۹1,۷/) و نسية الإناث ),٤(‏ › وبالرغم من تدنى هذه النسبة 
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وصف البيانات وخليلها الفصل الثالث 
إلا أنها لا تختلف كثيرًا عن مجتمع الدراسة . وبالتالى يمكن اعتيار أن العنصر 


السن عند التقاعد: 
يتبين من الجدول )١5-١(‏ كذلك أنه بحسب توزيع المتقاعدين بعينة الدراسة 


وفقًا للسن عند التقاعد . نلاحظ أن ما يزيد على نصف عينة المبحوثين 
(207.14) تراوحت أعمارهم بين 0١(‏ إلى )1١‏ سنة عند التقاعد. وهذه النتيجة 
من الأمور المتوقعة إلى حد ما : لآن سن التقاعد الإجبارى كما هو معلوم ستون 
سنة. ولكى يتفادى بعض الموظفين بلوغ السن القانونية ؛ فإنهم يبادرون بالتقاعد 
قبل ذلك ؛ لما لمفهوم التقاعد الإجبارى من أثر سلبى فى المجتمع من جهة : ومن 
أخرى فإنه بعد سن الخمسين فى الفالب يبدأ الإنسان عادة فى التفكير فى 
التقاعد . والبحث عن عمل يوفر له الاستمرار فى مواصلة النشاط. نلاحظ 
كذلك أن قرابة )“5٠(‏ من العينة تقاعدوا قبل تجاوز سن الخمسين عامًا : 
وتفسير تلك السن المبكرة للتقاعد يعود إما لأسباب صحية واجتماعية أو فى 
الغالب للبحث عن فرص أفضل للمعيشة. أما من تقاعدوا بعد سن الستين فتعد 
شريحة صغيرة لا تتجاوز (7/) من العينة . وهم فى الغالب من الفثات التى 
استثناها النظام مثل القضاة وأعضاء هيئة الأمر بالمعروف والخويا وخدم 
اعد 


السن فى الوقت الحالى: 

فيما يتعلق بأعمار المتقاعدين الذين تناولتهم الدراسة يتبين من العينة أن ما 
نسبته (7505.,70) تتراوح أعمارهم فى الوقت الحالى بين 0١(‏ إلى )٠١‏ سنة. وأن 
(755,77) من العينة تتراوح أعمارهم وقت الدراسة بين 1١(‏ إلى 14) سنة. كما 
يلاحظ أن قرابة (00/) من عينة البحث لا تزيد أعمارهم على ( )1١‏ عامًا . وأن 
قرابة )/۸٠(‏ أعمارهم لم تتجاوز (14) عامًا . وأن بإمكان هؤلاء جميعًا أن 
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يسهموا فى القوى العاملة الوطنية . كما هو موجود فى كثير من المجتمعات التى 
رفعت سن التقاعد إلى (10) عامًا . 


عدد ستوات الخد مك: 

وبالنظر إلى سنوات الخدمة عند التقاعد تبين من الجدول (١-5؟)‏ أن أعلى 
شريحة بين عينة المبحوثين تحرز ما نسبته (5, 770) تتراوح سنوات خدمتهم 
عند التقاعد بين ٠١(‏ إلى أقل من )٠١‏ سنة. ويعنى ذلك أن بعض أفراد هذه 
الشريحة قد التحقوا بالعمل الحكومى متأخرًا ‏ أو أنهم قد تركوا العمل عند بلوغ 
السن القانونية ؛ أو أنهم قد تقاعدوا مبكرًا وهذا هو الأرجح. وتلى هذه الشريحة 
من تمتد خدمتهم بين (۲۰ إلى أقل من )٤١‏ عامًا . ونسبتهم لا تزيد على (/,:779) 
من عينة البحث. ويلاحظ أن نسبة المكملين لسنوات الخدمة القانونية وهى )1٠(‏ 
عامًا لا تبلغ سوى (75) من عينة البحث . وهم فى الغالب من الفئات التى سبق 
ذكرها من القضاة وبعض من استثناهم القانون . وهؤلاء هم أقل المجموعات استفادة 
من صندوق التقاعد ؛ لأن هذه الشريحة تدفع اشتراكا أطول للصندوق ونتيجة 
لتقدم سنها ؛ فإن متوسط المدة المتوقعة لحياتهم بعد التقاعد أقصر من غيرها. 


الحالة الاأجتماعية: 

عند النظر إلى متغير الحالة الاجتماعية يلاحظ القارئ أن الأغلبية 
الساحقة من عينة البحث (747.95) متزوجون ؛ وقد لا يستفرب ذلك لمجتمع 
تحكمه التعاليم الإسلامية وذى علاقات اجتماعية لا زالت قوية وقائمة على 
التكافل والتعاون. ونسبة المطلقين والمنفصلين فى عينة البحث ضئيلة جدًا 
لا تتجاوز )/٠.٤(‏ . ونسبة من لم يسبق له الزواج متدنية أيضًا وهى فى حدود 
(۲,/) من عينة المتقاعدين ؛ وهى ظاهرة موجودة فى كل مجتمع بشرى لكن 
نسيتها تختلف من مجتمع لآخر. أما سبب الظاهرة فتعود إلى عوامل اجتماعية : 
وأحيانًا طبيعية تحول دون الاقتران بالزواج. 
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عدد المعولين شرعا: 

بِشنَآان متغير الْوُعَالَة تى هراد عة البحت تح تصديف'اليحوكين وفما لقند 
المعولين شرعًا . وذلك ضمن مجموعة من الفئات طول الواحدة منها خمس 
فئات: فكانت الأولى منها شريحة المتقاعدين الذين يعولون أقل من خمسة أفراد. 
فى حين كانت الشريحة الأخيرة من يعول أكثر من عشرين فردًا؛ فجاء التوزيع 
النسبى كالتالى: الأشخاص الذين يعولون من (0 إلى أقل من )٠١‏ أفراد يمثلون 
(44,۷/) من العينة المبحوثة. وهذه نسبة عالية إلا أنها مقبولة فى مثل المجتمع 
السعودى الذى يتميز باتساع حجم الأسرة. ويلاحظ أن الأسرة الصغيرة التى 
لايتجاوز عدد المعولين فيها خمسة أفراد نسيتها بين أفراد العينة فى حدود 
)#75.١1(‏ فقط. وأن من يعول أكثر من )١0(‏ فردًا لا تزيد نسبتهم على »)/٤4.٤۹(‏ 
فى حين أن نسبة من يعول أكثر من )۲١(‏ فردًا تعد نسبة فى الواقع ضئيلة جدًا 
لا تتجاوز )/١.۹(‏ من أفراد عينة البحث. 





المؤهل العلمى: 

يوضح الجدول (7-؟) فيما يختص ببيانات التعليم أن )۷١ .٥(‏ من عينة 
البحث لا ترقى مؤهلاتهم العلمية إلى مستوى الثانوية العامة . وهى نسبة عالية 
جدًا إذا ما أخذنا بعين الاعتبار أن نسبة الجامعيين وذوى المؤهلات العليا 
(ماجستير ودكتوراه) لا تتجاوز (۹.۷/) من عينة البحث. وهذه النسبة قد 
تكون منطقية بالنسبة للمتقاعدين فى الوقت الحاضر إذا علمنا أن أول جامعة 
تأسست بالمملكة (جامعة الملك سعود) لم تنشأ إلا قبل أقل من نصف قرن 
(//11ه-15017ام) بالتحديد . ويعزز تأثير تأخر بداية التعليم على اتساع نطاق 
الأمية ومحدودية المؤهلين من جيل المتقاعدين ما ظهر فى دراسة العبيدى 
(١٠١١ه)‏ من أن نسبة حملة المؤهلات المتوسطة فما دون قد بلغت (۷. )707١‏ › 
وأن نسبة حملة الثانوية فما دون قد وصلت إلى (41.1/) من عينة البحث الذين 
تناولتهم الدراسة المذكورة. 


۳۰ رسنال ييه هبح 
E3‏ المتقاعدون فى المملكة العربية السعودية 


الفصل الثالث وصف البيانات وخليلها 

أوضحت دراسة الغريب (١١١١ه)‏ أن (714,7) من عينة الدراسة لا تتجاوز 
مؤهلاتهم العلمية المرحلة المتوسطة. أما دراسة السيف (١١١٤١ه)‏ فقد بينت "أن 
غالبية مفردات العينة المسنين المتقاعدين هم من الحاصلين على مستوى تعليمى 
دون الثانوى وكانت نسبتهم (55, /ا0) 77 . 

وإذا علمنا أن دراسة (الغريب) قد اقتصرت على منطقة الرياض ؛ وأن دراسة 
(السيف) لم تتجاوز مدينة الرياض أيضا . وأن نسبة الحاصلين على مستوى 
تعليمى دون الثانوية فى الدراسة الأولى تتجاوز (14/) من العينة المدروسة؛ وفى 
الدراسة الثانية تقارب نسبة الحاصلين على مؤهل دون الثانوية (0۸⁄) من عينة 
الدراسة ‏ فإن نسبة (7177) ممن حصلوا على مؤهل علمى دون الثانوية العامة 
فى الدراسة الحالية قد يعود سبب ارتفاعه إلى شمولية الدراسة الأخيرة لمناطق 
متعددة من المملكة. وقد يعود السيب إلى طبيعة المبحوثين الذين تناولت 
الدراسة حيث تم الاعتماد على العينة الصدفية التى تناولت الأفراد الذين جاءوا 
للمراجعة الشخصية لفروع البنك العربى الوطنى خلال فترة جمع المعلومات ؛ فى 
حين أن فئات أخرى من المتقاعدين تحول معاشاتهم إلى حساباتهم الخاصة دون 
الحاجة إلى المراجعة الشخصية لأى فرع من الفروع . وهذا الآمر قد يصدق فى 
الغالب على كبار الموظفين وأصحاب المؤّهلات العليا من المتقاعدين. 


التخصص العلمى: 

فيما يتعلق بالتخصص يوضح الجدول (5-7) تقدم العلوم الاجتماعية 
.)/١١,١١(‏ فالعلوم الشرعية )”1١,78(‏ ويليهما فى المرتبة الثالثة تخصص 
العلوم الانسانية .)/35.١7(‏ أما نسب التخصصات فى العلوم الطبية والطبيعية 
والهندسية والزراعية فكانت محدودة بعض الشىء ونسب المتخصصين فيها على 
التوالى: (۳,۸۱/) و(720,7) و(2.3160) و(75,75) وأدئى نسبة ظهرت فى 
الجدول (5-7؟) من التتخصصات هى الفنون الجميلة . حيث لم يتجاوز 
المتخصصون فيها )/١ .٤۹(‏ من عينة البحث. 


۳١ 
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وصف البيانات وخليلها الفصل الثالث 
خيرًا . نلاحظ أن نسبة الذين لم يحددوا تخصصاتهم من عينة المتقاعدين 
تبلغ )“0٠,04(‏ : كما يتضح من الجدول وهى نسبة عالية إذا ما قورنت بالفئات 
الأخرى . وتفسير ذلك يعود إلى ارتفاع نسبة مؤهلى ما دون الثانوية العامة بين 
عينة الدراسة التى سبق أن أشرنا إليها إذ بلغت (50, )/۷١‏ فى الجدول (۳-۲). 
تدا ااا اک م س ت اا 
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المتقاعدون فى المملكة العربية السعودية 


الفصل الثالث وصف البيانات وخليلها 

أما الجدول )۲-۲( فيحتوى على مجموعة من المتغيرات فى الخصائص 
الوظيفية وأماكن العمل قبل التقاعد ومجملها كالتالى: مستوى الوظيفة. وطبيعة 
العمل. وآخر مرتبة قبل التقاعد: وآخر رتبة عسكرية قبل التقاعد؛ ومكان العمل. 


مستوى الوظيفة: 

تشير بيانات الجدول (5-7) أن )/٤۷.۹(‏ من عينة البحث يشغلون وظائف 
تنفيذية . وهى نسبة عالية إلا أنها تتوافق مع ما جاء فى الجدول (7-7) من 
ارتفاع لنسبة المؤهلين فيما دون المستوى الثانوى من المتقاعدين. يلى ذلك 
الوظائف الإشرافية حيث بلغت نسبة شاغليها (751.1) من عينة المتقاعدين. 
وأدنى نسبة لم تتجاوز (27,7) للعاملين فى الحقل الاستشارى قبل التقاعد 
للعينة المدروسة. أما نسبة (77.1/) الواردة تحت أخرى فى مجال المستوى 
الوظيفى فيبدو أنها تعكس وجود العاملين من المتقاعدين فى نطاق الخدمات 
المتفرقة التى لا بنطبق عليها معنى الإشراف والتتفيذ أو الاستشارية . فجاءت 
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تحت تصنيف أخرى . 
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وصف البيانات وخليلها الفصل الثالث 
جدول رقم (7-7) توزيع المتقاعدين وفقاً لخصائصهم 
الوظيفية ومكان العمل 
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آخر مرتبة قبل التقاعد (مدنيون) 
الخامسة فأقل 

السادسة إلى العاشرة 

الحادية عشرة إلى الثالثة عشرة 


الرابفة غشرة والخامسة عشرة 


المجموع للمدنيين 


J‏ المتقاعدون فى المملكة العربية السعودية 





َس 


الفصل الثالث وصف البيانات وخليلها 
تابع - جدول رقم (۳-۳) : 


أخررتية مسكرية قبل اقاس [مسكرين 


٠ ET‏ رقيب » رقيب أول › : رئيس رفباء 





طبيعة العمل: 

فى نفس الجدول رقم (5-7) يأتى تحت مسمى طبيعة العمل اللممسميات 
التالية: تدريبية: دينيةء تجارية. فنية صناعية؛ إدارية. حرفية»ء فنون جميلة؛ 
وأخرى. 

فالملاحظ فى الجدول أن عينة البحث قد توزعت بنسب مختلفةء وغطت 
جميع المسميات الموضحة أعلاه ؛ ولذا نجد (15,50/) و )7١7,70(‏ و(9,10/) 
من عينة البحث طبيعة أعمالهم إدارية. تعليميةء وتدريبية على التوالى. وتأتى 
الفتون الجميلة قل التسب وجودًا بين مسنميات طبيعة العمل بحي لا تزيد على 
e)‏ 


وصف البيانات وخليلها الفصل الثالث 
آخرمرتبة قبل التقاعد: 

ينضوى تحت هذا المسمى التصنيفات التالية: المرتية الخامسة فما دون 
المرتية السادسة إلى العاشرة: المرتبة الحادية عشرة إلى الثالثة عشرة: المرتبتان 
الرابعة عشرة والخامسة عشرة › وبعد ذلك "أخرى”. وقد تبين من الجدول (7-؟) 
أن )/51,60١(‏ من العينة المبحوثة يشغلون المراتب من السادسة إلى العاشرة. 
وهذا المستوى من المراتب يشغل عادة بالإشرافيين والتنفيذيين. أما المرتبة 
الخامسة فما دون ونسبة من يشغلها من أفراد عينة البحث تبلغ (۲۹, )7١‏ فإن 
شاغلى مثل هذه المراتب الدنيا فى الغالب من المستوى التنفيذى. ويتضح كذلك 
من الجدول أن نسبة شاغلى المراتب القيادية )١15-١١(‏ تبلغ )/٠١,٥۰(‏ وأن 
نسبة شاغلى المرتبتين )١0-١14(‏ للقيادات العليا لا تزيد على )7١,171(‏ من عينة 
البحث من المتقاعدين. 


آخررتبة عسكرية قبل التقاعد: 

تحت هذا المسمى جرى تصنيف الرتب العسكرية موزعة إلى سبع فتّات › تبدأ 
من الجندى وتنتهى عند رتبة الفريق. لكن اللافت للنظر فى هذا الجدول (7-؟) 
أن فئة وكيل رقيب» رقيب. رقيب آول» رئيس رقباء تحتل مكان المقدمة فى 
النسب؛ إذ تبلغ )/٤۹,۲۹(‏ » وتليها فى الارتفاع النسبى فة جندى» جندى آول؛ 
عريف » بمعنى أن هاتين الفئتين تستحوذان على ما نسبته ([255.00) من عينة 
البحث فى القطاع العسكرى ؛ فى حين أن مجموع الرتب من ملازم إلى عقيد 
لا تتجاوز (1,71/) . ومن رتبة عميد إلى رتبة فريق لا تزيد نسبتها على 
)/١,٥۹(‏ من مجموع عينة البحث. وقد يكون مقبولا آن نقول إن عدد من دون 
الضباط فى القطاع العسكرى أكثر بكثير من أعداد الضباط على اختلاف رتبهم: 
لكن تظل فى نظر الباحثين نسبة (57/) لمن دون الضباط من الأفراد نسبة عالية 
جدًا » وقد يعود تفسير ذلك إلى أن كبار الضياط لهم حسابات لدى فروع البنك 
وتودع بها معاشاتهم الشهرية » وأن نسبة مراجعاتهم لفروع البنك أقل من 
مراجعات الأفراد ؛ مما قلل من فرص وجودهم فى عينة البحث الصدفية. 


ا 
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الفصل الثالت وصف البيانات وخليلها 
مكان العمل قبل التقاعد: 

قبل تقاعد موظفى الدولة فى القطاعين المدنى والعسكرى الذين يتوزعون 
للعمل فى أماكن مختلفة تم تصنيفها اجتهاديًا إلى : مدينة: قرية» ضاحية:؛ 
هجرة: متنقل. وقد تبين من الجدول (5-7) أن الغالبية الساحقة من العاملين 
لدى القطاع الحكومى يعملون فى المدن قبل تقاعدهم » وهذا واضح من إجابة 
(۷, ۸۷/) من عينة البحث. ونسبة من يعملون فى القرى قبل تقاعدهم ؛ لا تزيد 
على (1/) ؛ وأقل منها من يعملون فى الهجر . حيث لا تزيد نسبتهم على 
.)/١,٤(‏ ويستنتج من تكدس القوى البشرية فى المدن تركز النشاط الاقتصادى 
والصناعى والتعليمى والاجتماعى . خصوصا داخل بطون المدن مما يشل حركة 
تنمية الأرياف. 


سيب الاحالة إلى التقاعد: 

تشير بيانات الجدول (5-4) أن بلوغ سن الستين عامًا عامل أساسى وحاسم 
فى أسباب الإحالة إلى التقاعد بالنسبة للموظفين المدنيين » وهو ليس كذلك 
بالنسبة لمنسوبى القطاع العسكرى ؛ لأن الغالبية العظمى من العسكريين تحال 
إلى التقاعد قبل بلوغ ( 10 عامًا). وارتفاع نسبة المحالين من المدنيين عند بلوغ 
سن الستين عامًا إلى قرابة (1۸) - فى حين تقل نسبة المحالين عند نفس 
البق م المسكرييق عن (9/98) - يمت :ؤليالة على قور نظام التشاعق :الیکش 
فى تقصير مدد خدمات هذا القطاع. ويلاحظ القارئ فى هذا الجدول (5-4) 
أن نسبة المتقاعدين لظروف صحية من العسكريين تبلغ (؟55, )7١7‏ : وهى نسبة 
أعلى مما أدى إلى الإحالة لنفس الأسباب عند المتقاعدين المدنيين » حيث لم تزد 
النسبة على (3.04“): غير أن الإحالة إلى التقاعد لظروف اجتماعية تكاد 


تتطابق عند العسكريين والمدنيين ونسبها على التوالى )2/۲.1۹( )*۲.۷°/( وهى 


. - 4و 
نسب متواضعة جدا. 
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وصف البيانات وخليلها الفصل الثالث 
جدول رقم )١-4(‏ توزيع المتقاعدين وفقاً لأسباب الاحالة للتقاعد 
ودوافع التقاعد المبكر 
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الملجموع 


لمسرا المتقاعدون فى المملكة العربية السعودية 


الفصل الثالث وصف البيانات وخليلها 
سبب الاحالة إلى التقاعد المبكر: 


الجزء الثانى من الجدول (5-5) يتناول الأسباب المؤدية إلى التقاعد المبكر 
الذى يتم برغبة الموظف. ولكن بمعزل عن إلزامية النظام أو العجز الصحى المقعد 
عن العمل. وتبرز فى مطلع الأسباب المؤدية إلى التقاعد الاختيارى (المبكر) 
الرغبة فى العمل الحر بالنسبة للمتقاعدين المدنيين . كما يوضح الجدول أن 
(2517) من عينة البحث أبدت هذا السبب. وفى المقابل لم تزد نسبة 
المتقاعدين من القطاع العسكرى على )٠١,۹٤(‏ لغرض الرغبة فى العمل الحر. 
وقد يكون سبب هذا الفارق بين توجه المدنيين والعسكريين الذى يكاد أن يبلغ 
مائة بالمائة عائدًا إلى طبيعة الخبرة العسكرية وبعدها عن المجال التجارى 
والتعامل المدنى. 

وعندما يكون السبب المؤدى إلى التقاعد المبكر هو الرغبة فى تحسين مستوى 
الدخل نجد أن نسبة المتقاعدين العسكريين لهذا السبب تعلو نسبة المتقاعدين 
من القطاع المدنى . حيث جاءت النسبة على التوالى ,5١(‏ 47/) و (/18137/) ؛ 
كما أفادت عينة البحث من الجانبين المدنى والعسكرى . وهنا لا بد أن تذكر 
أوضاع أو بيئة العمل كما اصطلح عليه علماء ومتخصصو علم الإدارة حيث تكون 
الحو انبرق سات فار ااا و ا سنا يفف ا 
نجد أن أحد الأسباب المؤدية إلى التقاعد المبكر الابتعاد عن العمل الذى كان 
يزاوله الفرد. ونسبة من تقاعد نتيجة لهذا السبب بين العسكريين تبلغ (57/) 
وهى نسبة تبز نسبة المدنيين .٠۸(‏ 77/) مع أن الفارق بين المدنيين والعسكريين 
فى هذا المجال ليس كبيرًا ٠‏ ولكنه مفهوم أن العمل فى المجال المدنى أكثر ارتياحًا 
من المجال العسكرى. وقد يستنتج من اللجوء إلى التقاعد ابتعادًا عن أجواء 
العمل غير المريحة رسالة توجه إلى القادة الإداريين فى القطاعين المدنى 
والعسكرى من أجل إعادة النظر فى أساليبهم الإدارية وفى أساليب تعاملهم مع 
مرؤوسيهم بغرض السعى الجاد من قبل هؤلاء القادة لتحسين بيئات عملهم , 
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وصف البيانات وخليلها الفصل الثالت 
لصالح العمل والعامل. 


مصلحة معاشات التقاعد : 

بغرض التعرف على وجهات نظر المتقاعدين الذين تناولتهم الدراسة فيما 
يتعلق بالحقوق التى يتيحها نظام التقاعد لعموم المستفيدين . إلى جانب التعرف 
على الخدمات التى توفرها مصلحة معاشات التقاعد بوحى من روح النظام . 
وتوافقًا مع سياسة الدولة وحرصها على توفير عيش كريم لفئة المتقاعدين الذين 
قضوا سنوات فى خدمة الدولة - ثم وضع مجموعة من العبارات التى تمثل بعض 
الخدمات التى تقدمها مصلحة معاشات التقاعد فى الوقت الحاضر؛ بهدف 
التعرف على تقييم المتقاعدين المشمولين فى هذه الدراسة لخدمات المصلحة. 
كما نتم وضع مجموعة أخرى من العبارات لفرض التعرف على ما يتوقعه 
المتقاعدون من خدمات إضافية يتم تقديمها فى المستقبل للمستفيدين من قبل 
مصلحة معاشات التقاعد. 


الخدمات التى تقدمها المصلحك : 

ومن الجدول (5-5) يلاحظ القارئ أن (55, )0٠‏ من المجيبين يوافقون 
بشدة: وأن (37,41) يوافقون على أن صرف معاشات المتقاعدين الشهرية من 
البنك العربى الوطنى تتم بطريقة منتظمة . وأن (1,۳۸/) من عينة البحث 
غير موافقين و (4,۲۷/) غير موافقين بشدة . وإذا ما نظرنا إلى المتوسط 
الحسابى لهذه العبارة (4.۱۹/) ؛ فإن ذلك يؤكد وجود موافقة عالية بين 
المجيبين فيما يخص انتظام صرف الرواتب الشهرية للمتقاعدين من قبل البنك 
وفروعه. ومن تدنى قيمة الانحراف المعيارى للمتوسط الحسابى لهذه العبارة 
)/٠١٠۸(‏ ؛ ندرك أن هناك تجانسًا عاليًا إلى حد ما فى آراء المبحوثين تجاه 
العبارة المذكورة. 


ا المتقاعدون فى المملكة العربية السعودية 


الفصل الثالث وصف البيانات وخليلها 

أما عبارة " تحرص المصلحة على زيادة مزايا المستفيدين من خدماتها بما 
يحقق غرض النظام التقاعدئ فقد تبين أن ما نسبته (795,4/) من المجيبين 
يوافقون بشدة » وأن (77, ۲۲/) يوافقون على العبارة: أى أن ما نسبته )/٥١,٤(‏ 
يرون أن المصلحة حريصة على ما يحقق مزايا المستفيدين وفقًا لغرض النظام 
التقاعدى . فى حين نجد أن )/٩ .٤٤(‏ غير موافقين و (77, 777) غير موافقين 
بشدة » أى أن ما نسبته (1. 757) لا يوافقون على ما جاء بالعبارة من حرص 
المصلحة على زيادة مزايا المتقاعدين» فى حين نجد أن )/٠١,1(‏ من العينة قد 
التزموا جانب الحياد دون إبداء رأى حول ما جاء بالعبارة المذكورة. وبالنظر إلى 
المتوسط الحسابى لهذه العبارة (77,77) يجد القارئ أن الموافقة الموجودة 
ضعيفة إلى حد ما بين الإجابات : فيما يتعلق بحرص المصلحة على زيادة المزايا 
وتحقيق غرض نظام التقاعد. ومن ارتفاع قيمة الانحراف المعيارى للمتوسط 
الحسابى للعبارة )7١,7(‏ يتبين أن التجانس الموجود بين آراء المبحوثين ضعيف 


نحو العيارة. 
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جدول رقم )۳-١(‏ تقييم المتقاعدين للخدمات التى تقدمها 
مصلحة معاشات التقاعد للمستفيدين 
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خدماتها بما يحقق غرض 
النظام التقاعدى. 
ثري التسلحتة مطزانا 
المستفيدين من المتقاعدين 
بالقدرة المالية (الماتض/ 
العجز المالى) لصندوق 
التقاعد. 

توفر المصلحة أقصى حد 
ممكن لتأمين أهم الاحتياجات 
الاقتصادية للمتقاعد و 
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التتقاعدى فى الوقت 
الحاضر ١5٠١‏ ريال وهذا 
يكفى لتوفير حد الكفاية 
لمعيشة المتقاعد مع أسرته. 
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يتم صرف معاشات 
المتقاعدين الشهرية من 
خلال البنك العريى 
وفروعه بطريقة منتظمة. 
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الفصل الثالث وصف البيانات وخليلها 


تابع - جدول رقم )۳-٥(‏ : 


اسا 


E 
كل الخدمات الضرورية‎ 


تسبل إلى لتق اعدو ع 


يوجد مايبرر تأسيس 
فروع لمصلحة معاشات 7 ١|‏ 


التقاعد فى المناطق الادارية. 
تجرى المصلحة بين الحين 
والآخرد بعض البحوث 
والدراسات حول أوضاع 
المتقاعدين. 

تقوم المصلحة بين الحين 
وخر برع من المويضل | ری 
مع المستقيدين أحيانًا عن 


طريق التعاميم والنشرات 

الإعلامية وأحيانا عن 

طز و ثل الا لام 11خ ا 10.44 
وخصوصا الصحف. 

یپا 


ل 


17 
اسب 
/ 
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وصف البيانات وخليلها الفصل الثالث 

وحول أهمية وجود مكاتب أو فروع لمصلحة معاشات التقاعد فى المناطق 
المختلفة فى أنحاء المملكة لتسهيل توفير الخدمات اللازمة للمتقاعدين طلب من 
عينة البحث تقييم العبارة: (كل الخدمات الضرورية تصل إلى المتقاعد . ولا يوجد 
ما يبرر تأسيس فروع لمصلحة معاشات التقاعد فى المناطق الإدارية). فكانت 
نسب الإجابات كالتالى: )/٠٤.۷١(‏ يوافقون بشدة و (۱۷,۰۸/) يوافقون أى أن 
ما نسبته )75١,(‏ يوافقون على عدم الحاجة إلى تأسيس فروع للمصلحة فى 
المناطق الإدارية. ولكن ما نسبته (۲۸.۷۵/) غير موافقين » وأن )7١7,595(‏ 
غير موافقين بشدة . أى أن )/4,١(‏ من المجيبين يرون ضرورة الحاجة إلى 
إيجاد فروع للمؤسسة فى المناطق الإدارية المختلفة؛ فى حين أن )/۲١,١(‏ من 
عينة البحث التزموا جانب الحياد. وبحسب انخفاض المتوسط الحسابى (۲,۹۰/) 
لهذه العبارة يتبين أن هنالك مطالبة بإيجاد فروع لمصلحة معاشات التقاعد فى 
المناطق الإدارية ء بالرغم أنه لم يكن هناك تجانس عال فى آراء الميحوثين حول 
قلف العيارة وها ها حطهره هة الاتسراك اقميارى ه٠‏ 0 التفيارة: 

وإذا ما نظرنا فى نفس الجدول (5-0) إلى اتجاهات المبحوثين حول كفاية 
الحد الأدنى للمعاش التقاعدى (١٠٠6٠ريال)‏ ومدى كفايته لتوفير حد الكفاية 
لمعيشة المتقاعد وأسرته المعولة ؛ نجد أن البيانات تشير إلى عدم كفاية )١6٠0(‏ 
ريال حدًا أدنى للمعاش التقاعدى يوفر حد الكفاية المعيشية لرب الأسرة؛ ذلك أن 
قيمة المتوسط الحسابى ١.09(‏ ) مع وجود التجانس العالى فى آراء المبحوثين 
(اتفاق) حول عبارة (الحد الأدنى للمعاش التقاعدى فى الوقت الحاضر )١6٠١(‏ 
ريال ٠‏ وهذا يكفى لتوفير حد الكفاية لمعيشة المتقاعد مع أسرته) بدليل انخفاض 
قيمة الانحراف المعيارى إلى (۹۹, )٠‏ وهذا ما تؤكده نتائج التوزيع النسبى 
للمبحوثين حول هذه العبارة ؛ حيث نجد أن (۸۸/) غير موافقين على كفاية 
)16٠١(‏ ريال حدًا أدنى للمعاش الشهرى للمتقاعد . مقابل (1,۹/) نسبة الموافقين 
ونسبة )726,١(‏ من عينة البحث قد فضلوا جانب الحياد دون إبداء الرأى . 
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نسبة من العينة البحثية لا تبدو متأكدة من أن (المصلحة تربط مزايا 
المستفيدين من المتقاعدين بالقدرة المالية "الفائقض/العجز المالى" لصندوق 
التقاعد)؛ إذ يتضح ذلك من تدنى نسب المجيبين عن العبارة المذكورة بالموافقة 
بشدة وبالموافقة ؛ إذ لم تتجاوز )/۲۸,۹٠(‏ وهى نسبة متدنية. وفى المقابل نجد 
أن )7750,7١(‏ غير موافقين وأن )/٠١ ,5١(‏ غير موافقين بشدة. ومعنى ذلك أن 
)١ ,۹١(‏ من أفراد العينة المجيبين غير موافقين على أن مصلحة معاشات 
التقاعد تربط بين مميزاتهم وتحسين أوضاعهم وبين القدرة المالية لصندوق 
التقاعد . وإلى جانب ذلك كله نجد أن (7, 770) من عينة البحث فضلت الحياد 
على إبداء وجهة نظر فى الموافقة أو المعارضة : وهى نسبة لها ثقلها فى ترجيح 
أى من وجهتى نظر المقيمين للعبارة لو لم تلتزم جانب الحياد . وفى النتيجة نجد 
أن (50,91/) لا يوافقون أبدًا على أن المصلحة تربط مزايا المستفيدين بالقدرة 
المالية للصندوق وهى نسبة أعلى من نسبة الموافقين على العبارة ؛ مما يعنى أن 
ما تقوم به المصلحة أقل من توقعات غير الموافقين على ما جاء فى العبارة 
المذكورة. 

وما يستخلص من إجابات المبحوثين المدونة فى الجدول (0-؟) حول 
تقييمهم لبعض الخدمات التى تقوم بها مصلحة معاشات التقاعد » سواء عن 
طريقها المباشر أو عن طريق البنك الذى تنظم من خلاله صرف معاشات 
المتقاعدين يتضح ما يلى : أغلبية المجيبين .٠٠(‏ ؛۸/) منهم يقيم عاليًا انتظام 
طرق الصرف للمعاشات الشهرية : كما أن (#707,77) من المجيبين يحصر 
خدمات المصلحة فى الوقت الحاضر فى صرف المعاش التقاعدى . ويستبعد أى 
نوع آخر من الخدمات. وفيما يتعلق بربط المصلحة لمزايا المستفيدين بالقدرة 
المالية لصندوق معاشات التقاعد نجد أن )/۲۸.۹٠(‏ يوافقون » فى مقابل 
(50,91) لا يوافقون على ربط المصلحة لمزايا المستفيدين بالقدرة المالية 
للصندوق. ومع أن نسبة غير الموافقين أعلى من نسبة الموافقين على ربط 
المميزات بالقدرة المالية › إلا أن الفارق بين (۲۸.۹۰/) موافقين »و )/750,9١(‏ 
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غير موافقين يظل غير كبير » إلا أنه فى النتيجة أن الأكثرية من المجيبين لا ترى 
أن المصلحة توفر لهم خدمة الربط بين استفادة المتقاعدين والقدرة المالية 
للصندوق. ويعزز هذا التوجه لدى عينة البحث (۸۷,۹۹/) من المجيبين بعدم 
الموافقة على كفاية )٠٠٠١(‏ ريال حدًا أدنى للمعاش التقاعدى فى الوقت الحاضر. 

وهنا يصبح من المفيد أن نشير إلى أن الحد الأدنى للمعاش التقاعدى قد 
تدرج بالارتفاع منذ عام 96١1ه‏ من (700) ريالاً. إلى (**2) ريالء ثم إلى 
(۸۰۰). حتى بلغ )١106٠١(‏ ريال فى عام ۹١١۱ھ‏ ؛ مما يدل على وجود ربط بين 
توجه المصلحة إلى تحسين أوضاع المتقاعدين المعيشية وبين القدرة المالية 
لصندوق التقاعد الذى أشارت إليه المادتان الثامنة والتاسعة من نظام التقاعد. 
إلا أن تزايد الأسعار وارتفاع مستوى المعيشة فى المجتمع السعودى قد يجعلان 
من الصعب على رب الأسرة أن يعيش بمبلغ ألف وخمسمائة ريال فى الشهر. 


الخدمات المتوقعة من الصلحة : 

قيل اليدء فى تتبع احتياجات المسنين فى المملكة العربية السعودية قام معد 
دراسة الشيخوخة ومراكز العناية بالمسنين فى العالم بزيارة ثمانى دول مختلفة 
حول العالم هى: الدنمارك: السويد: هونج كونج: اليابان: تايوان. مصر. الكويت. 
والولايات المتحدة الأمريكية : لمعرفة ما لدى هذه الدول من برامج ومدى فعالية 
دزافجها فى كدهة اميق 

ومن أهم وأبرز الخدمات التى وجدهنا صاحب الدراسة فى الدول المذكورة 
توفير برامج متعددة للحفاظ على الصحة الجسمانية والاجتماعية الخاصة 
بالمتقاعدين وكبار السن وتوفير المساكن الجماعية المكونة من شقق تلحق بها 
بعض الخدمات مثل : الغذاء الجماعى . وأنواع الرعاية الصحية ؛ وفتح فرص 
التوظيف لدى الدول الإسكدنافية بالذات. وفى السويد على الخصوص استهدف 
برنامج خدمات المسنين تحسين النظم التى تمكن المسنين من ممارسة المشاركة 
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الفعالة فى الحياة الجماعية للقدرة على ممارسة النفوذ فى الحياة الخاصة 
والعامة لإنجاز أعمال مفيدة بالتعاون مع الآخرين. وتشتمل الخدمات المقدمة فى 
المراكز التى زارها صاحب الدراسة على الإرشاد والتدريب ومشاريع الاستثمار 
وخدمات المعلومات والتحويل وتقويم الحالة الذاتية للفرد والرعاية بالمنزل 
والإدارة المالية والخدمات القانونية والمواصلات وخدمات المتطوعين وتقديم 
الوجبات الغذاثية للمحتاجين (أبا الخيل ص 5-757). 

وقد انتهى صاحب الدراسة إلى مجموعة من التوصيات الهادفة إلى إعطاء 
مزيد من العناية بكبار السن فى المملكة وتحسين أوضاعهم الاجتماعية. وقد جاء 
من بين هذه التوصيات توصية ب إجراء دراسة آخرى لتحديد مدى الحاجة 
لخدمات إضافية للمسنين: كالمساكن الجماعية ودور الرعاية . وفى خطاب لسمو 
وزير الداخلية ورئيس مجلس القوى العاملة موجه إلى معالى مدير عام معهد 
الإدارة العامة برقم 17”/ق ع وتاريخ ١١/٤/١١٠١٠ه‏ ومفاده ما جاء بنصه 'نرغب 
أن يقوم معهد الإدارة العامة بالتنسيق مع الأمانة العامة لمجلس القوى العاملة 
بعقد ندوة عن الاستفادة من خبرات المتقاعدين السعوديين والرفع لنا بما 
تتمخض عنه هذه الندوة من نتائج وتوصيات . 

على ضوء ما تقدم من عرض لبعض الخدمات الموفرة لدى بعض دول العالم 
للمتقاعدين : وعلى ضوء ما سبق من توصية لدراسة مدى الاحتياج إلى خدمات 
إضافية لصالح المتقاعدين السعوديين. وما وجه إليه وزير الداخلية وريس 
مجلس القوى العاملة بعقد ندوة حول الاستفادة من خبرات المتقاعدين 
السعوديين؛ نستعرض إجابات المتقاعدين على مجموعة من العبارات عددها 
)١١(‏ تمثل مجموعة من الخدمات والعناصر ذات الجوانب الصحية. الاجتماعية. 
ومدى الاستعداد للتدريب والرغبة فى العمل . ومدى الرغبة فى المشاركة فى 
السياسة العامة للمصلحة وكانت الإجابات كما يتضح من الجدول رقم (5-5) 
حيث أشارت البيانات . 
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ابرغ غئة والعلاج الطبى 
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الفصل الثالث وصف البيانات وغخليلها 
تابع -جدول رقم (7-5) : 
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توجيه سياسة مصلحة معاشات 
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وصف البيانات وخليلها الفصل الثالث 

إن آكثر الخدمات المرغوبة من المتقاعدين هى الخدمات الصحية ؛ إذ آجاب 
عن عبارة ”إيجاد مستشفى أو عيادات خاصة توفر الرعاية والعلاج الطبى 
للمتقاعدين (1۸.۹۲/) بالموافقة بشدة. و )77١,45(‏ أجابوا بالموافقة . أى أن 
نسبة الموافقين بلغت (51, )/4٠‏ . فى حين أن نسبة غير الموافقين وغير الموافقين 
ب a‏ جا تتظرنا إكن و الاين 
للعبارة )/٤.0١(‏ . فإن ذلك يؤكد لا شك وجود موافقة عالية جدًا بين المجيبين 
فيما يتعلق بالحاجة إلى إيجاد مستشفى أو عيادات خاصة من أجل الرعاية 
الطبية للمتقاعدين. ومن تدنى قيمة الانحراف المعيارى للمتوسط الحسابى لهذه 
العبارة )7-.5١(‏ ؛ نتبين وجود تجانس واضح بين المجيبين . وقد أشارت نفس 
البيائات أن (5:-4/)أيرون آن غلك اكصلسة إيجاد سبل تشفيطن خاصة به 
يستفيد منها كل المتقاعدين فى تأمين احتياجاتهم : وقد وجد أن )72835,١(‏ من 
المستجيبين يرغبون فى إيجاد نظام إعفاء للمتقاعدين من أى نوع من أنواع 
الرسوم الحكومية. كما أشارت البيانات أن (7, )/۸٠‏ من المتقاعدين يرون أنهم 
بحاجة إلى مشروع سكن يناسب احتياجاتهم ؛ و (1, ۸۹/) أيدوا توفير صيدليات 
تبيع لهم الدواء واللوازم الطبية بأسعار مخفضة . وطالبوا كذلك بإيجاد مؤسسة 
للايواء وبرامج تأمين صحى للمتقاعدين ؛ وبلغت النسبة على التوالى (۷, )/۸٩‏ 
و(860.4“) . أما بخصوص الخدمات الآخرى مثل إيجاد فرص العمل ؛ فقد 
أشارت البيانات أن )14١.6(‏ من عينة البحث يرون أنهم بحاجة إلى قواعد 
بيانات عن المتقاعدين: و )/۸1.٠٠١(‏ يرون أن على المؤسسة إيجاد فرص عمل 
للقادرين والراغبين منهم . وإلى جانب ذلك أفاد (775,5) أن على المؤسسة 
إيجاد ورش عمل لإعادة تأهيل وتدريب الراغبين فى العمل من المتقاعدين 
بحسب حاجة سوق العمل. وأخيرًا هناك بعض المطالب مثل إعطاء المتقاعدين 
حق المشاركة فى رسم سياسة مصلحة معاشات التشاعد . وبلغت نسبة المواققين 
بشدة والموافقين (7, )77١‏ » فى حين بلغت نسبة غير الموافقين ,١7(‏ 74) ونسبة 
غير الموافقين بشدة (/117./) ء ونسبة (73.017/) » من عينة البحث لم يأخذوا 
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الفصل الثالث وصف البيانات وخليلها 
جانب الموافقة أو الاعتراض. وبالاطلاع على المتوسط الحسابى لعبارة "إعطاء 
دور للمتقاعدين فى توجيه السياسة العامة الإدارية والاستثمارية وهو (۳,۹۸) 
نجد أن ذلك يؤكد وجود موافقة عالية إلى حد ما بين المجيبين ظيما يختص 
بالرغبة فى المشاركة فى توجيه السياسة الإدارية والاستثمارية للمؤسسة. ومن 
قدت فة الات راف القياريى للمتوسظ اکتا بے 8 1/ز ترت آن هناك 
تق عا إلى نس فا ئی اوق تجاه القبارة اللتوضبعة تاها 

وفيما يخص مشاركة ممثلين من المتقاعدين فى عضوية مجلس إدارة 
المصلحة . فإن نسبة من يوافقون بشدة ويوافقون قد بلغت (777) » وأخيرًا 
اتقديم قروض وبرامج ترفيهية” كانت نسب الإجابات بشأنها متفاوتة حيث بلغت 
)280.١(‏ و(5,١717)‏ على التوالى. 

وبالنظر إلى ما تضمنه الجدول (7-؟) حول الخدمات التى يطالب المتقاعدون 
بتوفيرها للمستفيدين من المصلحة يتضح من إجابات المتقاعدين إعطاء الأولوية 
لتوفير الخدمات الصحية. ويبرر هذا المطلب ارتفاع كلفة العلاج فى الوقت 
الحاضر » واحتياج الإنسان مع تقدم السن إلى مزيد من العناية الطبية. ويلى 
هذا المطلب فى الأهمية إيجاد مشروع إسكان بآجور مناسية للمحتاجين من 
اللكساعدين» وإؤهاة سيل تتخميص ونه يد هنون تتاف ون فى اهي 
احتياجاتهم: نظرًا لتدنى معاشات الأكثرية من المتقاعدين كما توضح ذلك 
الدراسة الميدانية . وهذا المطلب ميرر وملح بالنسبة للشريحة الدنيا من 
المتقاعدين. أما الجانب الاجتماعى فهناك اهتمام به وتركيز على مطالب واضحة 
فى إجابات المبحوثين مثل إيجاد نواد ترفيهية/ ثقافية/ رياضية . وإيجاد برامج 
وحلات اة وتات إا لزعارة سن لا عاكل لهم من لاعن اه 
فيما يخص مؤسسات الإيواء فإن الحاجة إليها لا تبدو ملحة كما جاء بإجابات 
المبحوثين . فالجدول (5-1) يبين أن أكثر من (7284) من المجيبين يطالبون بإيجاد 
مؤسسات إيواء » فى حين أن دراسة (السدحان والرميح) لا تؤكد الحاجة الملحة 
سات الإو فى الوقن السهاسن. وإثما خوك النواسية الاه رة غا أن 
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وصف البيانات وخليلها الفصل الثالث 
المسنين بحاجة إلى إنشاء مراكز غير إيوائية داخل أحياء المدن كالرياض: وجدة 
وغيرهما من المدن ذات الكثافة السكانية ؛ من أجل إشباع احتياجاتهم النفسية 
والصرة الات اعية والتهنية: 

والبعد الآخير الذى أبرزته إجابات عينة البحث إعرابهم عن الرغبة فى إعادة 
التأهيل التدريب لتطوير مهاراتهم رغبة فى مواصلة العمل ؛ وكذلك المطالبة 
خا التساعتميندوة! فى الشازقة فى السياسة الأذارية والآف هت اة 
ات و کے می الآذارة اة 


جمعية للمتقاعدين : 


بروز جمعيات النفع العام سمة من سمات تطور المجتمع ونموه: ولیس أدل 
على ذلك من تنامى أعداد وأشكال الجمعيات فى المجتمع السعودى » بعد إنجازه 
لمرحلة من التطور الاقتصادى والاجتماعى وارتفاع مستوياته التعليمية ؛ مما أدى 
إلى تطوير نظم موجودة وإدخال نظم جديدة تستجيب لأهم متطلبات العصر. 
قالإغراز للجمحيات بشكل عام 'اتطلق بدانة بالجمميات الكيرية ركم الجمميات 
العلمية والمهنية : ويتهياً المجتمع فى الوقت الحاضر لاستقبال إضافات من 
الجمعيات العاملة فى المجال الااجتماعى. ولعل إيجاد جمعية للمتقاعدين 
السعوديين تخرج إلى الوجود لتكون أول قطر يستتبعه جمعيات نشاط علمى 
واجتماعى لتعمل فى المجالات الاجتماعية ؛ من أجل توفير دراسات وخدمات 
أشد ما يكون المجتمع السعودى بحاجة إلى توافرها فى هذه المرحلة المتسارعة 
فى النمو وتشكل القيم والأطر للنسيج الاجتماعى. 

فالارهاصات والمؤشرات الااجتماعية عبرت عنها العديد من الدراسات 
خصوصا تلك المهتمة بأوضاع المتقاعدين وكبار السن من المواطنين بتوصياتها 
واقتراحاتها المعيرة عن الحاجة فى الجتمع السعودى إلى إيجاد شكل من اشكاق 
التنظيم الات اع يهتم رشقو ور اة مسارم اادد ا غین على سبيل توقير 
الخدمات وفقا لاحتياجاتهم. 
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الفصل الثالث وصف البيانات وخليلها 

لكن الأمر قد بقى فى مرحلة التنظير والدراسات الأكاديمية إلى أن وجه وزير 
الداخلية ورئيس مجلس القوى العاملة خطابًا سبق أن أشرنا إليه إلى مدير عام 
معهد الإدارة العامة بما مفاده دراسة 'مدى الاستفادة من السعوديين المتقاعدين 
من ذوى الخبرة العملية فى القطاعين العام والأهلى . واستثمار خبراتهم فى 
التدريس والتدريب وبعض مجالات العمل » وإنشاء جمعية للمتقاعدين السعوديين 
لهذا الغرض“ . وهنا أصبح التوجه والريط واضحًا؛ فالتوجه قد جاء كما يبدو 
صريحا فى الاستفادة من خبرات المتقاعدين السعوديين العملية وتوظيفها فى 
مجال التعليم والتدريب. وإنشاء جمعية للمتقاعدين. أما الربط فكما يفهم من 
نص الخطاب هو أن تنظيم الاستفادة من المتقاعدين السعوديين هى المهمة الأولى 
من مهام الجمعية بعد تكوينها. وهذا يعنى آن وجود الحاجة إلى الاستفادة من 
خيرات المتقاعدين يعنى بالضرورة الحاجة إلى إنشاء جمعية تنظم سبل وطرق 
الاستفادة من هؤلاء المتقاعدين. 

واستتادًا إلى ما سلف . أراد الباحثان أن يتعرفا على اتجاهات المتقاعدين 
ومدى رغبتهم فى تأسيس جمعية لرعاية شئونهم من خلال ثمانى عبارات 
موضحة فى الجدول (۳-۷) : وكل عبارة منها تتطرق إلى جانب التأسيس 
والتنظيم والإشراف والاتصال وغير ذلك. 
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وصف البيانات وخليلها الفصل الثالث 
جدول رقم (۳-۷) مدى موافقة المتقاعدين على تأسيس 
تمو وی وک و و کے من الخدمات 


موافق فد يهف المتوسط | | 
العبارة ا مواق لارأى 
موافق الحسابى i‏ 
ا 
5 
0 م 
ا لات 
تقلا )ا الكنامن 


واستقلالها الذاتى. 


كشك واس اچس أن 
ھا انا ی کار 
الانتخاب. 


معاشات التقاعد والجهات 
ذات العلاقة فيما يخدم 
مصالح المتماعدين. 
يشارك ممثلون للمتقاعدين 
فى عضوية مجلس إدارة 
مصلحة معاشات التقاعد. 
تتواصل الجمعية مع 
أعضائها عن طريق بعض 
النشرات الإعلامية والدراسات 
الاجتماعية وكل ما يصب 


ا 


فى خدمة المتقاعدين. 
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الفصل الثالث وصف البيانات وخليلها 

وبشأن تأسيس الجمعية بغرض توفير مزيد من الخدمات للمتقاعدين ألفينا 
قرابة (7450) ييدون الموافقة )/0۸.٠۹(‏ منهم يوافقون بشدة و )/٠١,۷١(‏ 
يوافقون على مبدأً التأسيس ؛ وأن نسبة المحايدين من عينة البحث لم تتجاوز 
(20.4) من المجيبين عن عبارة إنشاء جمعية خاصة بالمتقاعدين توفر لهم مزيدًا 
من الخدمات. 

وإذا ما نظرنا إلى المتوسط الحسابى للعبارة نجد أنه (1,47) من خمس 
نقاط ؛ مما يؤكد وجود موافقة عالية جدًا بين المجيبين فيما يخص إنشاء جمعية 
للمتقاعدين. ومن النظر إلى تدنى فيمة الانحراف المعيارى بحيث أنه لم يزد على 
)٠ ,۹٠(‏ للمتوسط الحسابى للعبارة : يتضح لنا وجود تجانس عال بين آراء 
المبحوثين نحو العبارة المذكورة. 1 

وإذا أمعنا بالنظر فى بقية عبارات الجدول (الخمس الآخيرة) نجد أن نسب 
الموافقة على كل عبارة من هذه العبارات تتراوح بين ما يزيد على (۷۳/) إلى ما 
يزيد على (۸۲/) من عينة البحث وهم يقفون إيجابيًا مع تكوين الجمعية 
العمومية من جميع المتقاعدين . وأن يتم تشكيل الجمعية ولجانها العاملة عن 
طريق الانتخاب . وأن ترتبط الجمعية إشرافيًا مع وزارة العمل والشئون 
الاجتماعية بحيث تنسق مع مصلحة معاشات التقاعد والجهات ذات العلاقة بكل 
ما يخدم مصالح المتقاعدين. ويلاحظ آن نسب الموافقين من المجيبين عن 
مشاركة ممثلين للمتقاعدين فى عضوية مجلس إدارة المصلحة وتواصل الجمعية 
مع أعضائها عن طريق النشرات الإعلامية والدراسات الاجتماعية تقارب )7/١(‏ 
من عينة البحث. ويلاحظ كذلك أن جميع المتوسطات الحسابية للعبارات الواردة 
فى الجدول (5-17) تزيد على (5) نقاط من (0) نقاط للعبارة الواحدة ؛ مما يؤكد 
وجود موافقة عالية أو عالية جدًا بين المجيبين فيما يتعلق بإنشاء وتنظيم وجهات 
الإشراف والتنسيق للجمعية ووسائل الاتصال مع أعضائها من المتقاعدين. 
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وصف البيانات وخليلها الفصل الثالث 

ما يستخلص من الجدول (1-؟) وجود موافقة عالية من المتقاعدين نحو 
تأسيس جمعية لرعاية شتونهم. ويتفق ذلك تمامًا مع ما وجه به وزير الداخلية 
ورئيس مجلس القوى العاملة حول إنشاء الجمعية . وما جاء فى العبارات من 
الثانية إلى الخامسة فى الجدول )١-7(‏ يتفق مع روح الائحة الجمعيات 
والمؤأسسات الخيرية التى ترعاها وتشرف عليها وزارة العمل والشتّون 
الاجتماعية. أما التنسيق مع مصلحة معاشات التقاعد الذى حظى بموافقة أكثر 
من (۸۲/) من المجيبين فيبدو ذلك منسجمًا مع المنطق على اعتيار العلاقة 
والصلة الوثيقة بين المتقاعدين وهذه المصلحة. وقد جاءت رغبة المجيبين جامحة 
نحو التطلع إلى المشاركة عن طريق الممثلين للمتقاعدين فى مجلس إدارة مصلحة 
معاشات التقاعد بنسبة تقارب )/۸٠(‏ من عينة البحث. وهذه الإجابة تنسجم 
تمامًا مع إجابة للمبحوثين التى سبق تدوينها فى الجدول )۲-١(‏ حول نفس 
مضمون المشاركة بعضوية مجلس إدارة المؤسسة. 

وأخيرًا فإن موافقة قرابة (280:) من المشاركين بالإجابة من العينة البحثية عن 
تواصل الجمعية مع أعضاتها عن طريق النشرات الإعلامية والدراسات 
الاجتماعية أمر ينسجم مع طبيعة الجمعيات المماثلة فى العالم تحت معطيات 
أفضل الظروف. 
توحيد نظام التقاعد مع نظام التأمينات الاجتماعية: 

فى واقع الحال إنه يوجد فى المملكة ثلاثة أنظمة للتقاعد »هى : النظام 
الخاص بالعسكريين : ونظام المدنيين من موظفى الحكومة » والثالث نظام التأمينات 
الاجتماعية الخاص بالعاملين فى القطاع الأهلى. ويتبع لكل نظام صندوق خاص 
يمول الصندوق الأول والثانى بمشاركة من المستفيدين وحصة مناظرة من الدولة؛ 
إضافة إلى عائدات الاستثمار والمستقطعات المستعادة من العائدين إلى الخدمة. 
أما الصندوق الخاص بالتأمينات الاجتماعية فيمول كذلك من مساهمة العاملين 
ومساهمة أصحاب الأعمال » علاوة على عائدات الاستثمار والجزاءات والهبات 
والوصايا ومعونة الدولة عند الاحتياج » وأى موارد أخرى تخصص لهذا الغرض. 
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فى الوقت الراهن بات لدى المواطن السعودى شعور كأن نظامى التقاعد 
الحكومى ونظام التآمينات الاجتماعية يسيران فى خطين متوازيين فى الوقت 
الذى أصبح هناك حاجة إلى الاندماج والتقارب بين هذه الأنظمة. وتنبع الحاجة 
إلى التقارب والاندماج من عملية انتقال العاملين من القطاع الحكومى إلى 
القطاع الأهلى أو العكس؛ فكان لا بد أن يكون هناك مرونة تسهل الانتقال بين 
الأنظمة وتحفظ للعاملين ميزة الاستفادة من ربط خدماتهم التقاعدية 
واستمرارها دون انقطاع فى الانتقال من القطاع الحكومى إلى الأهلى أو العكس. 

وهذا الشعور قد تحول إلى مطلب تناقشه الصحف والمنتديات الفكرية 
والعلمية » من ذلك توصية بمراجعة نظام التأمينات الاجتماعية وتقريب العلاقة 
بينه وبين نظام التقاعد المدنى تلك التوصية التى صدرت عن ندوة توظيف 
العمالة الوطنية فى القطاع الأهلى المنعقدة فى شهر رجب 1417 اه. 

وفى التوجه السائر نحو التقارب وربما الاندماج بين أنظمة التقاعد يجد 
القارئ أن نظام التأمينات الاجتماعية الجديد (١١١١ه)‏ قد خطا أكثر من خطوة 
نحو التقارب خصوصا مع نظام التقاعد المدنى . نذكر من ذلك على سبيل المثال: 
حسميات التقاعد من المستفيد وصاحب العمل سترتفع إلى (74) من أصل 
الراتب لتتساوى مع حسميات التقاعد الحكومى. التقاعد المبكر أصبح ممكنا فى 
نظام التأمينات الاجتماعية الجديد بعد إكمال )٠١(‏ عامًا من الاشتراك. 
تخفيض مدة الاشتراك لاستحقاق كامل الراتب من (00) عامًا إلى )1١٠(‏ عامًا . 
كما هو المعمول به فى نظام التقاعد الحكومى للقطاع المدنى وغير ذلك من نقاط 
التقارب التى أنجزها نظام التأمينات الاجتماعية الجديد نحو الاقتراب من 
أنظمة التقاعد الحكومية قد أصبح فى الوقت الحاضر أمر واقع. 

وتوافقًا مع ما نم من الإنجاز أصدر مجلس الوزراء قرارًا برقم ۱۹١‏ وتاريخ 
١17‏ هه يتضمن تشكيل لجنة من سبعة وزراء برئاسة وزير الداخلية 
ورئيس مجلس القوى العاملة لدراسة موضوع التنسيق بين نظامى التقاعد المدنى 
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والعسكرى من جانب ونظام التأمينات الاجتماعية من الجانب الآخر ؛ وذلك 
بغرض الوصول إلى ترسيخ قواعد ثابتة لتبادل المنافع فيما بين الأنظمة المشار 
إليها . على أن ترفع اللجنة توصياتها خلال عام من تشكيلها. فكل المؤشرات تعد 
بمزيد من التقارب بين نظامى التقاعد والتأمينات الاجتماعية ؛ وربما يؤدى هذا 
التقارب إلى اندماج للأنظمة فى مؤّسسة واحدة ونظام موحد يخدم جميع فئات 
المستفيدين من الأنظمة الراهنة. 

وبالنظر إلى ما تم من إظهار للرغبة لدى بعض المواطنين . وما تم من 
إنجازات عملية تصب كلها فى مجرى التقارب بين نظامى التقاعد ونظام 
التأمينات الاجتماعية - عمد الباحثان إلى التعرف على وجهات نظر المتقاعدين 
حول موضوع التوحيد فى مؤسسة ونظام موحد . وذلك من خلال طرح تسع 
عبارات . والإجابة عنها توضح من خلال الجدول (۴-۸) التالى : 


| المتقاعدون فى المملكة العربية السعودية 


الفصل الثالث وصف البيانات وخليلها 
جدول رقم )١-8(‏ اتجاهات المتقاعدين نحو قوحيد أنظمة التقاعد 
الحكومية والأهلية فى مؤسسة ونظام موحد 
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وصف البيانات وخليلها الفصل الثالث 

العبارة الأولى فى الجدول تتضمن أن التقاعد والتأمين الاجتماعى حق 
للعاملين فى القطاعين الحكومى والأهلى ترعاه وتشرف عليه الدولة بوصفه 
جزءًا من مسؤولياتها الاجتماعية نحو المواطنين ‏ فجاءت نسب المجيبين عن هذه 
العبارة كالتالى (7:, )/١‏ يؤيدون العبارة بقوة » و )7578,.1١[(‏ يؤيدون فى مقابل 
(07.ا”) يعارضون »و )7١.81(‏ يعارضون بقوة و(1.31١2)‏ لا رأى لهم فى 
الموضوع. ومعنى ذلك أن (7, )۷٤‏ يؤيدون أن مسؤولية الدولة الاجتماعية تشمل 
العاملين فى القطاعين الحكومى والأهلى. وإذا ما نظرنا إلى المتوسط الحسابى 
لهذه العبارة نجد أن قيمته قد بلغت (۳,۹۸) ؛ مما يدل على أن هناك موافقة 
عالية على أن مسؤولية الدولة الاجتماعية تشمل العاملين فى القطاع الحكومى 
والأهلى. كما نلاحظ أن هناك تجانسًا عاليًا فى آراء الميحوثين حول العبارة 
المذكورة من خلال ملاحظتنا لتدنى قيمة الانحراف المعيارى (۹۹, )٠‏ للمتوسط 
الحسابى للعبارة سابقة الذكر. 

وإذا ما نظرنا إلى العبارات الثانية والثالثة والرابعة فى الجدول (۳-۸) نجد 
أنها تتضمن السؤال عن مدى الموافقة على توحيد نظامى التقاعد الحكومى مع 
نظام التأمينات الاجتماعية . وأن نسب المؤيدين بقوة والمؤيدين لخطوات التوحيد 
تتراوح بين ما يزيد على 20٠(‏ و #07) ؛ وأن نسب المعارضين والمعارضين 
بقوة تبلغ على التوالى )72١18.94(‏ و(7215.58) و(55.,75/) » ومنه نتبين 
أن لدى المجيبين تبلورًا إيجابيًا تجاه توحيد الأنظمة الثلاثة : المدنية والعسكرية 
ونظام التأمينات الاجتماعية. ويؤيد هذا الاستنتاج أن المتوسطات الحسابية لهذه 
العبارات الثلاث المذكورة تقارب أو تزيد على (5, ”) نقطة من مجموع نقاط 
العبارة ؛ مما يدل على وجود موافقة عالية إلى حد ما نحو توحيد أنظمة 
التقاعد والتأمينات. 

وفى مقارنة للمفاضلة بين نظام التقاعد المدنى مع نظام التقاعد العسكرى 
ضمن عبارة تقول: «نظام معاشات التقاعد المدنى أفضل من نظام معاشات 
التقاعد العسكرى» فجاءت إجابات الموافقة من عينة البحث بالنسب التالية : 
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(#15257) يؤيدون العبارة بقوة . و(0,97١/7)‏ يؤيدون: فيما أن ( )٠١,٤١‏ 
يعارضون و(74,719) يعارضون بقوة و(٥, )/٤١‏ محايدون: مما يعنى أن مؤيدى 
أفضلية نظام التقاعد المدنى على العسكرى لا يزيدون على (۲۸.۲۹/) من 
المجيبين : وفى المقابل نجد أن )7١.٠١(‏ يعارضون و(٥, )/٤١‏ محايدون ؛ مما 
يدل على أن نظام التقاعد المدنى ليس بأفضل من التقاعد العسكرى ؛ وأن 
النظام الأخير هو الأفضل فى نظر عينة البحث مع العلم بأن نسبة العسكريين 
فى عينة البحث تساوى (57, 00) مقايل )4٤,۱۸(‏ من المدنيين ؛ مما يعنى أن 
الأكثرية التى أيدت أفضلية نظام التقاعد العسكرى على المدنى قد تكون من 
العسكريين. 

أما توجهات المبحوثين حول ما يخص توحيد نظام سن التقاعد بين المدنيين 
والعسكريين بحيث تمدد خدمة العسكريين إلى )1١(‏ عامًا أسوة بالمدنيين . وكذا 
توحيد نظام التقاعد المبكر لتصبح سنوات الخدمة المطلوبة للتقاعد المبكر واحدة 
بالنسبة للمدنى والعسكرى- فكانت نسية معارضى توحيد سن التقاعد الإجبارى 
٠١(‏ سنة) )7١/,575(‏ و(۸,۹/) يعارضون بقوة . وفى المقابل ,٠7(‏ 57/) يؤيدون 
التوحيد بقوة » و (۲۷,۷۸/) . يؤيدون و )/۲١ ,٠(‏ لا رآى لهم فى الموضوع المطروح › 
الأمر الذى يعنى أن )0٠ ,8١(‏ يؤيدون توحيد سن نظام التقاعد الإجبارى 
للمدنيين والعسكريين . وهذا يتطابق إلى حد كبير مع ما هو موجود فى أنظمة 
التقاعد لدى دول مجلس التعاون لدول الخليج العربية. أما توحيد نظام التقاعد 
المبكر بين المدنيين والعسكريين فإن نسية مؤيديه بقوة تصل إلى (١ا, )77”١‏ : 
وأن مؤيديه )/۳.۷٤(‏ مما يعنى أن )/01.٤٥(‏ من عينة البحث يؤيدون توحيد 
نظام التقاعد المبكر بالنسبة لمنسوبى القطاع العسكرى والقطاع المدنى › ونسية 
(201.46) هذه كافية لإبراز تأييد عينة البحث من المتقاعدين لتوحيد النظامين 
فيما يخص التقاعد المبكر. 

وحول توحيد مصلحة معاشات التقاعد التى تتولى أمور متقاعدى موظفى 
الحكومة المدنيين والعسكريين مع مؤسسة التأمينات الاجتماعية التى تعنى 
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بشئون العاملين فى القطاع الأهلى وشريحة من العاملين فى القطاع الحكومى 
كانت مواقف المبحوثين كالتالى: )2759,7١(‏ يؤيدون هذا التوجه بقوة › 
و(55.1) يؤيدون › و(0١:.757/)‏ محايدون مقايل )/۹.۸٥(‏ معارضين 
و (0,۳۸/) معارضين بقوة. معنى ذلك أن (1۲,۷۲/) يؤيدون توحيد المؤسستين 
فى مؤسسة واحدة تؤدى نفس الغرض . وأن نسية المعارضين لهذا التوجه من 
المجيبين لا تزيد على )2١0,77(‏ فقط. وإذا نظرنا إلى المتوسط الحسابى لهذه 
العبارة نجد أن قيمته تصل إلى ,١(‏ ”) مما يدل على أن هناك موافقة عالية 
إلى حد ما حول إيجاد مؤسسة واحدة تتولى شئون المتقاعدين من موظفى الدولة 
المدنيين والعسكريين والعاملين فى القطاع الأهلى. 

العبارة الآخيرة فى الجدول (5-8) تنص على إبقاء نظام التقاعد للعسكريين 
على حاله دون الاندماج مع غيره من أنظمة التقاعد" ؛ ولم يؤيد هذه العبارة إلا 
(757.77) من المجيبين. فى المقابل فإن (”57.5/) معارضون لذلك . 
و(۲٠,۲۲/)‏ من المجيبين لم يبدوا رأيًا حاسمًا فى المعارضة أو التأييد . وهذا 
يعنى انقسام الرآى لعدم وجود توجه واضح لدى عينة البحث فيما يخص وجود 
ميزة لنظإم التقاعد العسكرى تميزه عن غيره وتدفع المبحوثين للتمسك به 
ومعارضة اندماجه مع غيره من أنظمة التقاعد الأخرى. 

وإذا نظرنا إلى العبارة الخامسة فى الترتيب ضمن عبارات الجدول (5-8) : 
وقارنا فيما بينها وبين العبارة الآخيرة فى الجدول نجد أن المجيبين لم يتبينوا 
ميزة يختص بها نظام التقاعد المدنى أو نظام التقاعد العسكرى ؛ ولذلك نجد 
تقاربًا بين تقييم المبحوثين للعبارتين سالفتى الذكر. 

ما يستخلص من اتجاهات المبحوثين حول العبارات المدونة فى هذا الجدول 
(۳-۸) هو أن لدى المجيبين وضوحًا جيدًا حول شمولية المسئولية الاجتماعية 
للدولة لموظفيها وللعاملين فى القطاع الأهلى. وأن لدى المجيبين توجها إيجابيًا 
نحو توحيد أنظمة التقاعد الثلاثة : العسكرى. والمدنى » ونظام التأمينات 
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الاجتماعية. وهناك ميل لدى عينة البحث إلى توحيد سن التقاعد الإجبارى 
ستين عامًا للعسكريين كما هو للمدنيين المعمول به فى الوقت الحاضر. 

وحول مقارنة التفضيل بين مميزات النظام المدنى على نظام التقاعد 
العسكرى أو العكس لم يظهر المجيبون اتجاهًا تفضيليًا واضحًا إزاء هذا 
معلومات المجيبين العامة عن النظامين غير كافية: مما أدى إلى تأرجح فى 
الرأى. وهذا لربما هو أقرب الأسباب لأن المدنيين قد لا يعرفون الكثير عن 
مميزات ومثالب نظام التقاعد العفسكرى والعكس صحيح بالنسية لمحدودية 
معرفة العسكريين فى هذه العينة عن محاسن ومثالب نظام التقاعد الخاص 
بالمدنيين. إلا أن المجيبين قد أبدوا توجهًا إيجابيًا واضحًا إلى حد ما حول 
تأييدهم لفكرة إيجاد مؤسسة واحدة ترعى شئون المتقاعدين من موظفى القطاع 
الحكومى مع القطاع الأهلى. وهذا التوجه إلى الاندماج بين الأنظمة يتفق مع 
النظام المعمول به قن دولة الكويت. 


سن التقاعد المناسبة فى ظل التطور الصحى والاحتياجات المستقبلية : 

كل المؤشرات الديموغرافية تشير إلى ارتفاع متوسطات الأعمار المتوقعة عند 
الميلاد نتيجة لتقدم المستويات الصحية والمعيشية والاجتماعية. ولذا يصبح لزامًا 
أن يعاد النظر فى قياس مدى مقدرة الإنسان على الاستمرار فى آداء العمل : 
وبالتالى تحديد بلوغ سن الشيخوخة وفقنًا للمستجدات العصرية وانتشار الوسائل 
التقنية المساعدة ذات الاستخدام الميسر. 

9313 لسرت يشرو ووو على كل هوات اة وا ةة 
والاجتماعية والإدارية على امتداد الخمسين عامًا الأخيرة على وجه الخصوص. 
وهذا التطور قد ترك لمساته على كل جوانب الحياة. وما أشارت إليه إحصاتيات 
الآمم المتحدة من ارتفاع لمتوسط الأعمار فى المجتمع السعودى من (50-59) عامًا 
فى مرحلة تقع بين ٠96١-1950م‏ إلى قفزة بلغت (50, )۷١‏ عامًا فى عام ١٠٠٠م‏ . 
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ماهو إلا نتيجة ملموسة لهذا التطور الصحى والاجتماعى. وتقدر نفس 
الإحصائية التى سبق أن أشرنا إليها فى متن هذا البحث أنه فى عام ٠٠٠۲م‏ 
يصبح من المتوقع أن يرتفع المتوسط العمرى فى المجتمع السعودى إلى (0. 10) عام 
(الغريب: 4١-١17اه).‏ 

وعلى ضوء ما تقدم بات مطلوبًا أن يعاد النظر فى نظام التقاعد الحالى فيما 
يخص تحديد سن الشيخوخة الذى بنى عليه سن التقاعد قبل قرابة نصف قرن. 
وذلك من منظور يأخذ فى اعتباره كل المتغيرات على الساحة بما فى ذلك 
الاحتياج إلى معارف وخبرات المستويات عالية التآهيل والتدريب فى حاضر 
تشكل فيه العمالة الواضدة (04“) من القوى العاملة فى المجتمع السعودى. وبناءً 
عليه يصبح من المناسب جدًا أن يعدل سن التقاعد إلى (10) بدل (10) عامًا 
للعاملين فى القطاع المدنى على وجه الخصوص ؛ وأن يعاد النظر كذلك فى رفع 
سن التقاعد لدى العاملين فى القطاع العسكرى: حيث أصبح سن الشيخوخة 
الذى بنى عليه تحديد سن التقاعد كما أسلفنا متعارف عليه فى أغلب مجتمعات 
العالم مثل البرازيل ودولة الكويت هو بلوغ (10) عامًا. وهذا التغيير فى سن 
الشيخوخة أو التقاعد جاء بفضل التطور الصحى ؛ وما نتج عنه من ارتفاع فى 
متوسط الأعمار فى المملكة وفى العالم أدى إلى تفيير سن الشيخوخة مما كان 
ينظر إليه كبداية لسن التقاعد عند بلوغ (١1)عامًا‏ إلى أن تغيرت النظرة لدى 
الكثير من المجتمعات التى ارتقت بسن التقاعد إلى (10) عامًا مستندة إلى 
مقدرة الإنسان على الاستمرار فى العمل والعطاء لفترة أطول من ذى قبل. 

وفى هذه الجزئية من البحث يرغب الباحثان فى سبر انجاهات المبحوثين 
ومعرفة أى مدى تمتد رغيتهم فى تغيير سن التقاعد الإجبارى إلى الأطول وتغيي 
مدة الخدمة إلى الأطول أو الأقصر للحصول على حق التقاعد المبكر . أو الإبقاء 
على ما هو موجود فى نظام التقاعد الحالى دون تغيير. وفى هذا الجدول (9-؟) 
نتعرف على ثلاثة أبعاد: الأول سن التقاعد الإجبارى المناسبة للموظفين المدنيين: 
والثانى سن التقاعد المناسبة للمشتغلين بمهن التدريس والتدريب: والثالث عدد 
سنوات الخدمة اللازمة لاستحقاق الموظفين المدنيين للتقاعد المبكر. 


لدنا ١‏ المتقاعدون فى المملكة العربية السعودية 


الفصل الثالث وصف البيانات وڅليلها 


جدول رقم (۳-۹) سن التقاعد الإجبارى المناسبة للموظفين المدنيين 
وفيهم اعضاء هينة التدريس والتدريب وعدد سنوات الخدمة للتقاعد المبكر 


سن التقاعد 
الاجبارى المناسبة للموظفين المدنيين 
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وصف البيانات وخليلها الفصل الثالت 


من خلال النظر إلى الجدول وإلى الجزئية الخاصة بسن التقاعد الإجيارى 
الخاص يموظفى الدولة المدنيين . يتبين القارئ أن آمام المجيبين فى هذه 
الجزتية أربعة خيارات هى: )1١(‏ عامًاء (10) عامًاء (1۸) عامّاء وغير ذلك وأن 
المجيبين موزعون إلى فئتين: الأولى مدنية والثانية عسكرية. وأن المطلوب من 
المبحوثين أن يعربوا عن وجهات نظرهم للسن التقاعدى المناسبة من بين 
الخيارات المطروحة. من ذلك نتبين أن ما نسبته )/٤١.١١(‏ من المدنيين 
و(١٥,٠0/)‏ من العسكريين يفضلون أن يبقى سن التقاعد بالنسية للموظفين 
المدنيين كما هو موجود )1١(‏ عامًا. 

وآن (16,50”) من المدنيين و(١١١١١/)‏ من العسكريين يفضلون تمديد سن 
تقاعد الموظفين المدنيين إلى (160) عامًا. وأن )/۲۲.١٤(‏ من الموظفين المدنيين 
و(٤٥,١٠/)‏ من العسكريين يرون تمديد سن تقاعد الموظفين المدنيين إلى (38) 
عامًا. فى حين أن (51. )72١‏ من المدنيين و )71١١,10(‏ العسكريين لم يفضلوا 
أيِّا من الخيارات العمرية الثلاثة (٠٦؛‏ 14:70 عامًا) مناسبة للتقاعد فى الوقت 
الحاضر. وبالرغم من توزع الأصوات بين الخيارات المطروحة إلا آن الخيار الأول 
بالنسبة للمجيبين من المدنيين والعسكريين هو سن الستين لتقاعد الموظفين 
المدنيين. أما الخيار الثانى بالنسبة للعسكريين فيبقى سن (10) عامًا . فى حين 
أن الخيار الثانى بالنسبة للمدنيين هو سن (18) للتقاعد الإجبارى للموظفين 
المدنيين. 

وفيما يتعلق بسن التقاعد المناسية للمشتغلين بمهن التدريس والتدريب أعطى 
للمبحوثين أربعة خيارات هى )۷١( :)10( :.)1١(‏ عامًا وغير ذلك . فجاءت 
الإجابات كالتالى : (*.58) يرون أن السن المتاسبة لتقاغد المشتغلين بمهن 
التدريس والتدريب )1١(‏ عامًا . و )/7١,7(‏ من المجيبين يضعون سن )٠١(‏ عامًا 
فى الخيار الثانى ١‏ و )/۱۸.٤(‏ يضعون سن (10) للتقاعد الإجبارى بالنسية 
للمشتغلين بمهن التدريس والتدريب فى الخيار الثالث. والنتيجة أن توجه 
المبحوثين يميل إلى المحافظة على سن التقاعد مثل ما هو عليه )1١0(‏ عامًا 
بالنسبة للموظفين المدنيين . وكذلك المشتغلين بمهن التدريس والتدريب. 





المتقاعدون فى المملكة العربية السنعودية 


الفصل الثالث وصف البيانات وخليلها 

والجزئية الأخيرة من الجدول (9-؟) تخص عدد السنوات اللازمة لاستحقاق 
التقاعد المبكر بالنسبة للموظفين المدنيين. وقد وزعت كذلك إلى أربعة خيارات . 
هی : الخيار الأول من .)35١-١60(‏ والثانى من ,)70-7١(‏ والثشالث من )٠١-171(‏ 
سنة خدمة . والخيار الأخير غير ذلك. ووزع المجيبون إلى فة المدنيين وفتة 
العسكريين. فكانت الإجابات كالتالى: (94,. 8 75) من المدنيين » و (759.94/) من 
العسكريين يرون سنوات الخدمة المناسية لتقاعد الموظفين المدنيين المبكر تتراوح 
بين )٠١-177(‏ عامًا. وهذا هو الخيار الأول بحسب النسب. أما الخيار الثانى 
فكان كالتالى: (255.91) من المدنيين و )/۲۸.۲١(‏ من العسكريين يرون أن 
التقاعد المبكر المناسب للموظفين المدنيين هو ما يتم بعد فترة تتراوح بين )5١-١0(‏ , 
سنة خدمة . وهى فترة تقل خمس سنوات عما هو موجود فى النظام المدنى 
للتقاعد تقريبًا. والذى يستنتج من إجابات المبحوثين عن هذه الجزتية ميول 
المجيبين إلى رفع عدد سنوات الخدمة قبل استحقاق التقاعد المبكر . وهذه 
النزعة تظهر من إجابات العسكريين إلى حد ما أكثر من المدنيين. 

ما يستخلص من إجابات المبحوثين فى الجدول (5-5) هو ما يلى: توجه 
المبحوثين بشكل عام إلى المحافظة على أن يبقى نظام سن التقاعد عند بلوغ سن 
)1١(‏ عامًا للموظفين المدنيين . وكذلك للعاملين بمهن التدريس والتدريب حسب 
الوضع الحالى دون تفيير. عدا ما يخص عدد سنوات الخدمة للحصول على 
التقاعد المبكر . فاتجاهات المبحوثين (المجيبين) كما تعكس نسب الآراء فى 
الجدول (5-5) والجدول )5-٠١(‏ مع رفع زيادة سنوات الخدمة قبل الحصول 
والانتفاع من حقوق التقاعد وهى نتيجة غير متوقعة وتفسيرها يحتاج إلى دراسة 
أخرى . خصوصا أنه يوجد ما يقرب من التجانس فى اتجاهات المدنيين 
والعسكريين حول هذه النقطة. 

القت للأنتباة أيضنا فعول الفينة الميحوكة إلى اكحخافظة على سن التقاغة 
الإجبارى كما هو موجود أو قائم فى الوقت الحاضر. وفى هذا الرأى أيضا ما 
يقرب من التجانس بين رأيى المجيبين من المدنيين والعسكريين. والمعروف أن 
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وصف البيانات وخليلها الفصل الثالث 
نظام الخدمة المدنية لا يفرق بين من يعملون بمهنة التدريس والتدريب فيما 
يخص التقاعد عند بلوغ سن الستين : بل دمجهم النظام مع غيرهم من الموظفين 
المدنيين . وكذلك عينة الدراسة من المتقاعدين لم تفرق بين العاملين بمهن 
التدريس والتدريب وغيرهم من موظفى الخدمة المدنية » ولذلك ترى أعلى نسبة 
من المجيبين فى الجدول (5-4) المحافظة على توحيد سن التقاعد وإبقاءه عند 
بلوغ سن الستين. 

وعلى النقيض من نتائج هذا الجدول (5-5؟) ما توصلت إليه دراسة العبيدى 
(414١ه)‏ حيث يقول: أولى التوصيات التى يستشفها من نتائج دراسته ضرورة 
إعادة النظر فى سن الإحالة إلى التقاعد عند سن )1١0(‏ عامًا؛ لأن هناك من 
يتجاوزون الستين عامًا وهم بمقدرة جسمية وعقلية عالية. وعلى نفس المنوال 
إحدى التوصيات لدراسة الغريب (١١١١ه)‏ تحبذ العمل على دراسة تمديد سن 
التقاعد إلى (10) عامًا لمن يرغب فى الاستمرار فى مزاولة العمل لجميع المهن 
دون استثناء. 

ان العالم فى الوقت الحاضر متجه إلى تجاوز نظام الإجبار على التقاعد عند 
سن معينة . وبدلاً من الإجبار اتجه إلى تحديد سن الانتةاع بالمعونات أو 
المعاشات التقاعدية. وسن الانتفاع فى كثير من المجتمعات تحددت بسن (10) 
عامًا. ودون هذه السن يخسر المتقاعد بعض المميزات التى تتوافر له عند بلوغ 
مدن الكامسية والستين: 

أما العاملون خاصة بمهن التدريس - فى أغلب جامعات العالم بما فيها بعض 
الجامعات العربية ؛. فإن سن التقاعد لديهم تتراوح بين )7١-10(‏ سنة. وفى 
الولايات المتحدة واليابان يمكن أستاذ الجامعة من الاستمرار فى العمل بموجب 
عقد خاص بعد بلوغه سن )2١(‏ عامًا إذا رغب فى الاستمرار. 

والجدول )5-١١(‏ يستطلع رآى المبحوثين تجاه السن المناسبة لتقاعد 
العسكريين وعدد سنوات الخدمة اللازمة لاستحقاق التقاعد المبكر للعسكريين. 


لددرا المتقاعدون فى المملكة العربية السعودية 


الفصل الثالث وصف البيانات ولخليلها 
وهو موزع إلى ثلاثة أجزاء . الأول : الخاص بسن التقاعد الإجبارى المناسبة 
للطيارين » والثانى سن التقاعد الإجبارى المناسبة للعسكريين غير الطيارين ٠‏ 
والجزء الثالث يحدد عدد سنوات الخدمة اللازمة لاستحقاق التقاعد المبكر 
للعسكريين. والمجيبون موزعون إلى فئتين : الأولى فئة المدنيين ؛ والثانية فئة 
العسكريين. والجزئيتان الأوليان من الجدول موزعتان كل واحدة منهما إلى ثلاثة 
خيارات. أما الثالثة الأخيرة من الجدول فموزعة إلى أربعة خيارات. 

وقد أشارت البيانات إلى أن (/91, 7060) من الموظفين المدنيين . وأن 
(0۸.1۸/) من العسكريين يرون أن سن التقاعد الاجبارى المناسبة للطيارين 
بحسب رتبهم تتراوح بين (17) إلى أقل (51) عامًا هو النظام المعمول به فى 
الوقت الحاضر. أما الخيار الثانى لعينة البحث كالتالى (؟7, 754/) من المدنيين 
و(55.1“) من العسكريين يرون تمديد سن التقاعد للطيارين بحسب رتبهم 
بحيث تتراوح الفترة بين (11) إلى )1١(‏ عامًا. ومعنى ذلك أن المبحوثين يفضلون 
عدم التغيير والحفاظ على النظام السارى بدليل ارتفاع نسبة المصوتين على 
الخيار الأول وهو الإبقاء على الوضع الحالى » وذلك بنسية تتراوح بين (01/) 
إلى (709) تقرييًا. 
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وصف البيانات وخليلها الفصل الثالث 


جدول رقم )١-١٠١(‏ سن التقاعد الإجبارى المناسية لمنسوبى القطاع 
العسكرى وفيهم الطيارون وعدد سنوات الخدمة للتقاعد المبكر 
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الفصل الثالث وصف البيانات وخليلها 

والميل إلى المحافظة على النظام القائم بالنسبة لسن التقاعد الإجبارى عند 
العسكريين يتفق إلى حد ما مع رغية المدنيين فى المحافظة على نظام سن 
التقاعد الإجبارى . كما تبين لنا من الجدول (5-1) السابق وبخصوص سن 
التقاعد المناسبة للعسكريين غير الطيارين توضح البيانات أن )249.5١(‏ من 
المدنيين و(10. 10) من العسكريين يؤيدون الوضع الحالى للنظام (غ08-1 سنة) 
دون تغيير. فى حين یری تمديد سن خدمة العسكريين غير الطيارين من (14) 
إلى )1١(‏ بدلا من (61-47) سنة ما نسبته (57,.٠غ722)‏ من المدنيين و )/44.۲١(‏ 
من العسكريين المجيبين عن أستلة البحث. ومن استعراض نسب الجدول يتبين 
أن أغلبية المدنيين والعسكريين المصوتين يؤيدون إلى حد ما المحافظة على 
الوضع الحالى لسن التقاعد الخاص بالعسكريين. 

أما بخصوص عدد سنوات الخدمة لاستحقاق العسكريين للتقاعد المبكر 
يتبين من الجدول أن أعلى نسبة للمجيبين وهى )27.١17(‏ من المدنيين 
و(58.17) من العسكريين تؤيد زيادة عدد سنوات الخدمة المطلوبة لاستحقاق 
التقناضة اليك الس كردي كى 715-1839 سفة مخلاهة يدلا مس ةة نة 
خدمة : وهنا نلاحظ تجانسًا فى نظرة العسكريين والمدنيين حول تمديد سنوات 
الخدمة فى هذه النقظة. وأن الخيار الثانى بالنسية للمتقاعدين المدنيين هو طلب 
تقليل سنوات الخدمة إلى )١10-١7(‏ بالنسية لتقاعد العسكريين. أما الخيار 
الثانى بالنسبة للعسكريين فهو تقريبًا المحافظة على الوضع الحالى للنظام (من 
16-37سنة) دون تغيير فيما يخص تقاعدهم المبكر. وبشكل عام يميل المدنيون 
والعسكريون جميعًا فيما يتعلق بعدد سنوات الخدمة لاستحقاق التقاعد المبكر 
إلى تمديد فترة سنوات استحقاق للتقاعد المبكر. أما ما يخص سن التقاعد 
الإجبارى فكلا الطرفين المدنى والعسكرى يميلان إلى المحافظة على الوضع 
الحالى للنظام. 

وهنا نلاحظ أنه بخلاف توجهات المبحوثين نحو تمديد سنوات الاستحقاق 
للتقاعد المبكر. نجد لدى بعض المنظمين (المشرعين) توجها نحو تقليل سنوات 
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استحقاق التقاعد المبكر . خصوصا فيما يتعلق بالموظفات من النساء. وسبب هذا 
التوجه لدى المنظم السعودى قد يعود إلى إرهاصات ظاهرة البطالة فى المجتمع 
السعودى المتفشية خصوصا بين الفتيات الباحثات عن العمل بشكل ملحوظ . 
وقد جاء ضمن البحوث المتواصلة عن الحلول والمقترحات الناجعة مقترح تدارسه 
مجلس الشورى » وأصدر به توصيات إلى الجهات العليا. ومن هذه التوصيات ما 
يهدف إلى خفض سن التقاعد للموظفة من (١1عامًا)‏ وتكملة لهذه التوصية رأى 
المجلس أنه يحق للموظفة التى تبلغ سن الخمسين قبل أن تكمل )۲١(‏ عامًا من 
الخدمة أن تشترى (0) سنوات لإكمال استحقاقها للتقاعد المبكر . وبذلك تستحق 
نصف آخر مرتب شهرى تتسلمه الموظفة. مما أحدث ضجة فى المجتمع الصحفى 
بالذات وبين النساء المعنيات بالتوصية على الخصوص إلى درجة عبرت عنها 
الكاتبة المعروفة د . نورة السعد بقولها: 

لا تخلو صحيفة أو مجلة يوميًا من رأى هنا وهناك حول هذه القضايا 
المذكورة فى أعلى المقالة (تعليم المرأة فى مجتمعنا... وعملها. وتقاعدها من 
الوظيفة: وكيفية رعايتها لأسرتها... و... إلخ) ولأنى مثل بقية الزميلات والزملاء 
الكتاب قد شاركنا فى مناقشة عدد من هذه القضايا لما نتوقع أنه يخدم تنمية 
المجتمع ولا يحقق ظلمًا للموظفات..(إن توظيف الخريجات) قضية مهمة 
وأساسية وهى من مهمات الدولة : وليس جهاز الرئاسة العامة لتعليم البنات 
فقط.. ولا بد من إيجاد حلول عملية وعلمية وواقعية لاستثمار علم هؤلاء 
ومنحهن التدريب والفرص والوظيفة بعدالة وموضوعية يحققان الآمن النفسى 
والوظيفى لهن ولسواهن.. ولن يتم توفير هذا من خلال المطالبة بالتقاعد المبكر 
الإلزامى للموظفات” (السعد: .)١18‏ 


سن التقاعد المناسبة للمرأة العاملك: 
معلوم آننا فى هذا البحث لم تفرد جزءًا خاصا بالمرأة العاملة ؛ لأن البحث 
برمته يتعلق بشأن المتقاعدين » وهو بهذا المعنى يشمل الجنسين دون تخصيص 
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إلا أن بروز ما يسمى ب التقاعد المبكر الإلزامى (فى الصحافة خصوصا) أثناء 
إعداد هذا البحث دفع الباحثين إلى محاولة معرفة ما إذا كان هناك اختلاف بين 
اتجاهات الرجل والمرآة من المتماعدين نحو التقاعد المبكر أو الالزامى للمرأة 
العاملة : وذلك من خلال آربع عبارات عن سن التقاعد ومدة الخدمة اللازمة 
لاستحقاق كامل الراتب . وأخيرًا المساواة بين الرجل والمرأة فى جميع خدمات 
التقاعد كما يتضح من الجدول .)5-١١(‏ 


جدول رقم (١١-؟7)‏ 
انتجاهات المتقاعدين نحو سن التقاعد المناسبة للمرأة العاملة 


افق] المتوسط | | 
العبارة لجنس | | موافق | دا | ررر f eas‏ اک 
م 
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أو ن تقل عن سن تقاعد 

الرجل. 5353513312158 
ن تقاعد المرآة دتبة 

سس د 

أن تقل عن سن تقاعد 


الرجل ب )٥(‏ ستوات 
عفى لاقل 
ين بيات 
عم ا م 
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١ 


الخدمة الوظية ية 
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للمرة إلى )٠١(‏ 
عامنا بدلا من )٤۰(‏ 
عامًا مناسب جذًا. 
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العبارة الأولى تتضمن استطلاع الرأى عما إذا كان ينبغى أن يقل سن تقاعد 
المرأة عن الرجل بشكل عام . فكانت إجابة الرجال )/٤,٤٤(‏ يوافقون على 
العبارة بشدة »و (0.3115”#) يوافمون .و )١8,7١(‏ محايدون ؛ بمعنى أن 
)/۷١,٠١(‏ من الرجال يوافقون على مبدأ تخفيض سن تقاعد المرأة عن الرجل ٠‏ 
وقرابة )7٠١.135(‏ من الرجال يعارضون هذا المبداً. ومن جانب التساء 
)/۳۲١٠۸(‏ يوافقن بشدة . و (2727,314) يوافقن . و (10.09) التزمن جانب 
الحياد . بمعنى أن (7,7, 705) يوافقن على مبدأ تخفيض سن تقاعد المرأة عن 
الرجل : وأن )7١0,09(‏ غير موافقات . و )2١0.09(‏ غير موافقات على مبدأ 
التتخفيض على الإطلاق. بمعنى أن (18, *5/) من المجيبات يعارضن مبدأ 
التخفيض مقابل (۱۹, )/٠١‏ من الرجال فقط ٠‏ وأن (۷1/) تقريبًا من الرجال 
يؤيدون ميدأ التخفيض مقايل (7/!, غ720) يؤيدن تخفيض سن تقاعد المرأة عن 
الرجل. وإذا ما نظرنا إلى المتوسط الحسابى للعبارة )٤,١١(‏ : فإن ذلك يؤكد 
وجود موافقة عالية جدًا بين المجيبين من الرجال. ولكن الموافقة على العبارة 
تنخفض بين المجيبات من النساء بدليل أن المتوسط الحسابى لم يتجاوز .5١(‏ ") 
مقارنة بالمتوسط الحسابى للعبارة عند الرجال. 

فى العبارة الثانية التى تحددت فيها سنوات الفرق فى تخفيض سن تقاعد 
المرآة عن الرجل بخمس سنوات . آلفينا الإجابات كالتالى (758.57) من الرجال 
يوافقون بشدة . و )/۲۹,٤١(‏ يوافقون . و (15:51”) من الرجال يعارضون ٠‏ 
بمعنى أن )/1۸,۳١(‏ من المجيبين من الرجال يؤيدون تخفيض سن تقاعد المرأة 
خمس سنوات عن الرجل. أآما النساء فإن ,٤4١(‏ 0۷) يوافقن على تخفيض سن 
تقاعد المرأة عن الرجل خمس سنوات . وأن (۹۲. )/۲١‏ يعارضن التخفيض. 
والواضح أن معارضة النساء لتخفيض (0) سنوات فى سن تقاعد المرأة عن 
الرجل أقوى من معارضة الرجال لهذا التخفيض. 


“انا المتقاعدون فى المملكة العربية السعودية 
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تخفيض سنوات خدمة المرأة العاملة إلى )٠١(‏ عامًا بدلا من )5١٠(‏ عامًاء كما 
هو متبع فى الوقت الحاضر. وقد أيد هذا التخفيض فى العبارة من الرجال 
(552:0/) يوافقون بشدة و )/۲۷.۹٤(‏ يوافقون . أى أن (:1۹,۹/) من الرجال 
يوافقون على تخفيض )٠١(‏ سنوات فى خدمة المرأة بحيث تصبح )2١(‏ بدلا من 
WES ah EA as ES‏ لوال آنا 
النساء فإن الموافقات منهن بشدة )/١۲,۷٤(‏ والموافقات )/٠١ ,٦٤(‏ أى ما نسبته 
(01,۳۸/) من المجيبات من النساء يوافقن على )٠١(‏ سنة فترة الخدمة للمرأة 
بدلا عن 439 م ها غير وهات وغير اققات بش یهن بيخ 
المجيبات عن العبارة )/۲۹.٠۹(‏ وهى نسبة أعلى من نسبة المعارضين من الرجال 
التى لم تتجاوز .)/١١.۸(‏ وبشكل عام يتضح أن الموافقين على تخفيض سنوات 
الخدمة للمرأة تعلو نسبتهم بين الرجال بمعنى أن النساء أقل حماسا من الرجال 
للتخفيض . مع أن التخفيض لصالحهن ما دام لا ينقص من المرتب الشهرى 

فى العبارة الأخيرة من الجدول التى تطرح مبدأً المساواة بين الرجال والنساء 
فى جميع خدمات التقاعد تغير اتجاه التصويت بين الرجال والنساء. ونلاحظ 
هنا أن نسبة الموافقين بشدة والموافقين من الرجال لم تتجاوز )/55.٠١(‏ ؛ فى 
المقابل نجد أن نسبة الموافقات بشدة والموافقات من النساء تبلغ (08.14/) ٠‏ وأن 
نسبة المعارضات من النساء (17, 7557) وهى أقل من نسبة المعارضين من الرجال 
البالغة )759,71١(‏ لعبارة المساواة فى الخدمات التقاعدية بين الرجال والنساء. 
ومعنى ذلك أن الرجال يميلون إلى كفة التميز على المرأة. وهذا الشعور لدى 
الرجال قد يكون عاتدًا إلى الموروت الثقافى . وأن المرأة تميل إلى المساواة فى 
المعاملات فى هذه المرحلة أكثر من الرجل. 
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ملخص ما ورد فى الجدول )5-١١(‏ فى العبارات الثلاث الأولى حسب ترتيبها 
فى الجدول كان التركيز على الاختلاف بين الرجل والمرأة واضحًا . من حيث 
خفض سن التقاعد وخفض سنوات الخدمة ؛ وكانت اتجاهات المبحوثين من 
الرجال إيجابية أكثر من المبحوثات نحو تلك العبارات التى تعطى أفضلية للنساء. 
وهذه الإيجابية من الرجال نحو النساء يصعب أن نفسرها بشعور التعاطف نحو 
المرأة ؛ لأن الأمر إذا أخذ بهذه الصورة فهو إقرار بضعف المرأة . وإن إدراك هذا 
الجانب قد حدا بالمجيبات أن يأخذن موقفًا مختلقًا إلى حد ما عن موقف 
الرجال ومخالفًا لمصالحهن فى الوقت نفسه فى كل الإجابات عن العبارات 
الثلاث. ولعل التفسير الأقرب للصحة لاتجاهات الرجال فى ميلهم إلى تقصير 
سن تقاعد المرأة وخفض فترة سنوات الخدمة يعود إلى اجتهادهم بالإسهام فى 
حل مشكلة توظيف الخريجة ؛ وفى هذه الحالة تصبح الميول لدعم ربة الأسرة 
وتوظيف المرأة. 


فى العبارة الأخيرة نلاحظ تراجع المجيبين من الرجال عن السير فى ركب 
مساواة المرأة فى خدمات التقاعد مع الرجل . فى حين أبرزت المرآة توجهًا 
إيجابيًا فى منحى المساواة. ولعل سبب هذا التراجع والتحفظ على مبداً المساواة 
من قبل الرجال يعود كما ذكرنا إلى تبسيط الفهم للموروث الثقافى لعلاقة الرجل 
بالمرأة ودور المرأة فى المجتمع. 

وعلى كل حال » فإن تخفيض سن تقاعد المرأة عن الرجل موجود لدى بعض 
المجتمعات . وهو مبدأ مقبول لأنه يقدم للمرأة ميزة ولا يسلبها حقًا. فى البرازيل 
مكلا مين اناهن المرأة يقل عن الرجل بخمس سنوات وفى الولايات المتحدة 
الأمريكية عند مرحلة معينة كان سن تقاعد المرأة يقل عن الرجل. أما فى الوقت 
الحاضر فسن التقاعد يتراوح بين )٠١-74(‏ سنة للرجل والمرأة. لكن إذا كان 
المجتمع يعانى البطالة ويبحث عن حلول لتوظيف العاطلين ‏ فالدافع إلى التقاعد 
المبكر واحد من الحلول . وقد أخذت به دولة البحرين على اعتباره “أحد النظم 
الفعالة التى تمنح الموظف الفرصة للتقاعد المبكر مع إعطائه جميع مميزات 
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التقاعد العادى . وإضافة عليها كاحتساب (6) سنوات خدمة ومنح الزيادة 
الدورية (5/ علاوة فرق غلاء معيشة) كما يفسح المجال لتوظيف عناصر أخرى 
بحاجة للعمل (دولة البحرين ديوان الموظفين رئّاسة الوزراء:). 

وبالأسلوب الذى أخذت به دولة البحرين يمكن أن نسمى التقاعد المبكر ميزة 
للمتقاعد . وفرصة للباحث عن العمل. أما توصية مجلس الشورى بإلزام الموظفة 
بالتقاعد عند بلوغ سن الخمسين عامًا ؛ وفتح الباب لشراء خمس سنوات 
لاستكمال حقوق التقاعد المبكر للحصول على نصف المرتب الشهرى ؛ فهذا 
الإجراء لا يبدو إلا تنسيقًا إلزاميًا من الوظيفة لا يعطى للمتضرر حق التنسيق 
خصوصا إذا كان تقاعد الموظفة لقصر فترة خدمتها لا يتم إلا بشراء سنوات 
خدمة إضافية. وقد يكون الحل الأعدل هو تقليل أو تخفيض فترة الخدمة للمرأة 
تلتضيع (©)اسنة يدلا من (4) عام ويحستب التشاعد على هذا الأشان ان 
أراد أن يتقاعد ميكرًا أو يكمل ستوات الخدمة المطلوبة ثلاثين عامًا. 

ففى سلطنة عمان على سبيل المثال فإن مدة الخدمة المطلوبة للرجال والنساء 
فى السلطنة )۲١(‏ عامًا . يحصل من أكمل هذه المدة على )⁄۸٠(‏ من آخر راتب 
الوظيفة التى يشغلها أو تشغلها الموظفة. وفى دولة الكويت مدة الخدمة لا تزيد 
على )٠١(‏ عامًا يستحق الموظف فى حالة إكمالها (7964) من آخر راتب يتسلمه 
قبل التقاعد . وهذه الأمثلة وغيرها كثير يمكن احتذاؤها فى البحث عن الحلول 
ومعالجة أوضاع التوظيف بأساليب أكثر عدالة ومقبولية وما ينطبق على المرأة 
ينطبق على الرجل ؛ لأن اختناقات التوظيف يتعرض لها الجميع من الرجال 
والنساء. 


الوضع الاقتصادى والمعيشى للمتقاعدين: 
اتساع نطاق المسؤولية اللاجتماعية للدولة الإسلامية مستمد من حقها فى 
مک كنود أرض القرلة وهخ ها ھا اداو انا العام لواطتيها . وی 
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لذلك تتحمل مسؤولياتها لسد حاجات المعوزين من مورد بيت المال من غير الزكاة. 
وتوفر العمل المناسب للمواطنين ولو أدى الأمر إلى إقراضهم من بيت المال ما 
يستطيعون به العمل والاكتساب. 

فالمسؤولية اللاجتماعية تستلزم من الدولة الإسلامية آن تضمن للمواطن 
مستوى الكفاية من المعيشة ؛ أى بمعنى إمداده بكفايته وفقًا للمستوى الذى يحياه 
أفراد المجتمع الذى يعيش به الفرد. 

وإدراكًا لهذه المسؤولية الإسلامية «فإن حكومة المملكة العربية السعودية تبذل 
جهودًا كبيرة لتوفير الوظائف للقادرين على العمل . وترعى ثلاثة برامج رئيسية 
وأساسية لتوفير معيشة كريمة لكبار السن وذوى الحاجة من الصغار وغير 
القادرين على العمل لأى سيب من الأسباب. وهذه البرامج هى برنامج التقاعد 
لموظفى الدولة بشقيه المدنى والعسكرى وبرنامج التآمينات الاجتماعية للعاملين 
فى القطاع الأهلى وشريحة من العاملين فى القطاع الحكومى. والثالث برنامج 
الضمان الاجتماعى المخصص لفئات مختلفة عن الفثات المستفيدة من برنامج 
التقاعد والتأمينات الاجتماعية. 

وحيث إن برنامج التآمينات الاجتماعية والضمان الاجتماعى خارجان عن 
نطاق هذا البحث . ومدار بحثنا يتركز حول برنامج المتقاعدين المخصص لموظفى 
الدولة » وهل يوفر هذا البرنامج فى وضعه الحالى حد الكفاية الذى نص عليه 
فقهاء الإسلام لغالبية شرائح المتقاعدين من الموظفين: بعد كل ما بذل من جانب 
الدولة لرفع الحد الآدنى من المعاش من )١0١(‏ إلى )5٠١(‏ ثم إلى )6٠١(‏ وأخيرًا 
إلى )١15٠١(‏ ريال وتحديد ثمانمائة ريال كحد أدنى لوريث المتقاعد. إلا أنه 
بالرغم من كل ما بذل من ا كسمو أوضاع المتقاعدين لا تزال بعض 
المؤشرات تؤكد أن بعض الشرائح من المتقاعدين تعانى ضنك العيش . وأن هذه 
الشرائح بحاجة إلى مزيد من عناية الدولة. وهذا ما سنتعرف عليه من نتائج 
الدراسة الميدانية فى الجزء اللاحق من هذا البحث. 


لثارا المتقاعدون فى المملكة العربية السعودية 


الفصل الثالث وصف البيانات وخليلها 
جدول رقم (۳-۱۲) 
توزيع المتقاعدين وفقا لأوضاعهم المالية قبل التقاعد وبعده 




















4| > 
«| > 
4 ٠. 


ISE 











1 


> | 4| 
> 
FF‏ 4 ¢ ° 
< عت ١‏ حون ت 
4 
1 


> 
e 


مصادر الدخل الأخرى 


$° 


4 


ت 


ص 


ا = 4 ا 
٠4 5 : 2‏ 6 م . 
ا 5 > 


86 
يجار عمار 
ثدات أ E‏ 


المتقاعدون قى المملكة العربية السعودية Kı‏ 





وصف البيانات وخليلها الفصل الثانث 


تابع - جدول رقم (۳-۱۲) : 


الأعباء الالية بعد التقاعد 


المجموع 





يلاحظ القارئ أن الجدول (7١-5؟)‏ يتضمن خمسة بنود: الأول: الراتب 
الشهرى قبل التقاعد. والثانى : الراتب الشهرى يعد التقاعد. والثالث: مصادر 
الدخل الأخرى (إن وجدت عند المتقاعد): الرابع الأعباء المالية بعد التقاعد. 
الخامس والأخير مكان الإقامة بعد التقاعد. ومن النظر إلى البند الأول من 
الجدول نتبين أن المبحوثين موزعون إلى ست فئات بحسب رواتبهم الشهرية. 
ونلاحظ أن (1. 7:) من المجيبين تقل معاشاتهم عن ألفى ريال : وأن .١(‏ 7”7) 
تقل معاشاتهم عن أربعة آلاف ريال : وأن (777.7) تتراوح معاشاتهم بين 
)1٠٠١0-400(‏ ريال . وأن (217.7) تقل معاشاتهم عن )6٠٠١(‏ ريال : وأن من 
تصل رواتبهم إلى )٠٠٠٠٠١(‏ ريال أو أكشر قبل التقاعد لاتزيد نسبتهم عن 
)/١١.۳(‏ من عينة البحث. 

أما بعد التقاعد فقد ارتفعت نسبة من تقل معاشاتهم عن ألفى ريال من 
)/,١(‏ قبل التقاعد إلى )757.١(‏ بعد التقاعد. وارتفعت نسبة من تقل 
معاشاتهم عن ):٠٠١(‏ ريال قبل التقاعد عن )77”7.١(‏ إلى )75١,9(‏ بعد التقاعد. 


عدا المتقاعدون فى المملكة العربية السعودية 


الفصل الثالث وصف البيانات وخليلها 

والذين يتسلمون رواتب تتراوح بين ( 5٠٠١٠‏ ) ريال إلى أقل من )٠٠٠١(‏ ريال 
انخفضت نسبتهم من (7557.7) قبل التقاعد إلى )7“١7 ,١(‏ بعد التقاعد. أما 
الذين يتسلمون مرتبات تبلغ )٠١.٠٠١(‏ أو أكثر قبل التقاعد فقد انخفضت 
نسبتهم من )/١١.۳(‏ إلى (7/,71) بعد التقاعد . ومن هذه المعلومات نتبين آن 
(51,0) من المجيبين تقل معاشاتهم عن ):٠٠١(‏ ريال بعد التقاعد. وأن 
)۷۷.٠(‏ من المتقاعدين تقل معاشاتهم الشهرية عن )٠٠٠١(‏ ريال بعد التقاعد. 

أما من يتوافر له مصادر دخل أخرى غير المعاش التقاعدى من بين عينة 
البحث فلم تتجاوز نسبهم )/١١.1(‏ من المجيبين الذين يحصلون على إيجارات 
عقار إلى جانب معاشاتهم الشهرية و )7”.١(‏ يحصلون عائدات آسهم و )/٠.٥(‏ 
يحصلون عائدات من الودائع البنكية و )/٠١.٤(‏ لديهم مصادر إضافية إلى 
جانب معاشاتهم التقاعدية . و لم يفصحوا عن طبيعة هذه المصادر. وهناك 
أغلبية عظمى (1۸.۲/) من المبحوثين ليس لهم أى نوع من مصادر الدخل . وإنما 
يعيشون على معاشاتهم التقاعدية فقط. وهؤلاء فى الغالب هم أيضًا أصحاب 
المعاشات المتدنية. 

وفى البند الرابع من الجدول )5-١١5(‏ ستل المبحثون عن التزاماتهم المالية . 
وهل زادت أم نقصت أعياؤها بعد التقاعد » فأجاب (0, )/۸٠‏ من عينة البحث 
بأن أعباءهم المالية قد زادت بعد تقاعدهم. وأجاب (1,۹) بأن أعباءهم المالية 
قد نقصت بعد التقاعد و )/١١.7(‏ قالوا : إنها لم تتغفير فظلت كما كانت قبل 
التقاعد . ويبدو أن الذين أجابوا بالزيادة ونسبتهم أكثر من )/۸٠(‏ من العينة أن 
هؤلاء من أصحاب المعاشات التقاعدية المتدنية ولا يملكون مصادر دخل غير معاشاتهم 
التى قد انخفضت فى الغالب بعد التقاعد . وليس بالضرورة أن مصاريفهم قد 
زادت بعد التقاعد » ولكن إمكاناتهم على الوفاء بالالتزامات التى اعتادوا عليها 
قيل التقاعد قد نقصت. 
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وصف البيانات وخليلها الفصل الثالث 

البند الأخير فى الجدول )١-١7(‏ يتطرق إلى مكان الإقامة بعد التقاعد. 
ونلاحظ أن نسبة عالية من المجيبين تبلغ (7. 784) تعيش بالمدن بالرغم من 
ارتفاع نسية المعيشة فى المدينة . وما يشكله هذا الارتفاع من صعوية على أصحاب 
المعاشات المتدنية على وجه الخصوص . وارتفاع هذه النسبة للقاطنين فى المدن 
قود إلى أن وة اتد املا مكعارة سح الس وبالمالى سيو فة 
الارتفاع هنا نتيجة طبيعية. لكننا إذا ما قارنا نسبة المقيمين فى المدن بعد 
التقاعد مع نسبهم كما وردت فى الجدول (5-7) قبل التقاعد حيث كان المقيمون 
فى المدن من العينة فبل التقاعد (۷, ۸۷/) نجد أن هذه النسبة قد انخفضت بعد 
التقاعد إلى (۲. ؛۸/). وبنفس الطريقة للمقارنة للاقامة فى القرى قبل التقاعد 
كانت نسبة قاطنى القرى )71.١(‏ وقد ارتفعت هذه النسبة إلى )/١١١,١(‏ بعد 
التقاعد . والملفت للانتياه فى هذا البند من الجدول )5-١7(‏ أن نسبة المتنقلين قد 
نقصت بعد التقاعد حيث كان قبل التقاعد (الجدول؟-5) تصل إلى (8, 77) وانخفضت 
إلى )/٠١٤(‏ بعد التقاعد مع أن المنطقى أن الوظيفة والعمل يساعدان على 
الاستقرار إلا إذا كان عامل التقدم فى السن هو السيب فى زيادة الاستقرار بعد التقاعد. 

بغرض التعرف على المزيد عن أحوال المتقاعدين فى نواح منها ملكية السكن 
ونوع المسكن الذى يعيش فيه المتقاعد ومساحة الأرض التى يقيم عليها سكنه . 
وكذلك عدد العاملين والعاملات فى خدمة الأسرة والمنزل . وأخيرًا عدد 
السيارات التى يملكها صاحب المنزل . من الجدول )5-١7(‏ الآتى يتبين أن 
)08.١(‏ من المجيبين يملكون المنازل التى يعيشون فيها وبالمقارنة مع المتقاعدين 
عند سن (10) سنة فى الولايات المتحدة يتبين أن )۷٥ ,٠(‏ من الأخيرين يملكون 
منازلهم وهى فى النهاية نسبة لا تنم عن فارق كبير (16]125:14). وفى الجدول 
(5-15) نفسه نجد آن (۲۹,۷/) مستأجرون لمساكنهم . وأن (۲,۲/) جاءوا تحت 
تصنيف أخرى . وقد يعنى ذلك أنهم يعيشون مع أقاربهم ٠‏ أو ربما يعيشون فى 
"صنادق” حول المدينة إذا كانوا من أصحاب الدخول المتدنية جدًا . 


لددا المتقاعدون فى المملكة العربية السعودية 


القصل الثالث وصف البيانات وخليلها 
جدول رقم )۳-٠۳(‏ توزيع المتقاعدين وفما لملكية وظروف السكن 
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“وم ١‏ 
المتفاعدون فى المملكة العربية السعودية 


وصف البيانات وخليلها ارو 

وعن نوع المسكن تبين أن (۲. ۲۷/) يعيشون فى فلل حديثة : وأن )/١,۸(‏ 
يسكنون فى بيوت شعبية قد تتسع مساحاتها أو تضيق إذا كانت من البيوت 
القديمة جد . وأن (۰, )/٠١‏ يسكنون فى شقق ٠‏ وآن (7, ۷/) يسكنون فى دور 
فى فيللا. ومن ذلك يتضح أن قرابة النصف من الذين أجابوا )/٤۳(‏ تقريبًا 
يعيشون فى بيوت شعبية. وهذا مؤشر إلى أن نسبة كبيرة من سكان المدن تعيش 
فى مستوى د a‏ 

وحول مساحة أرض المنزل الذى يعيش فيه المتقاعد أجاب (1۸,۳/) من 
العينة أن مساحة أرض المنزل تقل عن )0٠١(‏ متر مربع ؛ و ( )/۲٠,۹‏ أجابوا بآن 
مساحات منازلهم تتراوح بين )0٠١(‏ وأقل من )٠٠٠١(‏ متر مريع › وأن نسبة من 
تزيد مساحة منازلهم على )١10١١(‏ إلى )3٠٠١(‏ متر مربع لا تزيد على .)7١١١(‏ 
ومن تزيد مساحات مساكنهم عن ألفى متر مربع لا تزيد نسبتهم من عينة البحث 
على (2”7,1) كما يتضح من البيانات فى الجدول. 

البند الأخير من الجدول )5-١5(‏ يوضح أن (1۹,۸/) من عينة البحث 
لا يملكون إلا سيارة واحدة : وفى هذا الخصوص علق أحد المجيبين على استبانة 
البحث بقوله: (كان يجب أن يسألونا . أى الباحثون عن طراز السيارة التى نملكها 
حتى يعرفوا أى نوع من السيارات نملك). ويفيد الجدول كذلك أن )/٠١.٤(‏ من 
عينة البحث يملكون سيارتين . وأن (۷, 717) يملكون أكثر من ثلاث وأقل من 
خمس سيارات وأن )/١ ,١(‏ من العينة المبحوثة يملكون (0) سيارات أو أكثر. 

وتتوافق نسب توزيع ملكية السيارات بتفاوتها بين المالكين مع غيرها من توزيع 
الإمكانات بين الشرائح التى سبق التطرق إليها فيما يخص توزيع المعاشات 
وملكية المنازل وغيرها مما يوضح التفاوت فى الإمكانيات الاقتصادية وتدنى 
مداخيل وإمكانيات الأغلبية من العينة المبحوثة. 


بعد أن اطلع القارئ على أن أكثر من (57/) من عينة البحث فى الجدول 
(؟١5-1)‏ تقل معاشاتهم الشهرية عن ألفى ريال . وأن أكثر من (+1/) من 


الفصل الثالث وصف البيانات وخليلها 
المبحوثين أيضًا تقل معاشاتهم الشهرية عن )1٠٠١(‏ ريال يجدر بنا أن نتعرف 
على اتجاهات المتقاعدين نحو المعاش الذى يرون أنه من وجهة نظرهم مناسيًا. 
وذلك من خلال تقييمهم لأربع عبارات موضحة فى الجدول (4١-١؟)‏ تستقصى 
الآراء. حول الحد الأذنى المناسب للمعائن: وهل لعدد المعولين شرعًا أثر على 
آرائهم فى تقدير الحد الأدنى إلى جانب ما لقلة الدخل من أثر على تفكك 
الأسرة من وجهة نظرهم. وأخيرًا هل ينتج عن تقاعد رب الأسرة وبقائه فى 
المنزل دون عمل ظهور خلافات بين أفراد الأسرة. 

جدول رقم (5١-؟)‏ 

انجاهات المتقاعدين نحو كفاية المعاش التقاعدى المتاسب 
رکو واو ر و دون عمل على علاقات أفراد سا 
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وصف البيانات وخليلها الفصل الثالث 

العبارة الأولى من الجدول تستطلع رأى المبحوثين حول ما إذا كان مبلغ ثلاثة 
آلاف ريال كحد أدنى كافيًا للمعاش التقاعدى . فكانت الإجابات كالتالى : 
)/۲١.۷۸(‏ من المبحوثين يوافقون بشدة . و )/۱۸,١١(‏ يوافقون على أن مبلغ 
ثلاثة آلاف ريال كحد أدنى تكفى للانفاق الشهرى على الأسرة. وفى المقابل نجد 
أن )772.1١4(‏ غير موافقين و (797,19) غير موافقين بشدة .فى حين أن 
(۹۹./) لا رأى محدد لهم فى الموضوع : بمعنى أن (151, 0غ71) من المجيبين 
يوافقون على كفاية ثلاثة آلاف ريال للانفاق الشهرى على الأسرة » فى حين أن 
(4۹,۳۳/) لا يوافقون على كفاية ثلاثة آلاف ريال للانفاق الشهرى على الأسرة: 
فالفارق النسبى بين من يرى كفاية المبلغ للانفاق الشهرى ومن لا يرى كفايته 
للصرف على الأسرة ليس كبيرًا. وإذا ما نظرنا إلى المتوسط الحسابى للعيارة 
(54,") نجد أن فيمته متدنية إلى حد ما ؛ مما يدلل على وجود عدم موافقة بين 
المجيبين فيما يخص كفاية ثلاثة آلاف ريال للانفاق الشهرى على الأسرة. ومن 
ارتفاع قيمة الانحراف المعيارى )١.70(‏ للمتوسط الحسابى نستنتج أن التجانس 
منخفض بين آراء المبحوثين نحو العبارة المذكورة. 

وحول ارتباط تحديد الحد الأدنى للمعاش التقاعدى بعدد المعولين شرعا نجد 
أن (7”17,54) يوافقون بشدة ؛ و(757,57) يوافقون على ربط تقدير الحد 
الأدنى للمعاش التقاعدى بعدد الأفراد المعولين شرعا. وأن نسبة من لا يوافقون 
على هذا التوجه )7١5,1/(‏ من المجيبين . فى حين يبقى (۸۷, )71١1‏ من العينة 
المبحوثة محايدون. لكن وجود )/١١,٤١١(‏ من المجيبين يوافقون على أن تقدير 
الحد الأدنى للمعاش التقاعدى ينبغى أن يعتمد على عدد المعولين . فإن ذلك 
يعنى أن الأغلبية المطلقة من عينة اليحث آخذة بهذا الاتجاه. 

نقص الكفاية المالية لتغطية مصاريف الأسرة يؤثر على علاقات أفرادها. 
تبين أن ما نسيته (747,77) يوافقون على العبارة بشدة » و )/۲۷.٤١(‏ يوافقون 
على أن نقص كفاية مصاريف الأسرة ذو أثر على علاقات أفرادها . وأن (۸,0۸/) 
غير موافقين »و (7”.97) غير موافقين بشدة. أما المحايدون فنسبتهم 
لا تتجاوز (۱۷.۸۷/) . أى أن )27١7(‏ يوافقون على أن عدم توافر الكفاية 


لنتدرا المتقاعدون فى المملكة العربية السعودية 
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مصاريف الأسرة يؤدى إلى تفككها غالبًا . وأن غير الموافقين نسبتهم لا تزيد على 
:.)/٠501١(‏ ومعنى ذلك أن الأغلبية توافق على مضمون العبارة. وإذ ما نظرنا 
إلى قيمة المتوسط الحسابى لنفس العبارة (417. *) ؛ فإن ذلك يؤكد وجود موافقة 
عالية إلى حد ما بين المجيبين فيما يخص أن عدم توافر الكفاية المالية يؤدى إلى 
تفكك أفراد الأسرة. ومن هنا نتبين ما للامكانات المالية من تأثير على الأوضاع 
الأاجتماعية وقرانظ خلاقات افراذ الأسر او تمككها. 


وبخصوص آخر عبارة فى الجدول )5-١5(‏ نلاحظ آن أكثر من (701) 
يوافقون على أن تقاعد الزوج يؤدى إلى ظهور خلافات بين أفراد الأسرة فى 
الغالب. ومن لا يوافقون على وجهة النظر هذه لا تزيد نسبتهم على )/۲١ ,۸٥(‏ 
من المجيبين عن هذه العبارة . وآن )/۱۹,١۹١(‏ فضلوا جانب الحياد . معنى ذلك 
أن الأكثرية من عينة البحث ترى أن للتخلى عن العمل آثارًا سلبية على العلاقات 
الأسرية. إلى جانب الآثار السلبية الاقتصادية الناتجة عن نقص الدخل الشهرى 
فى الغالب يعد التقاعد. 

تواصلاً مع الرغبة فى التعرف على درجة قدرات المتقاعدين المالية فيما 
يخص توفير الاحتياجات المعيشية والخدمات الأساسية مقارنة بقدراتهم قبل 
التقاعد» وذلك عن طريق ست عبارات تشتمل على أسئلة عن مدى قدرات 
المجيبين المالية على تسديد فواتير استهلاك الماء والكهرباء وفواتير الهاتف 
ومتطلبات المعيشة (مآكل وملبس).: إلى جانب السفر والسياحة وتوفير وسيلة 
النقل اليومى الضرورية . وكذلك الضيافة الاجتماعية للأقارب والأصدقاء على 
اعتبار الأخيرة جزءًا من تقاليد المجتمع وعاداته. فكانت إجابات المبحوثين كما 
يتضح من الجدول )١-١0(‏ كالتالى: فيما يخص تسديد تكاليف الماء والكهرياء 
(7537,71) آبدوا مقدرة عالية جدًا على تسديدها. و (171.؟7١7)‏ أبدوا مقدرة 
عالية على التسديد. و )/۱۹.١(‏ أبدوا مقدرة متوسطة . و(8/,, 750/) أبدوا 
مقدرة ضعيفة وضعيفة جذدا على التسديد » ومعنى ذلك أن ذوى المقدرة على 
التسديد لا يتجاوزون )#50.٠5(‏ من المجيبين. أما فيما يخص فواتير الهاتف 
فقد أبدى (۲۸.0۹/) من العينة المبحوثة مقدرة عالية جدًا على التسديد . 
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و(٠۸.١٠/)‏ أبدوا مقدرة عالية على التسديد . كما أبدى )72٠١ ,١(‏ من المجيبين 
مقدرة متوسطة . و(17, 7514) من العينة المبحوثة أبدوا مقدرة ضعيفة وضعيفة 
جدًا على التسديد. وحول المقدرة على تسديد فواتير الهاتف نجد أن ذوى المقدرة 
العالية يبلغون (9؟, 755) . فى مقابل (754,77) مقدرتهم المالية على التسديد 
إما ضعيفة آو ضعيفة جدًا والبقية محايدون. 

وبالنسبة لمتطلبات المعيشة فيما يتعلق بالمآكل والملبس وهى تأتى فى مقدمة 
كل الضروريات فإن (78. 774) من المجيبين قدرتهم عالية جدًا على مواجهتهاء 
و(710.176) أيضًا قدرتهم على مواجهة متطلباتها عالية. ونسبة ذوى المقدرة 
المتوسطة تصل إلى (1. )7١‏ : ونسبة ذوى المقدرة الضعيفة أو الضعيفة جدًا 
تصل إلى (۳۳, ۲۷/) من عينة البحث. وإذا نظرنا إلى فيم المتوسطات الحسابية 
للعبارات الثلاث الأولى من الجدول )5-١0(‏ على التوالى (۳۰۲۲)ء (١7,؟)؛‏ 
(7,") نجد أن كل واحدة منها أعلى من ثلاث نقاط من خمس نقاط للعبارة 
الواحدة . مما يعنى أن ذوى القدرة العالية على مواجهة تسديد فواتير الماء 
والكهرباء والهاتف ومتطلبات المعيشة أعلى إلى حد ما من ذوى القدرة الضعيفة. 

فى العبارات الثلاث الأخيرة من الجدول )5-١0(‏ المتعلقة بالسياحة ووسيلة 
النقل اليومى وتكاليف الضيافة الاجتماعية . نلاحظ أن نسبة القدرة العالية جدًا 
والعالية قد انخفضت لصالح ارتفاع نسبتى أصحاب القدرة الضعيفة والضعيفة 
جدًا . فمثلا إذا نظرنا إلى نسب المجيبين وما وضحوه عن درجة مقدرتهم المالية 
على توفير تكاليف السفر والسياحة فى الداخل والخارج - نجد أن ذوى القدرة 
العالية جدًا والعالية لا تزيد نسبتهم على )/۲١.٤۸(‏ . وأن نسبة ضعيفى المقدرة 
وضعفيها جدًا قد ارتفعت إلى (0۹,۹۳). وعن وسيلة النقل الضرورى أجاب 
)15,٠١(‏ بالقدرة العالية جدًا على توفيرها . و )/٠١,۸۵(‏ أجابوا بالقدرة 
العالية .و )/٠١١(‏ أجابوا بالقدرة المتوسطة؛ فى حين أن (15,77/) مقدرتهم 
ضعيفة و (55, )/٠١‏ أبدوا مقدرة ضعيفة جدًا على توفيرها بالرغم من أهميتها 
للانتقال اليومى. العبارة الأخيرة فى الجدول حول الضيافة الاجتماعية فقط 
أجاب )77١.١8(‏ من ذوى المقدرة العالية جدًا والعالية بالقدرة على توفيرها بعد 
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تقاعدهم. أما ضعيفو القدرة وضعيفوها جِدًا فقد أجاب ما نسبتهم )/١.۸٤(‏ 
من عينة البحث بضعف القدرة على توفيرها بعد تقاعدهم. والملاحظ فى 
العبارتين الأخيرتين من هذا الجدول )5-١0(‏ ارتفاع نسبتى فثة متوسطى 
القدرة: إذ تبلغ النسبتان على التوالى فيما يخص وسيلة النقل والضيافة 
الاجتماعية )725١.١(‏ و ١ )/55.١(‏ مما يعبر عن تدنى قدرة هذه الفئة من عينة 
البحث على توفير وسيلة النقل اليومى والحفاظ على قدر من مستوى الضيافة 
الاجتماعية للأقارب والآصدقاء. ونلاحظ كذلك ارتفاع نسبة ذوى المقدرة المالية 
الضعيفة والمقدرة المالية الضعيفة جدًا فيما يخص السفر والسياحة ؛ مما يدل 
على أن السفر والسياحة ليست من أولوياتها . وأن قدراتها المالية متركزة على 
الضروريات دون الأمور الترفيهية مثل السياحة. 
جدول رقم (5١-؟)‏ 
درجة فدرات المتقاعد ين المالية على توفير احتياجات المعيشة 
والخدمات ر ا ج ج قبل التقاعد 


عالية e‏ الانحراف 
العبارة عالية |متو 
جدًا لمعيارى 
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بغرض التعرف على مدى كفاية معاش التقاعد لتوفير حد الكفاية المعيشية 
للمستفيد مع أسرته المعولة . تم وضع تسع عبارات تتعلق بدوافع العمل للراغبين 
فيه بعد تقاعدهم. وطلب من المبحوثين ترتيب هذه العبارات بحسب درجة 
أهميتها بالنسبة للمبحوثين وفق تدرج يبدأ برقم واحد على اعتباره الرقم الأهم 
ھی 3ا برق قسنة ووا لای والاقل اأعدرنة. كالسؤال الذي ای مده 
عبارات فى الجدول )5-١5(‏ هو كالتالى: إذا كنت تعمل أو ترغب فى العمل بعد 
التقاعد. فما هى أهم دوافع العمل. وكانت العبارات وهى الموضحة بالجدول 
)5-١7(‏ كالتالى: معاش التقاعد لا يفى بمتطلبات الحياة. الرغبة فى العمل. حب 
المهنة: البحث عن الأهمية الاجتماعية عن طريق العمل. الاتصال بالآخرين. 
احترام المحيطين من الأصدقاء: إشغال وقت الفراغ: لا أطيق الجلوس فى البيت. 
أسياب ودوافع آخرى. وإذا ما نظرنا إلى اول عبارة ترد فى الجدول )5-١1(‏ 
وهى: آن معاش التقاعد لا يفى بمتطلبات الحياة نجد أن (۸9, )/۷١‏ يضعون 
عيارة معاش التقاعد لا يفى بمتطلبات الحياة فى المرتبة الأولى لآهم دوافع 
العمل بالنسبة للمتقاعدين. وبالنسية لعبارة الرغبة فى العمل يضعها 
)/١ .۲۹(‏ فى المرتبة الأولى . فى حين أن )/۲۹.٤١(‏ يضعون العبارة نفسها فى 
المرتبة الثانية كأهم الدوافع للعمل بعد التقاعد. أما عبارة "حب المهنة فنجد أن 
(41.07) من المجيبين يضعونها فى المرتبة الأولى لأهم دوافع العمل بعد 
التقاعد .و (427:84) يضعونها فى اترخبة الثالثة فى الأهمية .كما أن 
)/۸.۹٠(‏ من المبحوثين يضعون عبارة 'البحث عن الأهمية الاجتماعية عن 
طريق العمل كأهم دوافع العمل بعد التقاعد .فى حين أن )/٠٥,۲۲(‏ 
يضعونها فى المرتبة الرابعة. وفيما يخص «الاتصال بالآخرين» فإن ):79.4٠(‏ من 
المجيبين يضعونه فى المرتبة الأولى كأهم الدوافع للعمل بعد التقاعد . 
و(٠۸.١١/)‏ يضعونه فى المرتية الخامسة من ناحية الأهمية. أما «احترام 
المحيطين من المعارف والأصدقاء» فإن )71١.017(‏ من المبحوثين يضعونه فى 
المرتبة الأولى على اعتباره أهم دوافع العمل بعد التقاعد . ولكن )7١١.79(‏ 
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لاايضعونه إلا فى المرتبة السادسة من ناحية أهميته لدافع العمل بعد التقاعد. 
و(4.؟5١“)‏ من المجيبين يضعون إشغال وقت الفراغ من ناحية دوافع العمل بعد 
التقاعد فى المرتية الأولى و ( 4 5/) يضعونه فى المرتبة الثانية فى الأهمية 
لدافع العمل بعد التقاعد. عبارة "لا أطيق الجلوس فى البيت )/۱٤.۸٤(‏ من 
عينة البحث يضعونها فى المرتبة الأولى لأهم دوافع العمل بعد التقاعد . فى حين 
أن )#١7.-0(‏ يضعونها فى المرتبة الثامنة. 
جدول (۳-۱۹) 
التوزيع النسبى لأهم دوافع العمل بعد التقاعد مرتبة حسب أهميتها 


الخامس | السادس | السابع 
N E 8‏ 
1 ۰ 


ا E‏ 
LE ET‏ كنا لذكا سك 


البحث عن الأهمية الاجتماعية | ۸,۹٠‏ 


عن طريق العمل . 
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ملخص ما يستفاد من هذا الجدول )5-١7(‏ أن المجيبين فى معظم العبارات 
قد توزعوا على مختلف الدرجات من )5-١(‏ ولم يبرز تكثف محدد لعبارة من 
العبارات لتعبر عن أهم دوافع العمل بعد التقاعد إلا فى عبارة "معاش التقاعد 
لا يفى بمتطلبات الحياة' حيث نجد أن أكثر من )۷١(‏ من المجيبين اعتبروا أن 
أهم دوافع العمل لدى المتقاعد هو الدافع الاقتصادى أو الحاجة المعيشية التى 
لا يوفرها معاش التقاعد للمستفيد . ومن خلال النظر للجدول نجد أن الإجابات 
قد رتبت أهم دوافع العمل بعد التقاعد كالتالى: الأول قلة معاش التقاعد: الثانى 
الرغبة فى العمل الثالث تجنب الجلوس فى البيت: الرابع حب المهنةء الخامس 
إشغال وقت الفراغ: السادس جلب (الاحترام من المعارف والأصدقاء). السابع 
الاتصال بالآخرين: الثامن والأخير البحث عن الأهمية الاجتماعية عن طريق 
العمل. 

والدافع الأول للعمل بعد التقاعد فى هذه الدراسة يتفق مع ما توصل إليه 
العبيدى فى دراسته “دوافع العمل وخصائص العائدين للعمل بعد التقاعد حيث 
يقول : إن إجابات المبحوثين عن مدى أهمية دوافع العمل أو البحث عن عمل 
بعد التقاعد أن معظم المبحوثين (۸1/) يعملون أو يبحثون عن العمل بعد 
تقاعدهم بسبب عدم كفاية معاش التقاعد . حيث يحتل هذا الدافع المرتبة 
الأولى بين الدوافع (العبيدى: 8١5-05‏ اه). 

وكون عدم كفاية معاشات المتقاعدين تحتل المكانة الأولى أمام بقية الدوافع 
إلى العمل : فإن ذلك ينسجم تمامًا مع نظرية 'ماسلو فى هيكلة الحاجات 
الإنسانية التى تضع الاحتياجات الفسيلوجية مثل المآكل والمشرب والملبس 
والمسكن فى مقدمات الاحتياجات الأخرى . وتليها فى المرتبة احتياجات الأمان 
وفى الثالثة احتياجات الحب والحنان وفى الرابعة احترام وتقدير الذات . وأخيرًا 
تحقيق الذات والكياسة فى العمل (المغربى: 45-97)؛ فالمتقاعد الذى لا يوفر له 
معاش التقاعد حد الكفاية المعيشية يأتى فى مقدمة دوافعه إلى العمل سد 
الاحتياج إلى المأكل والمشرب والملبس والمسكن. 
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فالذين يعيشون فى أوضاع مالية مختلفة إما لارتفاع استحقاقاتهم التقاعدية. 
أو لأن لديهم مصادر دخل إضافية ؛ فإن أولويات دوافعهم إلى العمل ستكون 
بالضرورة مختلفة » وهذا هو ما نتبينه من اختلاف درجات الأولويات للمجيبين 
فى الجدول .)5-١5(‏ 








استخلاص: 

فى نهاية هذا الجزء من البحث المتعلق بمناقشة الوضع الاقتصادى والمعيشى 
للمتقاعدين نستخلص من الجدول )5-١7(‏ أن نسبة من تقل رواتيهم عن ألفى 
ريال من المبحوثين قبل التقاعد لم تزد على (7. ”/) ؛ وأن هذه النسبة قد 
ارتفعت بعد التقاعد إلى ما يزيد على (۳۲/) من المتقاعدين الذين تقل معاشاتهم 
الشهرية عن ألفى ريال. وأن (755) من المتقاعدين تقل رواتبهم فى الوقت الحاضر 
عن أربعة آلاف ريال. وتبين من معلومات الجدول )١-١7(‏ أن نسبة مالكى 
مساكنهم من المتقاعدين لا تزيد على :)/08,١0(‏ وأن قرابة )/٤۲(‏ منهم مستأجرون 
أو فى حكم المستأجرين » وفى سؤال للتعرف على اتجاهات المبحوثين عما إذا 
كانت ثلاثة آلاف ريال تكفى كحد آدنى للمعاش التقاعدى أجاب من المبحوثين 
)/٤٥(‏ بالموافقة على كفاية ثلاثة آلاف ريال كحد أدنى للمعاش. وهذا الرأى يتفق 
مع رأى عضوين من ثلاثة أعضاء من مجلس إدارة مصلحة معاشات التقاعد 
أجابوا عن استبانة بعثت لهم من فريق البحث وتمت الإشارة إليها فى منن البحث. 

وفى استطلاع لآراء املبحوثين حول قدراتهم المالية على توفي رأهم 
الاحتياجات المعيشية والخدمات الأساسية مقارنة بقدراتهم على توفيرها قبل 
التقاعد تبين من (الجدول )5-١6‏ أن ما بين (0۹-۲۷/) من المجيبين لديهم 
صعوبات مالية تتفاوت درجاتها بين مختلف الاحتياجات. وفى سؤال أجاب عنه 
من كان يعمل أو يرغب فى العمل بعد التقاعد أن يحدد أهم دوافع العمل؛ فتبين 
من إجابات المبحوثين أن أكثر من )77٠١(‏ منهم يعزون السبب الرئيسى للعمل أو 
البحث عنه هو كون معاش التقاعد لا يفى بمتطلبات حياتهم. 


المتقاعدون فى المملكة العربية السعودية Ka‏ 


وصف البيانات وخليلها الفصل الثالث 

على خلاف ما هو موجود لدى بعض دول مجلس التعاون الخليجى مثل 
البحرين ودولة الإمارات العربية المتحدة اللتين تصرفان بدل غلاء معيشة سنوى 
يضاف إلى المعاش - لا تولى مصلحة معاشات التقاعد اهتمامًا كافيًا لهذا 
الجانب مع أهمية تأثيره على معيشة المتقاعدين الذين تتناقص معاشاتهم سنويًاء 
بحكم ارتفاع مستوى الأسعار. 

وكثير من الدول تتبع سياسات محددة للمحافظة على مسنويات المعاشات 
التقاعدية بدرجة تتناسب مع الزيادة فى النفقات المعيشية أو مستويات الأسعار. 
مثل سويسرا يتم فيها سنويًا تعديل معاشات المتقاعدين وفقا للزيادة فى الأرقام 
القياسية للأمسار .وف آثائيا والملكة تة فدل اقات سعودًا وخا لير 
فى مستويات الأسعار أو الأجور وغير ذلك من الدول (صابر: .)٠۳۹-۱۳۸‏ 

فن نهاية هذا الجزء من الدراسة نتبين من المعلومات المتؤافرة أن بعضنا من 
شرائح المتقاعدين تعيش وضعًا اقتصاديًا واجتماعيًا متدنيًا يحتاج إلى إعادة نظر 
من جانب ولاة الآمر. وبحسب ما توافر من المعلومات تدفعنا إلى الجزم بأن 
الوضع المالى لصندوق التقاعد أكثر من متميز . وأنه فى حال تمكنه من تحسين 
أوضاع المتقاعدين فى الوقت الحاضر. 
الاستفادة من خبرات المتقاعدين فى التعليم والتدريب ومجالات العمل الأخرى: 

من آهم الصعوبات التى تواجه الاقتصاد الوطنى فى الوقت الراهن فلة توافر 
العمالة الوطنية عالية التأهيل والتدريب ؛ وندرة فى توافر العمالة متدنية التأهيل 
والتدريب المناسبة للعمل غاليًا فى الخدمات العامة. وفى نفس الوقت يعانى 
المجتمع السعودى من فائض فى العمالة الوطنية التى قد لا تتناسب مؤهلاتها 
تمامًا مع احتياجات صاحب العمل . ولا تتوافق أجورها مقارنة بالعمالة الوافدة 
مع تقديرات الموظف. 

وهنا لا بد من البحث عن مخرج يأخذ فى الاعتبار النقص الموجود فى 
الكفاءات والخبرات الوطنية وفى نفس الوقت الحاجة القائمة إلى الاستفادة من 
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المتوافر منها بالمجتمع. ويعنى الباحثان بذلك الكوادر التى تخرج من الخدمة 
الحكومية بالذات بحكم نظام سن التقاعد الذى أصبح متخلفًا عن عصره ؛ إذ 
لا يجوز من منظور متقدم أنه بعد كل ما حدث من تطورات صحية واجتماعية 
واقتصادية نتج عنها ارتفاع ملحوظ فى متوسط أعمار السكان فى المملكة. ألا يتأثر 
نظام التقاعد فيما يخص تمديد السن التقاعدية . تمشيًا مع المتغيرات الديمغرافية 
وحاجة الاقتصاد للاحتفاظ بكفاءات وخيرات لا زالت فى قمة العطاء. وهى 
قادرة على الاستمرار فى العمل لفترة أطول مما يسمح به نظام التقاعد الحالى. 

والأمثلة على تغير سن الشيخوخة وتمديد سن التقاعد إلى ما بعد الستين 
عامًا متعددة : فدولة البحرين على سبيل المثال رفعت سن التقاعد إلى (16) 
عامًا. وفى الولايات المتحدة الأمريكية سن التقاعد يتراوح بين )١-70(‏ عامًا » 
والنظام الأمريكى يتجه إلى إطلاق سن التقاعد الإلزامى . وتركه لتقدير العامل 
والموظف أو صاحب العمل. إنما يبقى حق الاستفادة من عائدات التقاعد محددًا 
يست سنئة المبلاد بحيتث لا تقل سن طالب الامستفادة غن 7 غاما ؛ كيلا 
يتعرض إلى خفض نسبة من الاستحقاق. 

أساتذة الجامعات. خاصة فى بعض الدول العربية وغير العربية. لهم 
معاملات تختلف من ناحية سن التقاعد عن غيرهم من العاملين حسب نظام 
الخدمة المدنية. ففى بعض الجامعات سن التقاعد لمنسوبيها تمتد بين )7١-10(‏ 
عامًا . وبعض الجامعات لديها نظام خاص تتعامل بموجبه للاستفادة من الأساتذة 
المتقاعدين. 

فى المملكة العربية السعودية قد نكون بحاجة أكثر من غيرنا للاستفادة من 
المتقاعدين. وهذه الحاجة يمليها نقص الكفاءات وقلة الخبرات. واتساقًا مع هذه 
الحاجة نحتاج إلى رفع سن التقاعد ليصبح (14) عامًا بالتاريخ الهجرى وهو ما 
يقارب (15) بالتاريخ الميلادى بدلا من المعمول به فى الوقت الحاضر و 
(ستون) عامًا : وإلى رفع سن التقاعد بالنسبة لأساتذة الجامعات ومن فى 
حكمهم إلى سن السبعين عامًا . 
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آما بالنسبة لمنسوبى القطاع العسكرى فقد يكون من المناسب أن يضاف للسن 
التقاعدية الحالية (0) سنوات » وتكون إضافتها بحسب الرتب بحيث يصبح الذى 
يتقاعد بموجب النظام الحالى عند سن )٤۲(‏ يتقاعد عند سن )٤۷(‏ عامًا › 
والذى يتقاعد عند (08) يتقاعد عند (57) عامًا. 

واتساقًا مع ما تم عرضه فى هذه الجزئية من البحث ومع العرض المنشود 
بالاستفادة من المتقاعدين نستعرض نتائج الدراسة الميدانية المتعلقة بنفس هدف 
الاستفادة من معارف وخبرات المتقاعدين الخاص بهذه الجزتية ومدى الرغبة 
المتوافرة لديهم نحو العمل والتدريب بعد التقاعد . 

يتضح للقارئ من الجدول )5-١17(‏ الآتى إجابات للباحثين عن خمس عبارات 
تتعلق على التوالى بالنقاط التالية : قصر مدد الخدمة فى أنظمة التقاعد تحد 
من الاستفادة من المتقاعدين . الاستفادة من خدمات المؤهلين من المتقاعدين › 
إيجاد نظام خاص بتشغيل المتقاعدين ؛ إيجاد مراكز معلومات توفر ما يلزم عن 
مؤهلات وخبرات وسيل الاتصال بالمتقاعدين . وأخيرًا إيجاد مراكز تدريب 
لإعادة تآهيل المتقاعدين بما يتناسب واحتياجات سوق العمل : حيث إن مانسيته 
)/۲۸.٠۲(‏ من عينة البحث يوافقون بشدة . و (۲۲,۱۷/ ) يوافقون على أن قصر 
مدد الخدمة فى أنظمة التقاعد القائمة تحد من الاستفادة من خيرات الكفاءات 
الوطنية فى التعليم والتدريب وغير ذلك من المجالات »و (97,؟١7)‏ غير 
موافقين »و (۲,۸۷/) غير موافقين بشدة . و )/7”.٠0١٠(‏ لا رأى لهم فى 
الموضوع . ومن ذلك نتبين أن )/1٠ ,١(‏ يوافقون على ما جاء فى العبارة من 
أن أنظمة التقاعد الحالية تحد من الاستفادة من الكفاءات والخبرات الوطنية . 
وآن )/١١,۷۹(‏ لا يوافقون على ما جاء فى العبارة »و )/75.١(‏ لم يبدوا رأيًا 
معارضًا للعيارة . ومعنى ذلك أن أكثر من )/1٠(‏ من المجيبين يرون أن أنظمة 
التقاعد المرعية فى الوقت الحاضر تحد من الاستفادة من الكفاءات والخبرات 
الوطنية . 
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وبالنظر إلى المتوسط الحسابى للعبارة نجد أن قيمته قد بلغت (78. ؟) من 
كسس تافل انار عيبا عقن ودود مواق عنالية إلى حد ا على أن اتقلمة 
التقاعد الحالية تحد من الاستفادة من الكفاءات والخبرات الوطنية . 

وَخَوَلٌ ما إذا كانت الآستفادة الملتحضلة من خدمات الْؤهلينَ من التقاعنين 
تقارب ما تم إنفاقه من قبل الدولة على تأهيلهم . أجاب )/7١.87(‏ من عينة 
البحث بالموافقة بشدة . و (55.06/) بالموافقة . و )/١16.-5(‏ بغير الموافقة . 
و (0.,0۳/) بغير الموافقة بشدة و(4١.١75)‏ فضلوا الحياد عن الإجابة بالموافقة 
أو عدمها . من ذلك يتضح أن (4۸.۲۷/) يوافقون على أن الاستفادة المتحصلة 
توازى ما تم إنفاقه على تأهيل المتقاعدين : وفى المقابل فإن (09, )/7٠١‏ 
لايوافقون و )/5١.١4(‏ محايدون . ومعنى ذلك أن القناعة لدى المجيبين 
بحصول استفادة من خدمات المؤهلين من المتقاعدين تقارب ما تم إنفافه على 
تأهيلهم قناعة ضعيفة . 

وعن وجود نظام خاص لتشغيل المتقاعدين . فإن (757.77) من المبحوثين 
يوافقون بشدة . و (277.5) يوافقون على ما جاء فى العبارة من أنه ينبغى 
إيجاد نظام خاص لتشغيل المتقاعدين للاستفادة من معارفهم وخبراتهم الطويلة 
فق حيق أن (“4:2)) لا يواققتون .وا( الى )¥ رواققوق يشية دو[ 71) 
محايدون . 

ومن ذلك نستنتج أن (#7,317) موافقون على العبارة . وأن )/۸,۳١(‏ فقط 
غير موافقين ؛ مما يعنى أن الأغلبية الكبيرة من عينة البحث ترغب فى إيجاد 
نظام لتشغيل المتقاعدين للاستفادة من معارفهم وخبراتهم الطويلة . 

وإذا نظرنا إلى المتوسط الحسابى للعبارة نجد أن قيمته قد بلغت (5١,؛)‏ ؛ 
مما يدل على وجود موافقة عالية جدًا بين المجيبين لإيجاد نظام لتشغيل 
المتقاعدين ؛ من أجل الاستفادة مما لديهم من معارف وخبرات طويلة. 
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وبشأن رأى المبحوثين فى إيجاد مركز (بنك) معلومات يوفر اللازم عن 
مؤهلات وخبرات وسبل الاتصال بالمتقاعدين . كانت نسب المجيبين كالتالى : 
(7240:45) يواققوق بشدة ..و(12:55) يواشقون.و(217:8) محاينون: 
و )/۲.٠۵(‏ غير موافقين . و(۲.۹۲۳/) غير موافقين بشدة على إيجاد مركز 
معلومات عن مؤهلات وخبرات وسبل الاتصال بالراغبين فى العمل من 
المتقاعدين . وذلك يعنى أن )/۸٠ ,۲١(‏ من عينة البحث يوافقون على ما جاء فى 
العبارة . وأن نسبة غير الموافقين لا تزيد على (89, 704) فقط . مما يؤكد أن 
الأغلبية العظمى توافق على إيجاد مركز معلومات لخدمة الراغبين فى العمل من 
المتقاعدين . 

وإذا نظرنا إلى قيمة المتوسط الحسابى للعبارة نجد آنه يصل إلى )1.١1(‏ من 
خمس نقاط للعبارة ؛ مما يؤكد وجود توافق عال جدًا بين المجيبين . وحين 
نلاحظ تدنى قيمة الانحراف المعيارى للمتوسط الحسابى للعبارة يتضح لنا وجود 
تجانس عال إلى حد ما فى آراء المبحوثين حول هذه العيارة . 

العبارة الأخيرة فى الجدول (1١-؟)‏ تستطلع توجهات المبحوثين حول الرغبة 
فى إيجاد مراكز تدريب خاصة لإعادة تأهيل الراغبين فى العمل من المتقاعدين 
بما يتناسب مع احتياجات سوق العمل . فجاءت إجابات عينة البحث حسب 
التالى : (740.49) يوافقون بشدة . و (777,77) يوافقون على إيجاد مراكز 
تدريب »و (216.7) محايدون ١‏ وفى المقابل فإن (۸,۲۹) غير موافقين › 
و(۲۹.۲/) غير موافقين بشدة . ومن هذه النتائج نتبين أن أكثر من (۷۳) 
يوافقون على عبارة ‏ ينبغى إيجاد مراكز تدريب خاصة لإعادة تأهيل المتقاعدين 
بما يتناسب واحتياجات سوق العمل ' ١‏ وأن قرابة )“١١(‏ من المبحوثين فقط 
الايواقشون على هده المينازة مما يدل غلى أن تسنبة غالية من غيثة البحك 
يوافقون على إيجاد مراكز تدريب للراغبين فى العمل من المتقاعدين . 

وخلاصة ما يستشف أن لدى المبحوثين توجهات إيجابية نحو تمديد سن 
التقاعد لتحقيق استفادة أكبر من خيرات وكفاءات المتقاعدين . وآن لدى المجيبين 
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توجهات واضحة وإيجابية نحو إيجاد نظام لتشغيل المتقاعدين ورغبة جامحة إلى 
إيجاد مركز لتوفير المعلومات وسبل الاتصال بالمتقاعدين : إلى جانب إيجاد 
مراكز تدريب تعنى بإعادة تآهيل الراغبين فى العمل من المتقاعدين : وذلك بما 
يتناسب واحتياجات سوق العمل السعودى . 

وفى الجدول )5-١8(‏ تم توزيع إجابات المبحوثين بحسب طبيعة العمل الذى 
يرغبون فى القيام به بعد التقاعد وساعات العمل اليومى والقطاع الذى يفضلون 
العمل فى نطاقه ومن يرغب منهم أن يعمل بأجر أو أن يعمل متطوعا : وآخر 
نقطة فى الجدول تدور حول درجة رغبة المتقاعدين فى الحصول على التدريب . 
وفيما يخص طبيعة العمل نجد أن )#0١,١(‏ من المجيبين يفضلون العمل 
بعد التقاعد فى نفس طبيعة عملهم قبل التقاعد . وأن )/٠١ ,٤(‏ يفضلون العمل 
بغير طبيعة عملهم قبل التقاعد . وأن )/۲۸,٤(‏ لا يمانعون من القيام بعمل قريب 
من طبيعة عملهم قبل التقاعد . ومن ذلك نستنتج أن الغالبية من عينة البحث 
لا يرغبون فى التغيير » وقد يعود ذلك إلى كبر سنهم ؛ ولذلك لا ينزعون إلى 
المجهول . فى حين نجد أكثر من )/۲١(‏ من المجيبين لا يرغبون أن يعودوا بعد 
التقاعد إلى ممارسة نفس طبيعة العمل السابق على التقاعد ؛ وذلك قد يعود 
إلى أن لهم تجارب غير جيدة فى عمل الماضى ٠‏ أو أن لديهم نزعة ورغبة فى 
خوض المجهول وسبر أغواره » والميالون إلى التعامل مع المجهول هم فى الغالب 
أشخاص مبدعون . 
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أما ما يتعلق بساعات العمل فنجد أن (707,7) من المبحوثين يرغبون فى 
العمل على نظام الدوام اليومى الكامل مثل ما كانوا يسيرون عليه قبل التقاعد. 
فى حين عبر (5, 7/150) من عينة البحث عن رغبتهم فى العمل نصف دوام . 
والرغبة فى الدوام الكامل قد يعزى إلى دافع الحاجة المادية إلى تحسين الدخل 
لكون المعاش التقاعدى لا يكفى أو أن لدى الراغبين فى العمل نصف دوام 
التزامات أخرى يرغبون الوفاء بها والتوفيق بين العمل وهذه الالتزامات التى 
يرغبون فى الوفاء بها . 

وحول نوع القطاع الذى يرغب المتقاعد فى أن يعمل به بعد التقاعد تبين من 
الإجابات أن )/٦٠ ,٥(‏ يرغبون فى العمل بالقطاع الحكومى . و(۹.۲١٠/)‏ يرغبون 
فى العمل بالقطاع شبه الحكومى . أى الشركات المساهمة . و(١.١١٠/)‏ يرغبون 
فى العمل بالقطاع الأهلى . ولعل السبب فى توجه الأكثرية من العينة إلى إبداء 
رغبتها فى العمل بالقطاع الحكومى يعود إلى نظام الدوام الواحد ؛ ولأنهم يميلون 
إلى ما يعرفون ابتعادًا عن المجهول على اعتبار أنهم قبل التقاعد كانوا يعملون فى 
القطاع الحكومى . لكنه واضح أن دوام الصباح والمساء الذى يتبعه القطاع الأهلى 
يشكل عائقًا فى إقبال المواطن السعودى على العمل فى ذلك القطاع . وقد يعود 
سبب عدم رغبة المواطن السعودى فى العمل بالقطاع الأهلى إلى صعوبة التوفيق 
بين مستلزمات العمل والمتطلبات الآسرية فى المجتمع السعودى . 

وعن العمل بأجر أو تطوعًا أجاب (7288.5) من المبحوثين برغبتهم فى العمل 
بأجر . و(۷,٠/)‏ لا يمانعون فى العمل تطوعًا . وقد يكون العامل الحاسم فى 
قرار العمل بأجر أو تطوعا عائد إلى ما إذا كان معاش التقاعد يوفر حد الكفاية 
للفيش الكريم آم لآ . وهنا نذكر القارئ يما وضحناه سَلفا من أن قراية (9/) 
من المبحوثين تقل معاشاتهم الشهرية عن ألفى ريال وأن أكثر من (714) من 
عينة البحث تقل مرتباتهم الشهرية عن أربعة آلاف ريال ؛ لذلك يصعب على من 
دخله الشهرى فى هذه الحدود أن يميل إلى العمل دون أجر . 


J‏ المتقاعدون فى المملكة العرببة السعودية 


الفصل الثالث وصف البيانات وخليلها 

أما حول درجة الرغبة لدى العينة المبحوثة بالحصول على التدريب فكانت 
الإجابات كالتالى : )٠٠,٥(‏ من المجيبين لديهم رغبة عالية جدًا فى الحصول 
على التدريب: و (۲۹.۷/) يتمتعون برغبة عالية فى التدريب » أى أن آكثر من 
(7200) لديهم رغبة عالية جدًا ورغبة عالية فى التدريب . وأن (7757.7) لديهم 
رغبة متوسطة وقرابة (718) لديهم رغبة ضعيفة أو ضعيفة جدًا . وفى النهاية 
نجد أن درجة الرغبة فى التدريب التى عبر عنها المجيبون بين عالية جدًا 
ومتوسطة تزيد نسبتها على ( )۸٠‏ بين المبحوثين . وهذا توجيه إيجابى ينسجم 
تمامًا مع ما عبر عنه المبحوثون فى الجدول (1١-؟)‏ حول إيجاد مراكز خاصة 
لإعادة تأهيل المتقاعدين بما يتناسب مع احتياجات سوق العمل . 

ملخص ما ورد تحت جزتئية الاستفادة من خبرات المتقاعدين فى التعليم 
والتدريب ومجالات العمل الأخرى أن أغلبية المبحوثين يرون أن أنظمة التقاعد 
القائمة تحد من الاستفادة من خبرات وكفاءات المواطنين . وأن الاستفادة 
المتحصلة من المؤهلين لا توازى ما تم إنفاقه على تآهيلهم . ويتجه المبحوثون 
إيجابيًا مع إيجاد نظام خاص لتشغيل المتقاعدين . وإيجاد مراكز لإعادة تآهيل 
الراغبين فى العمل من المتقاعدين مع ضرورة إيجاد مركز لجمع المعلومات 
والاتصال مع المتقاعدين . وإيجاد مراكز لإعادة تأهيل الراغبين فى العمل من 
المتقاعدين بما يتناسب واحتياجات سوق العمل . وأن أغلبية الراغبين فى العمل 
يفضلون أن يعملوا بنفس طبيعة عملهم قبل التقاعد . ويفضلون العمل دوامًا 
اماد عل البواع الجزكي: شير اق شرابة 00588 متهم باون المواء السو 
على العمل دوامًا كاملاً . والأكثرية من المجيبين تفضل العمل بالقطاع الحكومى 
على العمل بالقطاع شبه الحكومى والأهلى . وأن أكثر من )1۸٠(‏ من عينة البحث 
يفضلون العمل بأجر . وقرابة )١١(‏ لا يمانعون من القيام بالعمل تطوعًا دون 
أجر. ودرجة الرغبة فى التدريب تتراوح بين العالية جدًا والمتوسطة وتصل إلى ما 
يقارب (۷۲/) عند المجيبين . 


المتقاعدون فى المملكة العربية السعودية نا 


دسف السانات ولات الفصل الثالث 
الأعباء المالية التى يتحملها الصندوق نتيجة لنظام التقاعد المبكر: 

تنظر إحدى الدراسات التى تطرفنا لها فى طيات هذا البحث إلى التقاعد 
المبكر على أنه لا يمثل مشكلة لمجتمع تتوافر فيه الخبرات الوطنية التى إذا ما 
تقاعدت . فلا يضطرب أداء التنظيم يما يعطل خطط الدولة ‏ ولا تضطر الدولة 
إلى الاستعانة بالخبرات الأجنبية وما تؤدى إليه هذه الاستعانة من أعباء مالية 
على الاقتصاد الوطتى . بهذه الرؤية ينبغى أن دتعين النظر إلى ظاهرة التقاعد 
المبكر ومدى انعكاسات هذه الظاهرة على المجتمع من ناحيتين : الأولى أن 
قطاعات الدولة تخسر طاقات شابة وخبرات متمرسة مازالت بحاجة إليها 
ووجود الندرة فى هذه المرحلة لا يساعد على تعويض الفاقد البشرى بسهولة . 
والناحية الثانية وهى الأهم فى نقطة البحث ذلك أن التقاعد المبكر معناه أن تقل 
سنوات تحصيل المساهمات لصندوق التقاعد . وتزداد سنوات صرف المعاشات 
عما كان مقررًا لها فى المتوسط الافتراضى لحياة الفرد بعد التقاعد . 

فالتقاعد المبكر بطبيعة الحال يفرض على صناديق التقاعد والتأمينات 
الاجتماعية أن تتحمل دفع معاشات لهذه الشريحة من المتقاعدين لفترات أطول 
بكثير من غيرها من الشرائح التى تكون مساهماتها لصندوق التقاعد أطول من 
الأولى . وفى الواقع إن صندوق التقاعد لا يتحمل أعباءً مالية زائدة للمتقاعدين 
اختياريًا ولكنه يتحمل أعباء مالية أيضًا للمتقاعدين بالإلزام ؛ نتيجة لأن 
متوسطات الأعمار قد ارتفعت لدى الأفراد فى المملكة: ونظام التقاعد لازال كما 
كان قبل نصف قرن محافظا على ألا يتجاوز سن التقاعد )1١(‏ عامًا . 

ومعنى تغير متوسطات الأعمار فى المجتمع السعودى بالنسبة لصناديق 
التقاعد والتأمينات الاجتماعية هو أن فترة اشتراكات المستفيدين قى هذه 
الصناديق ثابتة وأن متوسط الأعمار الافتراضية لحياة الأفراد متمددة » ومعنى 
ذلك أن فترة الصرف للمستفيدين تطول ؛ وأن متوسطات فترات التحصيل المالى 
لتغذية هذه الصناديق لا تزيد . 
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الفصل الثالث وصف البيانات وخليلها 

وإذا استمر هذا الثبات على حاله فلا يبدو أنه يخدم صالح الموظف الذى 
يلزمه النظام ترك العمل وهو فادر عليه . ولا يخدم صالح نمو مدخرات التقاعد 
التى قد تتعرض للنقص أو النضوب على المدى الطويل . والحل هو إعادة النظر 
فى نظام التقاعد الحالى . وإجراء تطوير يتناسب مع المتغيرات ومتطلبات 
العصر: 

وفى هذا الجزء الأخير من البحث ينزع الباحثان إلى التعرف على آراء 
المبحوثين فيما يخص الأعباء المالية التى قد يتعرض لها صندوق التقاعد حاضرًا 
أو فى المستقبل. وذلك من خلال عرض )٤(‏ عبارات فى الجدول )5-١9(‏ تتضمن 
الأولى ما مفاده أن المتقاعد اختياريًا بستفيد من الصندوق أكثر من المتقاعد 
لبلوغ السن القانونية . وتتطرق العبارتان الثانية والثالثة إلى ربط التقاعد 
اللاختيارى بعدد من سنوات الخدمة إلى جانب بلوغ سن معينة للموظف المدنى 
ومنسوب القطاع العسكرى . أما العبارة الرابعة والأخيرة فتقترح على من يتقاعد 
اختياريًا أو إجباريًا أن يدفع إذا ما عمل بعد التقاعد نسبة (78) من أجر عمله 
بعد التقاعد مساهمة لتغذية صندوق التقاعد . وكما يتضح من الجدول )5-١9(‏ 
تم توزيع المجيبين بحسب مستوياتهم التعليمية إلى أريع فكات فكانت الإجابات 
كالتالى : فيما يخص استفادة المتقاعد اختياريًا أكثر من استفادة المتقاعد نتيجة 
لبلوغ السن القانونية . فالذين مستوى تعليمهم دون الثانوية العامة يوافق 
(10,85) منهم بشدة على ما جاء فى العبارة » و(۹۸,١۲/)‏ يوافقون › 
و(۳۰,۱۰/) محايدون . فى حين أن (770,77) غير موافقين . و(١75,9)‏ 
غير موافقين بشدة. ومعنى ذلك أن (51, )5١‏ من المجيبين يوافقون على استفادة 
امتقتاعن مبكرا :مق صتدوة التقاعن أكثر مخ استفادة من نتفاعك يعن إكفال مين 
(70) عامًا. وأن (7755.04) يعارضون ؛ وأن )70,٠١(‏ محايدون » ومن هنا 
نستنتج أن هذه الفثة تؤيد إلى حد ما أن المتقاعد مبكرًا يستفيد أكشر من 
المتقاعد بحكم القانون وبلوغ السن القانونية . 


المتقاعدون في المملكة العربية السعودية lial‏ 


وصف البيانات وخليلها الفصل الثالث 


جدول رقم (۳-۱۹) 
انتجاهات المتقاعدين نحو معالجة الأعباء المالية التى يتحملها 
الصندوق نتيجة لقصرفترة دفع الاشتراك وامتداد فترة الاستفادة 
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الفصل الثالث وصف البيانات وخليلها 

وإذا ما استعرضنا اتجاهات فئة "الدارسات العليا” حول نفس العبارة نتبين أن 
(#55:1) من هذه الفئة يوافقون بشدة على أن المتقاعد مبيكرًا يستفيد من 
صندوق التقاعد أكثر من المتقاعد إجباريًا فى حين يوافق أكثر من (7714). وأن 
)/۲٠.۵(‏ دون رأى محدد حول العبارة . وفى المقابل فإن )/۱١,۷۷(‏ غير 
موافقين و( 71*,71) غير موافقين على الإطلاق. أى أن ,٤٤(‏ 0۷/) موافقون : 
وأن )717.١7(‏ غير موافقين . بمعنى أن الأكثرية المطلقة من فمّة الدراسات 
العليا" يوافقون على أن المتقاعدين ميكرًا يستفيدون من صندوق التقاعد أكثر من 
المتقاعدين بحكم بلوغ سن )1١(‏ عامًا . 

وفيما يتعلق بما إذا كان ريط التقاعد المبكر بسنوات الخدمة وبلوغ سن )0١(‏ 
عامًا للموظف المدنى مناسبًا جدًا . فإن فئّة مستوى التعليم الثانوى تتلخص 
اجابتهم فى التالى: )7١1,177(‏ يوافقون بشدة » و )75١.-7(‏ يوافقون على أن 
ربط التقاعد المبكر بسنوات الخدمة وبلوغ سن (50) عامًا للموظف المدنى 
مناسب جد . وفى المقابل فإن )7١7,77(‏ غير موافقين . و(١٠.210)‏ غير 
موافقين على الإطلاق . أى أن )/٤۷,۷١٥(‏ يوافقون على العبارة : فى مقابل 
(251.74) غير موافقين . معنى ذلك أن آغلبية المجيبين يوافقون على ربط 
التقاعد المبكر بسنوات الخدمة وفى نفس الوقت بلوغ سن )٥١(‏ عامًا بالنسبة 
للموظف المدنى. 

أما فئّة الجامعيين فإن ,٤(‏ 0۲/) من المجيبين بين موافق بشدة وموافق على 
ربط التقاعد المبكر بالنسبة للمدنيين بسنوات الخدمة وبلوغ سن (50) عامًا لكل 
موظف مدنى . وأن غير الموافقين وغير الموافقين على الإطلاق من فئة 
الجامعيين على عبارة ربط التقاعد المبكر بالنسبة للمدنيين بسنوات الخدمة 
وبلوغ سن (60) عامًا لا تتجاوز نسبتهم (17,77/) . ومعنى ذلك أن الأغلبية 
المطلقة من عينة البحث توافق على ربط التقاعد المبكر بسنوات الخدمة » إلى 
جانب بلوغ سن (60) عامًا لكل موظف مدنى ؛ وتعتبر ذلك مناسيًا جدًا . 

وفى العبارة الثالثة فى الجدول )5-١94(‏ الخاصة بما إذا كان ربط التقاعد 
المبكر بسنوات الخدمة وبلوغ سن (50) عامًا للمنسوب العسكرى مناسبًا جذًا › 


المتقاعدون فى المملكة العربية السعودية نا 


وصف البيانات وخليلها الفصل الثالث 
كانت الإجابات بحسب الفئات التعليمية كالتالى: فة المستوى التعليمى دون 
الثانوى )١۷ ,۲١(‏ من المجيبين يوافقون بشدة . و (777,19) يوافقون على أن 
ربط التقاعد المبكر بسنوات الخدمة وبلوغ سن (50) عامًا للموظف العسكرى 
مناسب جدًا » و (۱۹,۱۸/) غير موافقين . و (۸,۳۳/) غير موافقين على العبارة 
على الإطلاق. أى أن )/٤ ,٤(‏ موافقون. و )/۲۷,٥١(‏ غير موافقين . بمعنى أن 
أغلبية المجيبين يؤيدون ربط التقاعد المبكر للعسكريين بسنوات «لخدمة وبلوغ 
سن (40) عامًا » ويعدون ذلك مناسيًا جِدًا. وفئّة "الدراسات العليا" تتقارب فى 
تقييمها مع فئّة تعليم ما دون الثانوى . حيث نجد أن (5/8, 747) من المجيبين 
يوافقون بشدة » ويوافقون على ربط التقاعد المبكر للعسكريين بسنوات الخدمة 
مع بلوغ سن (40) عامًا. وفى المقابل نجد أن )71١,174(‏ من بين هذه الفثة منهم 
من لا يوافق: ومن لا يوافق على الإطلاق على محتوى العبارة : فى حين أن 
)/۳٤.۷۸(‏ محايدون. من ذلك نتبين أن أغلبية المجيبين من قئّة الدراسات العليا 
يرون أن ربط التقاعد المبكر بسنوات الخدمة وبلوغ سن (50) سنة للعسكريين 
متا خا 

وحول العبارة الأخيرة فى الجدول (5-19) المتضمنة أنه إذا عمل المتقاعد 
(إجباريًا/اختياريًا) يحسم من معاش تقاعده ما لا يزيد على (720) من راتب 
العمل الإضافى لصالح صندوق التقاعد. كانت نسبة فئة ما دون الثانوية فى 
التعليم (724.904) يوافقون بشدة . و (7218,45) يوافقون على العبارة › 
و(٤,٥۲)‏ محايدون . فی حين أن )7751.٠١(‏ غير مواققين و )/۲٠.٤۹(‏ 
غيرموافقين على الإطلاق. أى أن (۹۷, ۲۷/) موافقون » وأن (7245.09) 
غير موافقين» ومعنى ذلك أن أكثرية المجيبين من هذه الفئة لا يوافقون على ما 
ورد فى العبارة من حسم )/٥(‏ من راتب العمل الإضافى لصالح صندوق التقاعد . 
وإذا ما نظرنا إلى فئة مستوى الثانوية نجد أن (۲۸,۹۳/) منهم يوافقون على 
حسم (70) من راتب العمل الاضافى لصالح صندوق التقاعد » وفى المقابل نجد 
أن (۸1, )/٤٥‏ من نفس الفتّة لا يوافقون على العبارة » أى أن أكثرية المجيبين من 


لثنا المتقاعدون فى المملكة العربية السعودية 


فتة مستوى تعليم الثانوية لا يوافقون على حسم )/٥(‏ من راتب العمل اللاضافى 
لصالح صندوق التقاعد . 

أما فئة الجامعيين فإن (10, )/۲١‏ يوافقون على الإسهام فى صندوق التقاعد 
ب(٥/)‏ من راتب العمل الإضافى . ولكن ما نسبته ,٠1(‏ 707) منهم لا يواققون 
على ذلك : بمعنى أن أكثرية فئة الجامعيين لا يوافقون على حسم (70) من راتب 
العمل الإضافى لصالح صندوق التقاعد . وكذلك فة الدراسات العليا )/5١,55(‏ 
منهم يوافقون على تخصيص (09/) من الراتب الإضافى للعمل بعد التقاعد 
لصالح صندوق مصلحة معاشات التقاعد » ولكن (7578,75) من فئة الدراسات 
العليا لا يوافقون على حسم هذه النسبة من راتب العمل الإضافى للمتقاعد 
لصالح الصندوق: وأن (۲۹.۷۹) منهم لا رأى لهم فى مسألة الحسم من الراتب 
الإاضافى أو عدمها؛ لذلك يتبين أن أكثرية المجيبين من هذه الفئة يعارضون فكرة 
حسم (70) من الراتب الإضافى لصالح صندوق التقاعد . 

استنتاجًا من وجهات نظر واتجاهات المبحوثين التى تعكسها إجاباتهم عن 
العبارات الواردة فى الجدول )5-١95(‏ يتبين آن نسبة عالية إلى حد ما من 
المجيبين تتفق مع العبارة التى تقول إن المتقاعد اختياريًا يستفيد من صندوق 
التقاعد أكثر من المتقاعد إلزاميًا. وتتفق كذلك على أن ربط التقاعد المبكر 
بسنوات الخدمة وبلوغ سن (00) عامًا للموظف المدنى و(50) عامًا لمنسوب 
القطاعات العسكرية مناسب جد . 

إلا أن عينة البحث بمختلف مستوياتها التعليمية أبدت نوعًا من المعارضة 
للعبارة التى تعرض 'يحسم من معاش التقاعد ما يساوى ولا يزيد على (70) من 
راتب العمل الإضافى لصالح صندوق التقاعد". مع العلم أن هذا الحسم لا يتم 
إلا فى حالة العمل مقابل أجر بعد التقاعد . كما أن حسم هذه النسبة يتوقف إذا 
توقف أو انقطع المتقاعد عن العمل بأجر. 

فى تقدير الباحثين أن معارضة المبحوثين لفكرة الإسهام بتمويل صندوق 
التقاعد من جديد (أى بعد التقاعد) ناتجة من نظرتهم إلى آن العمل بعد 
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وصف البيانات وخليلها الفصل الثالث 
التقاعد هو ثمرة من ثمار جهودهم الخاصة : وأنهم فى هذه الحالة لا يرون 
ميررًا للاسهام. لكن هذه النظرة لا بد أن تتغير عند الراغيين فى العمل من 
المتتمقاعدين عندما تتبنى جهة رسمية برنامج عمل وكادرًا خاصتا بتوظيف 
المتقاعدين. 


استخلاص: 

ما يستخلص من مناقشة الجزئية المتعلقة بمعالجة الأعباء المالية لصندوق 
مصلحة معاشات التقاعد هو أنه فى الواقع إن أى نوع من المعالجة التى قد تسهم 
بزيادة دخل الصندوق تحتاج إلى بحث مستفيض فى الوساتل المناسبة من أجل 
تعدد وتنوع مصادر زيادة إيرادات صندوق التقاعد . والوضع فى الوقت الحاضر 
لا يحتمل أى توجه أو اقتراح من شأنه زيادة فى اشتراكات المستفيدين تعلو 
الحسميات الراهنة وهى ال(ة7) من الراتب الشهرى ؛ لأن هذا القدر من 
الحسميات يعتبر من أعلى الحسميات التى تتم لصالح صناديق التقاعد والتامينات 
الاجتماعية. وإذا ما قارنا هذا القدر من الحسميات التقاعدية مع دول مجلس 
التملون الول الخ ارا افقلا نهد أن حسسياتها تخراوابين ]مط 
والولايات المتحدة الأمريكية على سبيل المثال حسمياتها لصالح صندوق أو 
برنامج التآمين الاجتماعى لا تزيد على (#7.710) من الراتب ضمن حد أعلى 
وأذقق كلد خل الستوق: 

وتبقى الإمكانيات المتاحة لزيادة موارد الصندوق فى حدود المداخل التالية: 

المدخل الأول: إدخال البدلات” التى تسلمها الموظف ضمن برنامج التقاعد أو 
ضمن برنامج خاص . بحيث يتم حسم نسبة مساوية لحسميات التقاعد (75) من 
البدلات الشهرية. أو ما يقرب من ذلك بغرض تغذية موارد الصندوق من جهة 
ومن جهة آخرى إحداث نوع من التوازن بين المرتب الذى يتسلمه الموظف والمعاش 
الشهرى بعد التقاعد . وهذا النمط من التآمين الاجتماعى موجود فى بعض دول 
غرب أوربا . وتأخذ به دولة الكويت فى الوقت الحاضر. 
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الفصل الثالث وصف الببانات وخليلها 

المدخل الثانى: إيجاد برنامج عمل وكادر للعاملين من المتقاعدين > بحيث يتم 
حسم نسبة من معاش من يتحقق له فرصة العمل تساوى نسية معينة من راتب 
عمله بعد التقاعد . ولتكن هذه النسية (70) من الراتب مثلا. 

المدخل الثالث: ربط سنوات الخدمة للتقاعد الاختيارى ببلوغ سن معينة 
للموظف/الموظفة . ولتكن على سبيل المثال بلوغ سن )٤٥(‏ سنة للمدنى ؛ و(٠٤)‏ 
سنة للعسكرى. ولأى منهما الحق فى طلب التقاعد دون التقيد بالسن . لكن 
صرف الاستحقاقات التقاعدية تقيد ببلوغ السن المقترحة. 

المدخل الرايع: انسجامًا مع ارتفاع متوسطات الأعمار يرفع سن التقاعد 
القانونى والإلزامى بإضافة عدد من السنوات . ولتكن على سبيل الاقتراح (0) 
سنوات لموظفى الخدمة المدنية بشكل عام (عدا أعضاء هيئة التدريس فى 
الجامعات ومن فى حكمهم). أما منسوبو القطاع العسكرى فيستفيدون من 
سنوات التمديد المقترحة لكن بحسب سن التقاعد المحددة للرتب فى الوقت الحاضر. 

المدخل الخامس: تمديد سن التقاعد لأعضاء هيتة التدريس فى مؤسسات 
التعليم العالى ومن فى حكمهم إلى سن )٠١(‏ عامًا . ونصبح بهذا النهج قد تمكنا 
من توسيع مجالات الاشتراكات لتغذية مصادر الدخل لصندوق التقاعد » وفى 
ذات الوفت ضيقنا مجال المتوسط الافتراضى لحياة الفرد بعد التقاعد. 

المدخل السادس: إيجاد صندوق ادخار ملزم لموظفى الدولة واختيارى للعاملين 
فى القطاع الأهلى تديره مصلحة معاشات التقاعد تحت إشراف الدولة بحيث 
يكون الإسهام فى هذا الصندوق فى حدود (۲/) من المرتب الشهرى. وتعاد 
المدخرات بأرباحها المقننة للمستفيد دفعة واحدة عند بلوغه سن التقاعد النظامى. 

ويلاحظ أن علاقة المدخل السادس والأخير الذى يفتح باب الادخار 
بالاستثمار وتمويل المشاريع الوطنية نتيجة لتراكم المدخرات والإسهام برفاهية 
الموظف بعد تقاعده - أكثو من علاقته بمصادر تمويل صندوق التقاعد. ولكن 
الأخذ به مفيد للاقتصاد الوطنى ولصالح الموظف عند التقاعد. 
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الفصل الرابع 


تحليل اتجاهات المبحوثين حول متغيرات الدراسة الرئيسية 
باختلاف العوامل الديموغرافية والمهنية والاقتصادية 


الفصل الرابع خليل الجاهات المبحوثين حول متغبرات الدراسة الرئيسية 

انتهينا فى الفصل الثالث من استمراض التحليل الوصفى لنتائج الدراسة 
للذ اة البهث :+ وى هذا التتسل تر الافخيام على تحال اتجنافات 
فين لهو ستقيرات الو اما ا ق قبا مى اماك لوف م 
المضلحة و تطلعات المتقاعدين نحو المشاركة فى السياسة الإذارية وعضوية 
مجلس الإدارة وتأسيس جمعية للمتقاعدين وتوحيد نظام التقاعد المدنى 
والعسكرى مع نظام التأمينات الاجتماعية . إلى جانب التعرف على اتجاهات 
المبحوثين نحو سن التقاعد المناسبة فى ظل تزايد معدلات الأعمار والوضع 
الاقتصادى والمعيشى للمتقاعدين . وأخيرًا الاستفادة من معارف وخبرات 
المتقاعدين. آخذين فى الاعتبار ما للعوامل الديموغرافية والمهنية والاقتصادية 
من تأثير على متغيرات الدراسة الرئيسة سالفة الذكر. 

وخلال المعالجة لالإجابة عن كل تساؤل من تساؤلات البحث فى هذا الفصل 
ستتتاول العامل الديمقراق أولاً فالعامل المهتى كاتيًا كم العامل الآقتصادى كالنا؛ 
لنتبين ما إذا كان لأى من هذا العوامل الثلاثة منفردة أو مجتمعة تأثير على 
اتجاهات المتقاعدين فى إجاباتهم عن متغيرات الدراسة وذلك من خلال معالجة 
التساؤلات البحثية التالية : 

التساؤل البحثى الأول: هل توجد فروقات ذات دلالة إحصائية فى اتجاهات 
التقاضيين حول طا ا تهى كيشين فعناضة سداق اك التشاعد خف اة 
اجتماعية و صحية و ترفيهية ١‏ تعزى إلى اختلاف خصائصهم الديموغرافية 
والمهنية والاقتصادية5 

فيما يخص هذا الجاتب الهام من البحث » فإن الإجابة عن هذا التساؤل 
ستتم وفقًا لثلاث خطوات, الأولى منها تتعلق بالخدمات الاجتماعية: والثانية 
بالكحمات السحية: واتكائثة بالخنبات العرضييية: فى هنذا الجزء سيف هاون 
الختزمات الاجتماعية والصحية والترقيهية للتعرف غلى ما اذا كانت اتجاهات 
المتقاعدين حول آهمية توفير الخدمات تختلف باختلاف خصاتصهم الديموغرافية 
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خلبل الجاهات المبحوثين حول متغيرات الدراسة الرئيسبة الفصل الرابع 
والمهنية و أخيرًا الاقتصادية وذلك بإجراء تحليل التباين (41[017/484) لاختبار 


الخدمات الاجتماعية: 

الخطوة الأولى : تطلعات المتقاعدين حول أهمية توفير مصلحة معاشات 
التقاعد خدمات اجتماعية لصالح مخنلف فئات المتقاعدين مثل توفير قاعدة 
معلومات عن مؤهلات وخبرات المتقاعدين مع الإسهام بإيجاد فرص عمل 
للراغبين. وإيجاد مشروع إسكان للمحتاجين» وسبل تخفيض مشتريات ضرورات 
المعيشة ونظام إعفاء من أى نوع من أنواع الرسوم الحكومية. أخيرًا إيجاد ورش 
تدريب لإعادة تأهيل بعض المحتاجين للعمل من المتقاعدين إلى جانب إيجاد 
مؤسسة إيواء تتكفل برعاية من لا عائل لهم من المتقاعدين وتقديم قروض بأرباح 
رمزية تستوفى من المعاش التقاعدى . وفى هذا المضمار سيتم إجراء تحليل 
التباين )A١N0۷4(‏ لاختبار جوهرية الفروفات فى اتجاهاتهم باختلاف 
خضائض المتعاعدين الديبوغراقية و الهنية و الاقتصادية. 
أولاً - المتغيرات الديموغرافية : 

تشير البيانات فى الجدول رقم )5-١(‏ إلى أن جميع المتقاعدين باختلاف 
خصائصهم الديموغرافية أشاروا إلى أهمية توفير الخدمات الاجتماعية المتمثلة 
فى إيجاد مؤسسة إيواء تتكفل برعاية من لا عائل لهم من المتقاعدين ٠‏ و كذلك 
إيجاد ورش عمل لإعادة تأهيل وتدريب الراغبين فى العمل من المتقاعدين › 
إضافة إلى تقديم قروض مالية للمتقاعدين بأرباح رمزية تستوفى بالتقسيط من 
معاش التقاعد . وأخيرًا المساهمة فى إيجاد فرص عمل للقادرين والراغبين فى 
العمل من المتقاعدين. 

وإذا ما نظرنا إلى قيم المتوسطات الحسابية تلاحظ أنها تزيد على )٤(‏ من 
(0) مما يؤكد أهمية توافر مثل هذه الخدمات الاجتماعية بالنسبة للمتقاعدين: 
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الفصل الرابع خليل الجاهات المبحوثين حول متغيرات الدراسة الرئيسية 
إلا أنه بالرغم من أهمية هذه الخدمات بالنسبة لجميع المتقاعدين: فإنه يوجد 
بعض الفروقات الجوهرية فى اتجاهات المبحوثين حول أهمية الخدمات 
الاجتماعية التى يمكن أن تقدمها مصلحة معاشات التقاعد باختلاف الخصائتص 
الديموغرافية للمتقاعدين. فقد كان هناك فروق جوهرية فى تقدير أهمية هذه 
الخدمات بالنسبة للمتقاعدين الذكور و الإناث » حيث نلاحظ أن المتقاعدات 
الإناث أشرن إلى أهميتها بدرجة عالية جدًا . حيث بلغ المتوسط الحسابى للاناث 
(5,77) مقابل (5,57) للمتقاعدين الذكور . إحصائيًا كان هناك فرق جوهرى 
فى تقييم المبحوثين لأهمية الخدمات الاجتماعية باختلاف الجنس عند مستوى 
دلالة )٠,٠۲(‏ » حيث كانت فيمة اللاحصاء تى ]165 1 )۲,۲١(‏ مما يؤكد جوهرية 
ذلك الاختلاف. 

ونلاحظ كذلك أن فئات السن الحالية للمتقاعدين لم تظهر اتجاهًا محددًا 
فى اتجاهات المبحوثين حول أهمية توفير مصلحة معاشات التقاعد للخدمات 
الاجتماعية . حيث تزيد فيم المتوسطات الحسابية فى الغالب على )4.1٠(‏ 
لجميع الفئات ١‏ باستثناء المتقاعدين الذين تتراوح أعمارهم ما بين )1١(‏ إلى 
(10) سنة . حيث كانت قيمة المتوسط الحسابى )٤,۳۸(‏ . وكانت أعلى الفئات 
تقديرًا لأهمية الخدمات الاجتماعية المتقاعدين الذين تراوحت أعمارهم ما بين 
):١(‏ إلى (00) سنة ؛ فقد كانت قيمة المتوسط (18, 5) ومن هنا أصبح هناك 
فرق ذا دلالة إحصائية فى تقييم المتقاعدين لأهمية توفير خدمات اجتماعية من 
قبل مصلحة معاشات التقاعد باختلاف فئات أعمارهم. و هذا ما تشير إليه 
نتائج تحليل التباين (47107748) و كذلك اختبار المقارنات الزوجية (/11[1681)؛ 
إذ أشارت إلى أن مصدر ذلك الاختلاف يعود إلى اختلاف الفئتين من )٤١(‏ إلى 
(00) عامًا . و الفئة من )1١(‏ إلى (10) عامًا عند مستوى دلالة (00, ١‏ ) . 
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خليل اخاهات المبحوثين حول متغيرات الدراسة الرئيسية الفصل الرابع 


جدول رقم ( ٤-۱‏ ) 
نتحليل التباين )۸۸N0۷4(‏ لااختبار جوهرية الفروقات فى انتجاهات 
المتقاعدين حول تطلعات المتقاعدين لتوفير مصلحة معاشات التقاعد 
خدمات اجتماعية باختالاف خصاتصهم تكست نت 


المتوسط داخل 
ج اا المجموعات | الإحصا e‏ 
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الفصل الرابع خليل الجاهات المبحوثين حول منغبرات الدراسة الرئيسية 

أما متغير المؤّهل العلمى فيشير إلى أن المتقاعدين من حملة الثانوية العامة 
فأقل كانوا آقل تقديرًا لأهمية توفير الخدمات الاجتماعية ؛ حيث بلغت قيم 
المتوسطات الحسابية (5.7) و (5.07) على التوالى . فى حين تزيد آهمية هذه 
الخدمات من وجهة نظر المتقاعدين من حملة المؤهلات العلمية الجامعية والعليا . 
حيث كانت قيمة المتوسط الحسابى لحملة البكالوريوس (”5. 5) و )٤.۷۷(‏ 
لحملة المؤهلات العلمية الأعلى من البكالوريوس . ولهذا كانت هناك فروقات 
ذات دلالة إحصائية فى اتجاهات المبحوثين حول أهمية الخدمات الاجتماعية 
التى يمكن أن تقدمها مصلحة معاشات التقاعد . وكان مصدر ذلك الاختلاف 
الفروقات بين المتقاعدين من حملة مؤهل الثانوية العامة فأقل من جهة 
والمتقاعدين من حملة البكالوريوس فأعلى من جهة أخرى . وهذا ما تظهره نتائج 
اختبار المقارنات الزوجية (/ا11[1612) عند مستوى دلالة .)١ ,١00(‏ 

وتشير نتاتج تحليل التباين )4١N0۷4(‏ إلى وجود فروقات ذات دلالة 
إحصائية فى اتجاهات المبحوثين حول أهمية الخدمات الاجتماعية التى يمكن أن 
تقدمها مصلحة معاشات التقاعد تعزى إلى اختلاف عدد المعولين شرعا . حيث 
نجد أن المتقاعدين الذين يعولون أقل من (0) و كذلك من يعول ما بين (0) إلى 
أقل من )٠١(‏ أفراد كانوا أكثر المتقاعدين تقييمًا لآهمية الخدمات الاجتماعية 
التى يتوقعون أن تقدمها مصلحة معاشات التقاعد . حيث بلغت قيمة المتوسطات 
الحسابية (04.:) و )4.0١(‏ على التوالى: فى حين تقل هذه الأهمية بعض 
الشىء بالنسبة للمتقاعدين الذين يعولون ما بين )٠١(‏ إلى أقل من )٠١(‏ غردًا ؛ 
إذ بلغ المتوسط الحسابى لهذه الفثة ,5١(‏ :).: أما الذين يعولون ما بين )٠١(‏ إلى 
أقل من )٠١(‏ فكان متوسط تقييمهم لأهمية الخدمات الاجتماعية (١٤.؛)‏ 
و(۳۹.٤)‏ لفئة المتقاعدين الذين يعولون من )۲١(‏ إلى أقل من )٠٠١(‏ . وأخيرًا 
من يعول )۲١(‏ فردًا فأكثر كان متوسط تقييمهم لأهمية هذه الخدمات )٤,٠٠١(‏ ؛ 
حيث بلغت فيمة اللإحصاء ۴ ,١5(‏ 8) بمستوى دلالة )٠ ,٠٠٠5(‏ ؛ مما يؤكد وجود 
فروقات جوهرية فى اتجاهات المبحوثين حول أهمية الخدمات الاجتماعية التى 


المتقاعدون فى المملكة العربية السعودية uu‏ 





خليل الجاهات المبحوثين حول متغبرات الدراسة الرئيسية الفصل الرابع 
يتطلع المتقاعدون إلى أن تقدمها مصلحة معاشات التقاعد. وتشير نتاتج اختبار 
المقارنات الزوجية (لإع1101) كذلك إلى اختلاف الفتة الأخيرة . وهى من يعول 
)١0(‏ فردًا فأكثر اختلافا جوهريًا عن بقية الفئات . 

وأخيرًا نلاحظ فى الجدول )5-١(‏ أن سبب الإحالة للتقاعد تشير بياناتها إلى 
وجود فروقات جوهرية بين المتقاعدين بحكم النظام أى بلوغ سن )1١(‏ عامًا . 
حيث يجد هؤلاء أنه من المهم جدًا أن تقدم مصلحة معاشات التقاعد مثل هذه 
الخدمات الاجتماعية وبذلك يختلفون جوهريًا عن التقاعد بشكل اختيارى › وقد 
بلغت قيم المتوسط الحسابى على التوالى )٤.٤۹(‏ و (77, 5). إحصاتيًا بلغت قيم 


الاحصاء تی (Ttest)‏ (170,؟) بمستوى دلالة e)‏ ° 0 :مما يؤكد جوهرية 
الفروقات. 
ثانيًا - المتغيرات المهنية : 


فى الجدول رقم ( 5-1) نلاحظ أن المستوى الوظيفى للمتقاعد قبل تقاعده 
كان له آثر فى إيجاد فروقات ذات دلالة إحصائية فى توجهات المتقاعدين حول 
أهمية توفير خدمات اجتماعية من قبل مصلحة معاشات التقاعد . ومرد ذلك 
الاكسلزقك سود حتفن اقمتية توكين:الخدمنات الالحعباغية اعفن ال2 من 
وجهة نظر المتقاعدين الذين عملوا فى وظائف استشارية ؛ إذ بلغ المتوسط 
الحسابى لهذه الفثة (11."؟). فى حين كان المتوسط الحسابى )٤.٥١(‏ ؛ 
للمتقاعدين على وظائف تنفيذيةء و )1.7١(‏ للمتقاعدين الذين عملوا فى 
وظائف إشرافية . وأخيرًا الوظائف "أخرئ' التى بلغ المتوسط الحسابى لشاغليها 
(69,؛) » وبهذا نلاحظ اختلاف أهمية الخدمات الاجتماعية بالنسبة 
للمتقاعدين الذين عملوا فى وظائف استشارية عن العاملين فى الوظائف أخرى" 
وهذا ما توضحه نتائج التحليل الإحصائى (877101748) وكذلك نتائج المقارنات 
الزوجية (لإعانا1). 
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أما آخر مرتبة وظيفية شغلها المتقاعدون المدنيون فلم تظهر فروقات ذات 
دلالة إحصائية فى اتجاهات المتقاعدين حول أهمية توفير مصلحة معاشات 
التقاعد للخدمات الاجتماعية ؛ إذ كان هناك تجانس عال فى اتجاهات 
الاين الاخ سول أفسينة الات الات ماس احق اخم ة2 
وظيفية شغلها المتقاعد . وكانت قيم المتوسطات الحسابية عالية جدًا وتزيد على 
(0۸,) لجميع فثات المراتب الوظيفية مما يؤكد أهمية هذه الخدمات بالنسبة 
للمتقاعدين المدنيين . 

أما الرتبة العسكرية فقد أظهرت بعض الاختلافات فى توجهات المتقاعدين 
حول أهمية توفير الخدمات الاجتماعية. حيث نلاحظ أن العسكريين على الرتب 
العسكرية: جندى. جندى أول وعريف وكذلك وكيل رقيب ورقيب ورقيب أول 
وأخيرًا رئيس رقباء كانوا أكثر الفئات تقديرًا لأهمية توفير الخدمات التقاعدية › 
حيث كانت قيم المتوسطات الحسابية (8,11) و (0) من (0) نقاط للفئتين 
الأوليين للرتب العسكرية . وتقل الأهمية بعض الشىء من وجهة نظر العسكريين 
الذين يحملون رتب : ملازم وملازم آول و نقيب لتبلغ )5.١1(‏ » فى حين بلغ 
المتوسط الحسابى )٤,1۳(‏ لمن يحمل رتبا عسكرية أعلى مثل : رائد ومقدم 
وعقيد . أما الفئة الأخيرة من الرتب العسكرية وهى التى تمثل رتبة : عميد ولواء 
فكان تقديرهم لأهمية توفير الخدمات الاجتماعية عالية بحسب المتوسط 
الحسابى الذى بلغ (5,170) . إحصائيًا بلغت قيمة الإحصاء ۴ (۲,۳۰) بمستوى 
دلالة )١٠ .٠1(‏ . مما يؤكد وجود فروقات ذات دلالة إحصائية فى اتجاهات 
المتقاعدين العسكريين باختلاف رتبهم العسكرية ؛ وتشير نتائج اختبار المقارنات 
الزوجية (لإع!نا1) إلى اختلاف المجموعتين الأوليين من الرتب العسكرية عن 
بقية المجموعات التى تحتوى على رتب عسكرية من ملازم فأعلى. 
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خليل الجاهات المبحوثين حول متغيرات الدراسة الرئيسية الفصل الرابع 
جدول رقم ( 1-7١‏ ) 


تحليل التباين (8 4711017 ) لااختبار جوهرية الفروقات فى انتجاهات 
المتقاعدين حول تطلعاتهم لتوفير خدمات اجتماعية باختلاف 
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الفصل الرابع خليل الجاهات المبحوثين حول متغيرات الدراسة الرئيسية 

ومن الجدير بالملاحظة أن المتقاعدين من القطاعين المدنى و العسكرى قد 
اتفقوا إلى حد كبير غلى أهمية توقير هذه الخدمات الاجتماعية من قبل مصلحة 
معاشات التقاعد » حيث بلغ المتوسط الحسابى للقطاع المدنى (47. 5) و (4,19 
للقطاع العسكرى . 
ثالثا - المتغيرات الاقتصادية : 

تشير نتائج تحليل التباين )4N0۷4(‏ فى الجدول رقم (5-7) إلى وجود 
فروقات ذات دلالة إحصائية فى اتجاهات المبحوثين نحو أهمية توفير خدمات 
اجتماعية من قبل مصلحة معاشات التقاعد باختلاف فئّات سنوات الخدمة 
للمتقاعدين . حيث يرى المتقاعدون الذين تتراوح سنوات خدماتهم ما بين )١(‏ 
إلى أقل من )4٠(‏ سنة عدم أفمية تقديم هذه الخدمات » إذ تدنى المتوسط 
الحسابى لهذه الفئة من المتقاعدين إلى )١74(‏ . وهذه الفئة تختلف عن جميع 
فئات سنوات الخدمة للمتقاعدين التى تراوحت المتوسطات الحسابية لها ما بين 
(19,غ) و(44,:) ء وبذلك أمكن التعرف على مصدر الاختلاف وهو تقدير 
أهمية الخدمات الاجتماعية بشكل متدن من قبل الفئة ذات الخدمة من )٠١0(‏ 
إلى أقل سن( فة مقارنة بالفكات الأخرى «وقف يمون ذلك الاختادت إن 
ارتفاع معاش التقاعد أو إلى التقدم بالسن ومحدودية النظر إلى المستقبل لدى 
هذه الفنّة. 

وهنا يجدر بنا أن نشير إلى أن المعاش التقاعدى لم يكن له أثر فى إيجاد 
فروفات ذات دلالة إحصائية فى اتجاهات المبحوثين نحو أهمية توفير الخدمات 
الاجتماعية من قبل مصلحة التقاعد » وهذا يعود إلى أن جميع المتقاعدين 
باختلاف فثات معاشاتهم التقاعدية كانوا يتفقون على أهمية تقديم هذه 
الخدمات ؛ إذ تراوحت قيم المتوسطات الحسابية لفئات معاشهم التقاعدى ما 
بين (4.431) و(4.75) . 
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ويلاحظ أن مصادر دخل أخرى قد أوجدت فروقات ذات دلالة فى اتجاهات 
المبحوثين حول أهمية توفير الخدمات الاجتماعية من قبل مصلحة معاشات 
التقاعد » وهذا ما أظهرته نتائج اختبار تی (]1165): حيث بلغت قيمتها )٠.۷٤(‏ 
بمستوى دلالة )٠,٠٠٠١(‏ مما يؤكد أهمية هذه الخدمات خاصة لفئة 
امتقاعدين الذين لا يوجد لديهم أى مصادر دخل أخرى . حيث بلغ المتوسط 
الحسابى لها (08.:) مقابل ):,٠١(‏ للمتقاعدين الذين لديهم مصادر دخل 
إضافية. 

أما زيادة الأعباء المالية أو نقصانها أو ثباتها وعدم تغيرها بعد التقاعد 
مقارنة بفترة ما قبل التقاعد فكان لها أثر فى إيجاد فروقات ذات دلالة إحصائية 
فى اتجاهات المتقاعدين حول أهمية توفير الخدمات الاجتماعية من قبل مصلحة 
معاشات التقاعد . حيث أشار الذين زادت أعباؤهم المالية إلى أهمية توفير هذه 
الخدمات » وبلغ متوسط الأهمية لهذه الفئة (50, 4) يلى ذلك المتقاعدون الذين 
لم تتغير أعباؤهم المالية بعد التقاعد » إذ بلغ المتوسط الحسابى لهذه الفتّة 
(5,57) » وأخيرًا الفئة التى أشارت إلى أن الأعباء المالية قد نقصت تبين أنها 
أقل الفئات تقديرًا لأهمية توفير الخدمات الاجتماعية من قبل مصلحة معاشات 
التقاعد . حيث بلغ المتوسط الحسابى لها (18. ؟) وهى بذلك تعد المسببة لوجود 
اختلاف فى اتجاهات المبحوثين باختلاف مستويات الأعباء المالية التى يواجهونها 
مقارنة بفترة ما قبل التقاعد. وهذا ما توضحه نتائج اختبار المقارنات الزوجية 
(لإعكانا1) عند مستوى دلالة (٥۰,۰)۔‏ 

وكما يتبين من عائدية السكن فإنها لم تظهر اختلافًا جوهريًا فى اتجاهات 
المبحوثين حول أهمية توفير الخدمات الاجتماعية من قبل مصلحة معاشات 
التقاعد . حيث بلغت قيم المتوسطات الحسابية )٤.۳١(‏ للمتقاعدين غير الملاك 
لمساكنهم (أى المستأجرين) ؛ و (51,؛) للمتقاعدين الذين تعود لهم ملكية 
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جدول رقم ( ”1-7 ) 
تحليل التباين (4710178) لااختبار جوهرية الفروقات فى انجاهات 
المتقاعدين حول تطلعاتهم لتوفير خدمات اجتماعية باختلاف 
خصائصهم الاقتصادية 


ناشت | عد 





» اختبار تی +1065" 


المتقاعدون فى المملكة العربية السعودية Ea‏ 
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الخدمات الصحية : 
الخطوة الثانية: تطلعات المتقاعدين حول أهمية توفير مصلحة معاشات التقاعد 
خدمات صحية لصالح مختلف قثات المتقاعدين مثل إيجاد مستشفى أو عيادات 
خاصة لتوفير الرعاية والعلاج الطبى » وإيجاد عيادات نفسية متخصصة فى 
رعاية ومعالجة كبار السن من المتقاعدين . وأيضًا توفير برنامج تأمين صحى 
مناسب التكاليف يستفيد منه الراغب والقادر من المتقاعدين . وأخيرًا توفير 
صيدليات تبيع الأدوية واللوازم الطبية بأسعار مخفضة للمتقاعدين. 

وبشأن هذه المتغيرات ذات العلاقة بالخدمات الصحية تم إجراء تحليل التباين 
)4N0۷4(‏ لاختبار جوهرية الفروقات فى اتجاهات المبحوثين حول الخدمات 
الصحية باختلاف الخصائض الديموغرافية و المهنية والاقتصادية للمتقاعدين. 
وهذا ما سنوضحه تباعًا فى الصفحات التالية . 

أولا- المتغيرات الديموغرافية : 

تممه أن تقول + إن ادمات الضعية ل تقل شأنا عن الكسمات الاجتماعية 
بالنسبة للمتقاعدين . إن لم تكن أهم من سابقتها وذلك باختلاف الخصائص 
الديموغرافية للمتقاعدين ؛ إذ أشار جميع المبحوثين إلى أهمية توفير هذه 
الخدمة من قبل مصلحة معاشات التقاعد . وهذه الخدمات تتمثل فى إيجاد 
مستشفى أو عيادات خاصة توفر الرعاية والعلاج الطبى للمتقاعدين : وكذلك 
إيجاد عيادات نفسية متخصصة فى رعاية ومعالجة كبار السن من المتقاعدين 
إضافة إلى توفير برنامج تآمين صحى مناسب التكاليف وتوفير صيدليات توفر 
للمتقاعدين الدواء واللوازم الطبية بأسعار مخفضة. هذه الخدمات الصحية 
كانت من الخدمات التى يتوقع أو يتطلع المتقاعدون لتوفيرها من قبل الجهة 
المعنية برعايتهم . وهى مصلحة معاشات التقاعد حيث كانت قيم المتوسطات 
الحسابية كما يتضح من الجدول )٤-٤(‏ تزيد على .7١(‏ 5) من (0) نقاط ؛ مما 
يؤكد أهمية توفير هذه الخدمات بالنسبة للمتقاعدين . 
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جدول رقم ( ٤-٤‏ ) 
تحليل التباين (471078) لااختبار جوهرية الفروقات فى انجاهات 
المتقاعدين حول تطلعاتهم لتوفير خدمات صحية باختلاف خصاتصهم 
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هذا وبالرغم من الاختلاف المتوقع بين الجنسين حول آهمية توفير الخدمات 
الصحية من قبل مصلحة معاشات التقاعد . إلا أنهما قد اتفقا على أهميتها . 
حيث بلغ المتوسط الحسابى للمتقاعدين الذكور (7, 5): و )٤.1۹(‏ للمتقاعدات 
الإناث . إلا أن المتقاعدات أكدن بدرجة أقوى على أهمية توفيرها من قبل مصلحة 
معاشات التقاعد مقارنة بالذكور . وكانت قيم الإحصاء تی (]1165) قد بلغت )۲١۷۹(‏ 
بمستوى (دلالة )٠ ,٠٠۷‏ . مما يؤكد جوهرية تلك الفروقات بين الذكور والإناث . 

ويلاحظ هنا أن السن الحالية للمتقاعدين كانت مصدرًا لاختلاف تطلعاتهم 
نحو توفير خدمات صحية من فيل مصلحة معاشات التقاعد . حيث تتزايد 
أهمية الخدمات لدى كبار السن من المتقاعدين الذين تزيد أعمارهم على (11) 
عامًا؛ فقد بلغ المتوسط الحسابى للفثة العمرية (17) إلى )١(‏ عامًا )٤:.٥١(‏ 
و(۹٤,٤)‏ للفئّة العمرية )7١(‏ فأكثر. أما المتقاعدون الذين تقل أعمارهم عن 
)٤١(‏ عامًا » فكان متوسط أهمية توفير الخدمات الصحية (57, 5).: إلا أن ذلك 
يزداد أيضًا لدى الفثة العمرية من (١؛)‏ إلى )٥١(‏ عامًا ؛ إذ يبلغ المتوسط 
الحسابى )٤.1١(‏ و )٤,٤١(‏ للفئة العمرية ما بين )0١(‏ إلى )1١(‏ عامًا. وأخيرًا 
الفئّة العمرية ما بين )1١(‏ إلى (10) قد بلغ المتوسط الحسابى لها (۳۳.) . 
وبهذا نلاحظ عدم وجود اتجاه محدد لتطلعات المبحوثين من المتقاعدين ؛ نتيجة 
للفوارق العمرية فيما يخص أهمية توفير الخدمات الصحية من قبل مصلحة 
معاشات التقاعد إلا أنهم يتفقون جميعًا على أهمية الخدمات الصحية › 
إحصائيًا كان هناك فروقات جوهرية فى تطلعاتهم حول أهمية توفير الخدمات 
الصحية . ومرد ذلك الاختلاف كما تشير نتائج المقارنات الزوجية يعود إلى 
اختلاف الفثة الأقل من (٠١؛)‏ سنة و الفئّة )1١(‏ إلى أقل من (10) عن بقية 
الفتات العمرية الأخرى عند مستوى دلالة إحصائية .)٠ .٠٠٠۷(‏ 

أما النتائج الخاصة بالمؤهل العلمى فتشير إلى أن ذوى المؤهلات العلمية 
العالية (دراسات عليا) كانوا من أكثر فتّات المتقاعدين الذين أكدوا على أهمية 
توفير خدمات صحية للمتقاعدين من قبل مصلحة معاشات التقاعد ؛ إذ بلغ 
المتوسط الحسابى لهذه الفمّة (77, 4) ؛ ويلى هذه الفئة المتقاعدون الذين 


لدرا المتقاعدون فى المملكة العربية السعودية 


الفصل الرابع خليل الجاهات المبحوثين حول متغيرات الدراسة الرئيسية 
يحملون مؤهلاً أقل من ثانوية عامة . حيث بلغ المتوسط الحسابى (4,45) . أما 
من يحمل مؤهل البكالوريوس من المتقاعدين . فكان متوسط أهمية توفير 
الخدمات الصحية (50, 5) من (0) نقاط ؛ وأخيرًا حملة الثانوية العامة حيث قد 
بلغت فة بوكر الحدهات السهية باللسية ليه طا لا تيت على 417 
وهى أقل الفئّات تقديرًا لأهمية توفير الخدمات الصحية من قبل مصلحة معاشات 
التقاعد . ويلاحظ أن نتائج تحليل التباين (41710174) تشير إلى وجود فروقات 
ذات دلالة إحصائية عند مستوى دلالة )٠,٠۰٠٠١١(‏ » ومصدر ذلك الاختلاف يعود 
إلى اختلاف من يحمل مؤهل ثانوية عامة عن بقية المتقاعدين من حملة المؤهلات 
العلمية الأخرى : والياحثان لا يجدان تفسيرًا مقنعًا لأسباب الاختلاف هذه. 

متفيرعدد المعولين شرعًا أيضا من المتغيرات الديموغرافية التى كان لها الأثر 
الملحوظ فى اختلاف اتجاهات المبحوثين حول أهمية توفير خدمات صحية 
للمتقاعدين إلا أن أقل الفتات تقديرًا لأهمية توفير هذه الخدمة أولئك الذين 
يعولون ما يزيد على )١10[(‏ فردًا ‏ إذ بلغ المتوسط الحسابى لهذه الفئة (50,؟). 
فى حين تزيد بقية الفئات على .)٤.۲۸(‏ نتائج التحليل الإحصائى تشير كذلك 
إلى وجود فروقات جوهرية فى اتجاهات المتقاعدين حول أهمية توفير خدمات 
صحية من قبل مصلحة معاشات التقاعد . والسبب فى ذلك يعود إلى الاختلاف 
الناتج عن تدنى تقدير المتقاعدين الذين يعولون أكثر من )١0(‏ فردًا لأهمية توفير 
الخدمات الصحية مقارنة بتقدير غيرهم من الفئات الأخرى من هذه الشريحة › 
وهو فى الواقع اختلاف يصعب تعليله وتفسيره. 

المتقاعدون بحكم القانون (أى بلوغ سن 5١‏ عامًا) يرون أهمية توفير 
الخدمات الصحية كما تشير بيانات الجدول رقم (5-4) » حيث بلغ المتوسط 
الحسابى ),٤۷(‏ مقابل (18. 5) . وهو المتوسط الحسابى لما يراه المتقاعدون 
برغبة شخصية . أما نتائج تحليل التباين (]1165) فتشير إلى وجود فروقات 
جوهرية بين الفئتين حيث بلغت قيمتها )5,١١(‏ بمستوى دلالة )٠.٠٠١١(‏ مما 
يؤكد وجود فروقات ذات دلالة إحصائية فى اتجاهات المتقاعدين حول أهمية 
توفير الخدمات الصحية باختلاف خصائصهم الديموغرافية. 


المتقاعدون فى المملكة العربية السعودية liu‏ 


ليل الجاهات المبحوثين حول متغيرات الدراسة الرئيسية الفصل الرابع 
جدول رقم (1-5) 

نحليل التباين (871018) لااختبيار جوهرية الفروقات فى اتجاهات 

المتقاعدين حول تطلعاتهم لتوفير خدمات صحية باختلاف 
خصاتصهم المهنية 
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الفصل الرابع خليل الجاهات المبحوثين حول متغيرات الدراسة الرئيسية 
ثانيا - المتغيرات المهنية : 

يوضح الجدول )٤-٥(‏ أن الوظائف الاستشارية هى أقل الوظائف تقديرًا 
لأهمية توفير الخدمات الصحية التى يتطلع المتقاعدون أن توفر لهم من قبل 
مصلحة معاشات التقاعد . حيث بلغ المتوسط الحسابى ,1١(‏ ؟) مقارنة 
ب(١4.,0؛)‏ للوظائف التنفيذية. و )٤,١١(‏ لمن عمل بوظائف إشرافية . وأخيرًا 
الوظائف "أخرىئى” بمتوسط (07, 4) ومن هنا نلاحظ أن مصدر ذلك الاختلاف 
بين شرائح المستويات الوظيفية يعود إلى اختلاف المتقاعدين الذين عملوا 
بوظائف استشارية مقارنة بزملاتهم فى الوظائف المختلفة. أما إحصاتيًا فتؤكد 
نتائج المقارنات الزوجية (ع1101) جوهرية ذلك الفرق عند مستوى دلالة 
(:0). 

وفيما يخص المتقاعدين المدنيين بمراتبهم المختلفة والعسكريين برتبهم 
العسكرية المختلفة لم تظهر نتائج تحليل التباين فروقات ذات دلالة فى توجهات 
المدنيين و العسكريين باختلاف رتبهم أو مراتبهم وذلك حول أهمية توفير 
القدمات الصحية من فيل مسلعة سساغات التقاعد مع ملاحظة أن كلا متها 
أى المدنيين و العسكريين أكدوا على أهمية توفير الخدمات الصحية باختلاف 
مراتيهم ورتبهم؛ إذ تراوحت المتوسطات الحسابية ما بين ):.٤١(‏ إلى (0) من 
)٥(‏ نقاط ؛ مما يشير إلى أهمية هذه الخدمات للجانبين المدنى والعسكرى من 
المتعاعدين. 

وأخيرًا قطاع العمل بشقيه المدنى و العسكرى لم يظهر أيضًا أية فروقات فى 
توجهات المتقاعدين حيث بلغت قيمة الإحصاء تى ]1165 )٠ ,۸٤(‏ بمستوى دلالة 
)٠ ,٤١(‏ مما يؤكد تجانس القطاعين حول أهمية الخدمات الصحية. 


r۳۱ 
المتقاعدون فى المملكة العربية السعودية‎ 


خليل الجاهات المبحوثين حول متفيرات الدراسة الرئيسية الفصل الرابع 


جدول رقم (1-5) 
تحليل التباين (871017/8) لاختبار جوهرية الفروقات فى اتجاهات 
المتقاعدين حول تطلعاتهم لتوفير خدمات صحية باختلاف خصائصهم 
الاقتصادية 
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الفصل الرابع خليل الجاهات المبحوثين حول منغبرات الدراسة الرئيسية 
ثالثا - المتغيرات الاقتصادية : 

إذا ما نظرنا إلى الجدول (4-1) نتبين أن سنوات الخدمة من المتفيرات 
الاقتصادية التى كان لها أثر فى إيجاد فروقات زات دلالة إحصائية على توجهات 
المتقاعدين حول أهمية توفير خدمات صحية من قبل مصلحة معاشات التقاعد : 
حيث نلاحظ من الجدول نفسه (1-1) أن أهمية تقديم الخدمات الصحية يزداد 
لدى المتقاعدين الذين لديهم سنوات خدمة أطول . حيث يبلغ المتوسط الحسابى 
لدى المتقاعدين الذين سنوات خدماتهم تتراوح ما بين (0؟) إلى (١؛)‏ سنة 
(71,؛) و(4,51) للمتقاعدين الذين تزيد سنوات خدماتهم على )٤١(‏ سنة. آما 
المتقاعدون الذين تقل خدماتهم عن )٠١(‏ سنوات فقد كانت قيمة المتوسط 
الحسابى ,5١(‏ 5): والمتقاعدون الذين سنوات خدماتهم ما بين )٠١(‏ إلى أقل من 
)٠١(‏ سنة بلغ المتوسط الحسابى لهم (54,؛). إحصائيًا كانت هناك فروقات 
ذات دلالة إحصائية . حيث بلغت قيمة الإحصاء ۴ (8.07) بمستوى دلالة 
)٠,٠٠٠١(‏ مما يؤكد وجود فروقات جوهرية فى اتجاهات المبحوثين حول أهمية 
توفير الخدمات الصحية. أما نتائج المقارنات الزوجية (لإءغأنا1) فتشير إلى 
انقسام المتقاعدين إلى مجموعتين من حيث سنوات الخدمة: المجموعة الأولى › 
تضم المتقاعدين الذين سنوات خدماتهم تقل عن )7١(‏ سنة » و المجموعة الثانية 
تتكون من الملتقاعدين الذين لديهم سنوات خدمة تزيد على )٠١(‏ سنة مع 
ملاحظة أن الأخيرة هى الأكثر ميولا لوجود الخدمات الصحية . 

يلاحظ كذلك أن فتات المعاش التقاعدى أبرزت بعض الفروقات فى 
الانجاهات حول تطلعات المتقاعدين نحو توفير الخدمات الصحية من قبل 
مصلحة معاشات التقاعد باختلاف فئات المعاشات الشهرية . حيث نجد أن 
الذين ينتمون لفتات معاشات التقاعد العالية كانت تطلعاتهم فوية من حيث 
أهمية توفير مصلحة معاشات التقاعد للخدمات الصحية و تقل هذه التطلعات 
لدى المتقاعدين الذين ينتمون لفئات المعاشات الأقل حيث تقل قيم المتوسطات 
الحسابية عن ,4١(‏ 4) لفثات المعاش التقاعدى التى تقل عن ٠ )2٠٠١(‏ وتزيد 


FF 
المتقاعدون فى المملكة العربية السعودية‎ 


خليل الجاهات المبحوثين حول منغيرات الدراسة الرئيسية الفصل الرابع 
الملتوسطات لتصل إلى (١7,؛)‏ تقريبًا لفئات المعاش التقاعدى التى تزيد على 
)6٠١(‏ ريال: فالمتقاعدون الذين تتراوح معاشاتهم ما بين )6٠٠١(‏ إلى آقل من 
)٠٠٠٠١(‏ ريال أشاروا إلى أهمية توفير هذه الخدمات: وبلغ المتوسط الحسابى 
لهؤلاء )5,1١(‏ ويقل بعض الشىء ليصل إلى (94,:) للمتقاعدين الذين يزيد 
معاشهم التقاعدى على )٠٠٠١٠١(‏ ريال شهريًا . وفى المقابل نلاحظ أن 
المتوسطات الحسابية قد نقصت بعض الشىء بالنسية للمتمقاعدين الذين يقل 
معاشهم الشهرى عن )٠٠٠١(‏ ليصل إلى (57؟, 1) و(0١4.4؛)‏ للمتقاعدين الذين 
تتراوح معاشاتهم ما بين )۲٠٠١(‏ إلى أقل من )5٠٠١(‏ ريال. أما المتقاعدون الذين 
تتراوح معاشاتهم الشهرية ما بين )5٠٠١(‏ إلى آقل من )15٠٠١(‏ ريال ٠:‏ فقد بلغت 
قيمة المتوسط الحسابى لهم (55,:) ونلاحظ أن تحليل التباين (41101/4) 
يشير إلى وجود فروقات ذات دلالة إحصاتية فى اتجاهات المتقاعدين حول توفير 
الخدمات الصحية تعود إلى اختلاف فئات معاشاتهم التقاعدية . وفى الواقع أن 
ذلك الاختلاف يعود إلى اختلاف فئات المعاش التقاعدى التى تزيد على )6٠٠١(‏ 
ريال عن بقية فتات المعاش التقاعدى » وهذا ما تظهره نتاتج اختبار المقارنات 
الزوجية ( uk ey‏ آ) . 

آما المتقاعدون الذين لا يوجد لديهم دخل إضافى . فقد تبين أنهم الأكثر 
اهتمامًا ومطالبة بتوفير الخدمات الصحية مقارنة بزملاتهم المتقاعدين الذين 
يوجد لديهم دخل إضافى . وبلغت قيم المتوسطات الحسابية على التوالى )٤,٠١(‏ 
و(00.:) . ونتاتج الإأحصاء تى ]1165 تشير إلى وجود فروقات جوهرية بين 
المجموعتين من المتقاعدين . الذين لديهم دخل إضافى ومن ليس لديه ذلك 
الدخل عند مستوى دلالة .)٠,٠٠٠١١(‏ 

ومما يستدعى الانتباه أن المتقاعدين الذين أشاروا إلى أن الأعباء المالية قد 
نقصت بعد التقاعد مقارنة بوضعهم قبل التقاعد اختلفوا جوهريًا عن كل من 
زادت أعباؤه المالية أو من لم تتغير أعباؤه المالية بعد التقاعد . وذلك حول أهمية 
توفير الخدمات الصحية من قبل مصلحة معاشات التقاعد . حيث بلغ المتوسط 


f۳ 
المتقاعدون فى المملكة العربية السعودية‎ ٤ 


الفصل الرابع خليل الجاهات المبحوثين حول متغيرات الدراسة الرئيسية 
الحسابى لهذه المجموعة (19.؟) مقابل )٤,٥١(‏ لمن زادت أعباؤه المالية و(۳۲,٤)‏ 
لمن نقصت أعباؤه المالية بعد التقاعد . أما نتائج تحليل التباين )A١N0۷4(‏ 
واختبارالمقارنات الزوجية ‏ فيؤكدان وجود الفرق الجوهرى بين من نقصت آعباؤه 
المالية و المجموعات الأخرى من المتقاعدين عند مستوى دلالة .)٠.٠٠٥(‏ 

ويلاحظ المتتبع أن عائدية المسكن لم تكن دالة إحصائيًا من حيث أثرها فى 
إيجاد فروقات ذات دلالة إحصائية فى توجهات المتقاعدين حول تطلعاتهم لتوفير 
الخدمات الصحية للمتقاعدين من قبل مصلحة معاشات التقاعد . 


الخدمات الترفيهية: 

الخطوة الثالثة : تطلعات المتقاعدين حول أهمية توفير مصلحة معاشات 
التقاعد خدمات ترفيهية لصالح شرائح المبحوثين ونظرتهم تجاه بعض الخدمات 
الترفيهية المتوقعة من مصلحة معاشات التقاعد . وبهذا الخصوص تضمنت أداة 
جسم اللوطات. ميازقين هما :جاه ثوك كرفو ية قاف رن اة فى امان 
وجود المتقاعدين بكثرة؛ وإيجاد برامج رحلات داخلية وخارجية سياحية وترفيهية 
لشفو القرظ: . 

ولأختبار أقر الخسااصن:الديموغراطية والوتية والاقتسازية الإنجاذ روات 
فة فی .تو جات اون حول هك اترات اتسامة بالكروات ات ية 
تم إجراء تحليل التباين (411014) كما هو موضح فى الجداول التالية: 
أولا- المتغيرات الديموغرافية : 

بالنظر إلى جدول رقم (4-1) نلاحظ وجود فروقات ذات دلالة إحصائية فى 
تطلعات المتقاعدين حول أهمية توفير مصلحة معاشات التقاعد للخدمات 
الترفيهية باختلاف الجنس والفثات العمرية للمتقاعدين : و كذلك باختلاف 
سبب الإحالة للتشاغد مع ملاحظة آن المتقاغدين باخقلاف جنسهم وهثات 
أعمارهم وسيب إحالتهم إلى التقاعد يجمعون على أهمية توفير الخدمات 


المتقاعدون فى المملكة العربية السعودية lire‏ 


خليل الجاهات المبحوثين حول متغيرات الدراسة الرئيسية القصل الرابع 
الترفيهية من قبل مصلحة معاشات التقاعد ؛ حيث كانت قيم المتوسطات 
الحسابية كلها تزيد على (4) من (0) نقاط. 

غير أن المؤهل العلمى كان له أثر واضح فى إيجاد فروقات ذات دلالة 
إحصائية فى تطلعات المتقاعدين نحو توفير الخدمات الترقيهية؛ وتزيد أهمية 
هدم الات الوق قك التقاعدين فقي مجان موسلا عاج اا 
البكالوريوس أو الدراسات العليا ؛ إذ بلغت قيم المتوسطات الحسابية لدى هاتين 
الفنتين (77. 5) و )1,1١(‏ على التوالى . وتنخفض فيم المتوسطات لكل من حملة 
الثانوية العامة (۳,۹۲) و الأقل من الثانوية العامة بمتوسط ,١7(‏ 5): وبذلك 
يصبح واضحًا وجود الفروق الجوهرية فى أهمية هذه الخدمات من وجهة نظر 
المتقاعدين باختلاف المؤفلات العلمية التى يحملوتها: أما قيمة الإحصاء (۴) 
فقد بلغت )1.۹٥(‏ بمستوى دلالة )٠ .0٠01(‏ ؛ مما يوضح جوهرية الفروقات . 
كذلك نتائج اختبار المقارنات الزوجية تشير إلى اختلاف كل من المتقاعدين الذين 
يحملون مؤهلاً يعادل الثانوية العامة فأقل عن المتقاعدين الذين يحملون مؤهل 
البكالوريوس فأعلى عند مستوى دلالة )٠.00(‏ : وبذلك يتضح مصدر تلك 
الاختلافات فى اتجاهات المبحوثين حول أهمية توفير خدمات صحية باختلاف 
مؤهلاتهم العلمية. 

وأخيرًا نتبين من الجدول )٤-۷(‏ أن عدد المعولين شرعا أيضًا أوجد بعض 
الفروقات الجوهرية فى تطلعات المبحوثين حول أهمية توفير الخدمات الترفيهية 
للمتقاعدين . حيث كانت الفئة التى عدد معوليها أقل من (0) أفراد هى أكثر 
الفئات تطلعًا لتوفير الخدمات الترفيهية . يلى ذلك الفتة ذات العدد من )٠١(‏ 
إلى (10) معولاً . وأخيرًا الفئة التى تعول من (0) إلى أقل من )٠١(‏ أفراد ٠‏ أما 
الفتّات الأخرى فتقل قيم متوسطاتها عن )٤(‏ من (0) نقاط . ويلاحظ إحصائيًا 
أن نتائج تحليل التباين تشير إلى وجود فروقات جوهرية لتطلعات المتقاعدين 
لأهمية توفير الخدمات الترفيهية ؛ إذ بلغت قيمة الإحصاء ۴ (10؟) بمستوى 
دلالة )٠ ,٠٠۲(‏ مما يؤكد وجود تلك الفروقات جوهربًا . 
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خليل الجاهات المبحوثين حول متغيرات الدراسة الرئيسية الفصل الرابع 
ثانيا- المتغيرات المهنية : 

إذا ما نظرنا إلى الجدول (8/-5) نتبين من الجزء الخاص بالمستوى الوظيفى 
أن هنالك فروقات ذات دلالة إحصاثية فى تطلعات المتقاعدين حول أهمية توفير 
الخدمات الترفيهية من قبل مصلحة معاشات التقاعد باختلاف مستوياتهم 
الوظيفية ؛ إذ نجد أن المتقاعدين الذين عملوا فى وظائف استشارية و إشرافية 
كانوا أقل المتقاعدين تطلعًا لأهمية توفير الخدمات الترفيهية من قبل مصلحة 
معاشات التقاعد . حيث بلغت قيم المتوسطات الحسابية لهاتين الشريحتين 
(*60.؟) و(5.54) على التوالى : أما المتقاعدون على الوظائف "أخرى * وهم فى 
الغالب من العسكريين فكانوا هم الأكثر تطلعًا لأهمية توفير هذه الخدمات ؛ إذ 
بلغ المتوسط الحسابى لهذه الفئة (17, ؛) و )٤,٠1(‏ للمتقاعدين على فئة 
الوظائف التنفيذية . 

ويلاحظ القارئ أن آخر مرتبة وظيفية للمتقاعدين المدئيين لم تظهر أية 
فروقات جوهرية فى توجهات المتقاعدين حول أهمية توفير خدمات ترفيهية. أما 
المتقاعدون العسكريون فقد أظهرت رتبهم العسكرية بعض الفروقات فى 
توجهاتهم حول أهمية توافر الخدمات الترفيهية : ذلك أن المتقاعدين من 
العسكريين على الرتب من جندى إلى رئيس رقباء قد تبين أنهم الأكثر تقديرًا 
لأهمية توفير الخدمات الترفيهية. حيث كانت قيم المتوسطات الحسابية لفئة 
الرتب من جندى إلى عريف )٤,0٥(‏ فى حين الرتب العسكرية من وكيل رقيب 
إلى رئيس رقباء هى ):,5١(‏ . يعد ذلك يلاحظ انخفاض أهمية الخدمات 
الترفيهية بالنسبة لفتة الضباط على الرتب من ملازم إلى نقيب (77, : ) ؛ ثم 
من رتبة رائد إلى عقيد (١٠.؛)‏ ؛ وأخيرًا من هم على رتبة عميد أو لواء فإن 
متوسط أهمية توفير الخدمات الترفيهية فى المتوسط لا تزيد على )4,١5(‏ ؛ 
لهذا كان واضحًا وجود فروقات جوهرية فى تطلعات المتقاعدين العسكريين حول 
أهمية توفير الخدمات الترفيهية باختلاف الرتب العسكرية التى يحملونها. 
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خليل الجاهات المبحوثين حول متغيرات الدراسة الرئيسية الفصل الرابع 

وفى المقارنة بين المتقاعدين من القطاع المدنى و القطاع العسكرى تبين أن 
القطاع المدنى كان أكثر تقديرًا لأهمية توفير الخدمات الترفيهية من قبل مصلحة 
معاشات التقاعد ؛ إذ بلغت قيمة المتوسط الحسابى ,١4(‏ 5) مقابل )٤.٠۲(‏ 
للمتقاعدين من القطاع العسكرى . أما قيمة الإحصاء تى ]1165 فقد بلغت 
(777) بمستوى دلالة (01, )٠‏ ؛ مما يشير إلى وجود فروقات ذات دلالة فى 
أهمية توفير الخدمات الترفيهية تعزى إلى قطاع العمل المدنى و العسكرى. 
ثالثًا- المتغيرات الاقتصادية : 

بالنظر إلى الجدول رقم )٤-۹(‏ نجد أن نتائج تحليل التباين (42101/4) قد 
أظهرت وجود فروقات ذات دلالة إحصائية فى اتجاهات المبحوثين حول تطلعاتهم 
لتوفير خدمات ترفيهية من قبل مصلحة معاشات التقاعد. حيث نلاحظ أن 
مستوى أهمية توفير الخدمات الترفيهية يزداد لدى المتقاعدين الذين لديهم 
سنوات خدمة أطول من غيرهم . وخاصة من تزيد خدماتهم على )۲١(‏ سنة ؛ 
فالمتقاعدون الذين تتراوح سنوات خدماتهم ما بين )۲١(‏ إلى أقل من )٠١(‏ سنة 
بلغ المتوسط الحسابى لتطلعاتهم (05. ؛) ٠‏ وبلغ المتوسط الحسابى )٤,۳١(‏ للفئة 
من )۳١(‏ إلى أقل من )١(‏ سنة خدمة. وأخيرًا المتقاعدون الذين تزيد سنوات 
خدماتهم على )٤١(‏ سنة كان المتوسط الحسابى لهم (77, 4) » وفى المقابل نجد 
أن المتقاعدين الذين كانت سنوات خدماتهم ما بين )٠١(‏ إلى أقل من )٠١(‏ قد 
بلغ المتوسط الحسابى لهم (57,"). أما الفتة الأولى وهى التى تمثل المتقاعدين 
الذين كانت خدماتهم أقل من )٠١(‏ سنوات فقد كان المتوسط الحسابى لها 
(87,"). وفى النهاية فإن تحليل التباين وكذلك اختبار المقارنات الزوجية أظهر 
الاختلاف بين المجموعات؛ واعتبرت فروقات جوهرية عند مستوى دلالة 
:)2*,٠0(‏ وعلى المنوال نفسه نجد أن المعاش التقاعدى يظهر نتيجة مشابهة 
للسابقة حيث تزداد أهمية توفير الخدمات الترفيهية لدى المتقاعدين الذين 
كانت معاشاتهم التقاعدية عالية. وتقل بشكل محدود لدى المتقاعدين الذين كان 
مستوى معاشهم التقاعدى يقل عن )5٠٠١(‏ ريال شهريًا ؛ فالمتقاعدون الذين 


لعزا المتفاعدون فى المملكة العربية السعودية 


القصل الرابع خليل الجاهات المبحوثين حول منغيرات الدراسة الرئيسية 


تزيد معاشاتهم الشهرية على )٠٠٠٠١(‏ ريال بلغ المتوسط الحسابى لهم (55, 5): 
فى حين كان (71, ؛) للفئّة الأدنى وهم من تنحصر معاشاتهم بين )6٠٠١(‏ إلى 
أقل من )٠٠٠٠١(‏ ريال . فى المقابل نجد أن الفئة الأقل فى معاشاتهم من )٠٠٠١(‏ 
ريال شهريًا كان المتوسط الحسابى لها (50, ؟).: و (0٠١,؛)‏ للفمّة ذات المعاشات 
من )۲٠٠١(‏ إلى )5٠٠١(‏ ريال . وبذلك نلاحظ أن الفروقات تركزت ما بين الفكتات 
العليا ( أكثر من ۸٠٠٠‏ ريال) للمعاش التقاعدى من جهة: و الفثات الدنيا (الأقل 
من ٠٠٠١‏ ريال ) من جهة أخرى . وهذا ما تشير إليه نتائج اختبار المقارنات الزوجية 
(لإع1نا1) عند مستوى دلالة )٠* ,٠0(‏ مما يؤكد وجود تلك الفروقات جوهريًا. 

إذا نظرنا إلى المتقاعدين الذين لا يوجد لديهم مصادر دخل أخرى يتضح أن 
لديهم ميولاً أكبر لتوفير خدمات ترفيهية مقارنة بالمتقاعدين الذين يوجد لديهم 
مصادر دخل إضافية . حيث بلغ المتوسط الحسابى لهذه الفنّة (74, "): فى حين 
بلغ المتوسط الحسابى ),١١(‏ لمن لا توجد لديهم مصادر دخل إضافية ‏ وهذا 
ما تظهر نتائج اختبار تی ]1165 عند مستوى دلالة .)١ ,٠٠١1(‏ 

أما زيادة الآعباء المالية بعد التقاعد كما تبين من الجدول )٤-۹(‏ فكانت 
مصدرًا لاختلاف توجهات المتقاعدين حول أهمية توفير خدمات ترفيهية 
للمتقاعدين » حيث نلاحظ أن المتقاعدين الذين نقصت أعباؤهم المالية كانوا أقل 
تقديرًا لأهمية توفير خدمات ترفيهية ؛ إذ بلغ المتوسط الحسابى لهذه الفئّة 
(771,؟): فى حين كان (؟7١,‏ ؛) للمتقاعدين الذين أشاروا بأن أعباءهم المالية قد 
زادت. وأخيرًا المتقاعدون الذين أشاروا إلى أن الأعباء المالية بالنسبة لهم لم تتغير: 
فقد بلغ المتوسط الحسابى لهذه الفئة (05, ؛) ؛ لذا كان هناك فروقات جوهرية 
بين كل من زادت أعباؤهم المالية ومن لم تتفير من جهة » و بين من أشاروا إلى أن 
أعباءهم المالية قد نقصت من جهة أخرىء وهذا ما تظهره نتائج تحليل التباين 
)4N0۷4(‏ واختبار المقارنات الزوجية عند مستوى دلالة (00. )٠‏ مما يؤكد 
وجود فروقات ذات دلالة إحصائية فى اتجاهات المتقاعدين حول توفير خدمات 
ترفيهية تعزى إلى اختلاف مرئياتهم حول الأعباء المالية بعد التقاعد. 


المتقاعدون فى المملكه العربية السعودية كنا 


خليل اخاهات المبحوثين حول متغيرات الدراسة الرئيسية الفصل الرابع 
جدول رقم ( ٤-۹‏ ) 
تحليل التباين )۸١N0۷۸4(‏ لااختبار جوهرية الفروقات فى انتجاهات 
المتقاعدين حول تطلعاتهم لتوفير خدمات ترفيهية باختلاف 
خصاتصهم الاقتصادية 


أقل من ٠١‏ سنوات 


0 
ا 
EZEL‏ الع 





ء احتبارتى ]1069 


e‏ المتقاعدون فى المملكة العربية السعودية 





























الفصل الرابع غليل الجاهات المبحوثين حول متغيرات الدراسة الرئيسية 

وفيما يخص عائدية المسكن لم يظهر التحليل الإحصاتى تی (1165]0) أى 
فروقات جوهرية فى اتجاهات المبحوثين حول توفير خدمات ترفيهية ؛ إذ بلغ 
المتوسط الحسابى للمتقاعدين المالكين لمساكنهم  )٤.٠۸(‏ فى حين بلغ المتوسط 
الحسابى للمس تأجرين )٤,1١(‏ » وبهذا لم تكن هناك فروقات ذات دلالة 
احسناكنة: 

التساؤل البحثى الثانى: هل تختلف تطلعات المتقاعدين نحو المشاركة فى 
السياسة الإدارية والاستثمارية لمصلحة معاشات التقاعد باختلاف خصائصهم 


الديمغرافية والمهنية والاقتصادية؟ 
للاجابة عن هذا السؤال كان هناك عدد من العبارات التى تضمنتها استبانة 


الدراسة التى تقيس رغبة المتقاعدين فى المشاركة فى رسم السياسة الإدارية 
والاستثمارية لمصلحة معاشات التقاعد وإعطاتهم دورًا فى توجيه سياسة مصلحة 
معاشات التقاعد الإدارية والاستثمارية . إضافة إلى مشاركتهم فى عضوية 
مجلس إدارتها . وبهذا الشأن تم إجراء تحليل التباين (87107/4) لاختبار 
جوهرية الفروقات فى اتجاهاتهم حول الرغبة فى المشاركة باختلاف خصائصهم 
الديموغرافية و المهنية . وأخيرًا خصائصهم الاقتصادية وذلك لمعرفة أثر هذه 
المتغيرات فى توجهاتهم . 
أولاً- المتغيرات الديموغرافية : 

تضمنت الاستبانة عددًا من المتغيرات الشخصية (الجنس ؛ العمر . المؤهل 
العلمى . عدد المعولين شرعا » سيب الإحالة للتقاعد) . حيث تم تصنيف متوسط 
درجة تطلعاتهم فى توجيه سياسة مصلحة معاشات التقاعد الإدارية 
والاستثمارية . وفقا لهذه المتغيرات لمعرفة ما إذا كان هناك اختلاف فى تطلعاتهم 
باختلاف خصائصهم الشخصية كما هو موضح فى جدول رقم )15-٠١(‏ . 

إذ تشير نتائج الجدول رقم )٤-٠١(‏ إلى أن الجنس لم يكن له أثر فى تطلعات 
المبحوثين للمشاركة ٠‏ والسبب فى ذلك يعود إلى وجود تطلعات عالية من قبل 


المتقاعدون فى المملكة العربية السعودية zl‏ 


غلبل الجاهات المبحوثين حول متغبرات الدراسة الرئيسية الفصل الرابع 
الجنسين فى المشاركة فى توجيه سياسة مصلحة معاشات التقاعد. حيث بلغت 
لدى المتقاعدين من الذكور .٠(‏ 4) مقابل (51. ؟١)‏ للاناث . وبذلك لم يكن هناك 
فرق جوهرى بين الجنسين فى تطلعاتهم للمشاركة . وهذا ما توضحه وتؤكد عليه 
نتائج اختبار تی (]1165) إذ بلغت قيمة الإحصاء تى (19, )٠‏ بمستوى دلالة 
»)٠ ,٤۹(‏ مما يدل على توافر الرغبة لدى الجنسين بالمشاركة. 

سن التقاعد فى الوقت الحالى أيضًا لم يكن لها أثر فى إيجاد فروقات ذات 
دلآلة [أحضاقية فى تظتعات البحوكين إلى الشاركة'ق تؤحيه اة الصلحة 
باختلاف فئات أعمارهم . حيث بلغت قيمة الإحصاء ۴ )١,88(‏ بمستوى دلالة 
(0.09): إلا أننا نلاحظ أن قيم المتوسطات الحسابية لهذا المتغير كانت عالية . 
حيث تراوحت ما بين (۳,۸۷) و (1.,15) › مما يؤكد أهمية المشاركة فى توجيه 
سياسة المصلحة وعضوية مجلس إدارتها لدى جميع المتقاعدين باختلاف فئاتهم 
العفرية. 

أما النتائج الخاصة بالمؤهل العلمى للمتقاعدين فتشير إلى وجود فروقات 
ذات دلالة إحصاتية فى تطلعات المتقاعدين للمشاركة فى توجيه سياسة مصلحة 
معاشات التقاعد وعضوية مجلس إدارتها باختلاف مؤهلاتهم العلمية. حيث 
نلاحظ آن التطلعات للمشاركة لدى المتقاعدين حاملى المؤّهلات العلمية العليا 
(بكالوريوس ودراسات عليا) أعلى من تطلعات من يحمل مؤهلات علمية تعادل 
ثانوية عامة أو أقل منها . حيث نجد أن قيمة المتوسط الحسابى لحاملى مؤهلات 
علمية عالية دراسات عليا (5.75) و(90٠,.5)‏ لدى حملة البكالوريوس ؛ ثم تقل 
المتوسطات عن (:) لكل من حملة الشهادة الثانوية ", 7): و )۳,۸١(‏ لمن يحمل 
مؤهلاً أقل من ثانوية عامة . وهذا أيضًا ما توضحه نتائج الإحصاء ۴ » إذ بلغت 
فيمته )1.٤١(‏ بمستوى دلالة )٠ ,٠٠٠۲(‏ مما يشير إلى وجود فروقات ذات دلالة 
إحصائية عند مستوى )٠ ,١0(‏ تعزى إلى اختلافات المؤهلات العلمية. 

يلاحظ فى الجدول )5-٠١(‏ أن عدد المعولين شرعًا وهو أحد المتغيرات 
الديموغرافية له أثر فى إيجاد فروقات ذات دلالة إحصائية فى توجهات 


لعزا المتقاعدون فى المملكة العربية السعودية 


الفصل الرابع خلبل اججاهات المبحوثين حول متغيرات الدراسة الرئيسية 
المبحوثين حول المشاركة فى توجيه سياسة مصلحة معاشات التقاعد وعضوية 
مجلس إدارتها باختلاف فئات عدد المعولين شرعا . حيث بلغت قيمة الإحصاء ۴ 
)۳.٠۸(‏ بمستوى دلالة :.)٠ ,٠0٠05(‏ ومرد تلك الفروقات يعود إلى أن المتقاعدين 
الذين يعولون ما يزيد على )٠١(‏ فردًا لم تكن لديهم تطلعات عالية فى المشاركة 
مقارنة بزملاتهم من المتقاعدين فى الفتات الأخرى التى يقل فيها عدد المعولين 
شرعا عن )۲١(‏ فردًا . وهذا ما تظهره نتائج اختبار المقارنات الزوجية (لإعع!نا1) 
عند مستوى دلالة )٠ .٠00(‏ : حيث أشارت إلى عدم وجود فروقات جوهرية بين 
الفئات الأخرى . 

وحول هذه النقطة حاول الباحثان أيضًا معرفة ما إذا كان لسبب الإحالة 
للتقاعد أثر فى إيجاد فروقات ذات دلالة فى تطلعات المبحوثين حول المشاركة. 
فأشارت النتائج إلى أن جميع المتقاعدين على اختلاف سبب تقاعدهم سواء كان 
التقاعد بحكم القانون عند بلوغ سن )1١(‏ سنة أو رغبة شخصية فى التقاعد 
المبكر - لديهم رغبة فى المشاركة فى توجيه سياسة مصلحة معاشات التقاعد 
وعضوية مجلس إدارتها : بالرغم من أن هذه الرغبة تزيد بعض الشىء لدى 
المتقاعدين بحكم النظام . وهذا ما توضحه المتوسطات الحسابية ببلوغها 
)١,۲۹(‏ للفثة الأولى: فى حين بلغت (45. ؟) لدى المتقاعدين مبكرًا إلا أن هذا 
الفرق بين المتوسطين لم يكن ذا دلالة إحصائية. 
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خليل الجاهات المبحوثين حول متغيرات الدراسة الرئيسية الفصل الرابع 
جدول رقم ( 1-٠١‏ ) 

تحليل التباين (8 801017 ) لااختبار جوهرية الفروقات فى انتجاهات 

الملتقاعدين حول تطلعهم إلى المشاركة فى توجيه سياسة مصلحة 

معاشات التقاعد وعضوية مجلس إدارتها باختلاف خصائصهم الديموغرافية 
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الفصل الرابع خليل اجاهات المبحوثين حول متغيرات الدراسة الرئيسية 
ثانيا - المتغيرات المهنية : 

تضمنت الاستبانة الخاصة بالدراسة عددًا من المتفيرات ذات العلاقة بطبيعة 
عمل ما قبل التقاعد كمستوى الوظيفة التى يشغلها المتقاعد (إشرافية . 
تنفيذية: استشارية) . وكذلك آخر مرتبة وظيفة شغلها المتقاعد فى القطاع المدنى 
والرتبة العسكرية بالنسبة للمتقاعد العسكرى. 

ولاختبار أثر هذه المتغيرات المهنية على اتجاهات المبحوثين حول تطلعاتهم فى 
المشاركة فى توجيه سياسة مصلحة معاشات التقاعد وعضوية مجلس إدارتها تم 
إجراء تحليل التباين (41[001/8) وذلك لاختبار جوهرية الفروقات فى تطلعات 
المتقاعدين التى يمكن أن تعزى إلى اختلاف خصائص المبحوتين المهنية : وهذا 
ما يوضحة الجدول التالى . 

تشير نتائج الجدول )٤-١١(‏ إلى وجود فروقات ذات دلالة إحصائية فى 
تطلعات المبحوثين من المتقاعدين حول رغبتهم فى المشاركة فى توجيه سياسة 
مصلحة معاشات التقاعد وعضوية مجلس إدارتها باختلاف مستوى الوظيفة التى 
كانوا يشغلونها قبل التقاعد . حيث بلغت قيمة الإحصاء ۴ )١7,77(‏ بمستوى 
دلالة )٠ .٠٠٠١(‏ مما يدل على وجود أثر لمستوى الوظيفة . سواء كانت إشرافية 
أو تنفيذية أو استشارية فى اتجاهات المبحوثين حول تطلعاتهم فى المشاركة . 


المتقاعدون فى المملكة العربية السعودية Lw‏ 


خليل الجاهات المبحوثين حول منغيرات الدراسة الرئيسية الفصل الرابع 
جدول رقم )1-١١(‏ 
نتاتج نحليل التباين (4 471017 ) لاختبار جوهرية الفروقات فى تطلعات 
المتقاعدين حول المشاركة فى توجيه سياسة مصلحة معاشات التقاعد 
ومضوية مجان إدارةها باختلاف ددا لوي اهاي 
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الفصل الرابع خليل الجاهات المبحوثين حول متغيرات الدراسة الرئيسية 

وإذا:ماانظرنا إلى التوسط الحهمحاب لاتجناهات اتخون حول الشاركة: 
نلاحظ أن قيم المتوسطات الحسابية تزيد فى الغالب على )۳١۸(‏ من (0) لجميع 
الوظائف . باستثناء المتقاعدين الذين عملوا بوظائف استشارية: فقد تدنى 
متوسط رغبتهم فى المشاركة إلى )5.١190(‏ ؛ وبذلك نجد أن جميع المتقاعدين 
كانت لديهم الرغبة الأكيدة فى المشاركة فى توجيه سياسة مصلحة معاشات 
التقاعد وعضوية مجلس إدارتها . كما نلاحظ أيضًا أن العاملين بوظائف 
"أخرى ؛. وهم فى الغالب من العسكريين كانت فيمة المتوسط الحسابى لهذه الفئّة 
من المتقاعدين قد ارتفعت إلى (15, 4) ؛ وهى بذلك تختلف اختلافًا جوهريًا 
مقارنة بمن عمل فى الوظائف الاستشارية . كما أننا نجد أن هذه الفئة (أى من 
عمل فى وظيفة استشارية) من المتقاعدين يختلفون أيضًا عن زملائهم ممن عمل 
بوظائف إشرافية أو تنفيذية . وهذا ما تشير إليه نتائج اختبار المقارنات الزوجية 
(117161) لاختبار جوهرية الفروقات بين كل مجموعتين . 

الجدول )٤-١١(‏ يبين أن العاملين فى القطاع المدنى باختلاف مراتبهم 
الوظيفية لديهم رغبة عالية فى المشاركة فى توجيه سياسة المصلحة وعضوية 
مجلس إدارتهاء ولم يكن هناك فروقات ذات دلالة إحصائية فى درجة رغبتهم فى 
المشاركة على اختلاف مراتبهم الوظيفية ؛ إذ بلغت قيمة الإحصاء ۴ (۲۳. )٠‏ 
بمستوى دلالة )٠,۹۲(‏ : مما يؤكد عدم جوهرية الفروقات فى اتجاهات 
المبحوثين حول المشاركة باختلاف آخر مرتبة وظيفية للعاملين بالقطاع المدنى: 
هذا بالرغم من وجود تجانس عال فى اتجاهات المبحوثين حول الرغية فى 
المشاركة على اختلاف مراتبهم الوظيفية ؛ إلا أننا نلاحظ أن المعينين على المراتب 
الوظيفية العليا تزداد رغبتهم فى المشاركة مقارنة بزملاتهم فى المراتب الوظيفية 
الدنياء فمثلاً نجد أن المتوسط الحسابى بلغ (*7.4) للمتقاعدين الذين كانوا 
على المراتت الوظيضية الخافسة هما دون ٠‏ وَيْرْوَاد ذلك المتوسظ يعض الشىء 
للفثة الوظيفية التى تليها (ذوى المرتب من (1) إلى أقل من )٠١(‏ ليصل إلى 
(1٠,غ).‏ وإذا ما نظرنا للمتقاعدين فى المراتب العليا (4١-0١)؛‏ نجد أن قيمة 
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غليل الججاهات المبحوثين حول متغيرات الدراسة الرئيسية الفصل الرابع 
المتوسط الحسابى لرغبة هذه الفئة الوظيفية فى المشاركة قد ازداد وبلغ )4.١7(‏ 
من (0)؛ مما يؤكد رغبة المتقاعدين فى المشاركة فى توجيه سياسة مصلحة 
معاشات التقاعد وعضوية مجلس إدارة المصلحة بصرف النظر عن مستويات مراتبهم. 

ويلاحظ أن العاملين فى القطاع العسكرى لا يختلفون كثيرًا عن زملائهم 
المتقاعدين فى القطاع المدنى . بالرغم من وجود فروقات ذات دلالة إحصائية فى 
توجهاتهم حول المشاركة باختلاف رتبهم العسكرية . حيث نجد أن العسكريين 
الذين يحملون رتيًا عسكرية عليا كانت لديهم رغبة أكبر فى المشاركة » فى حين 
تقل هذه الرغبة بعض الشىء من وجهة نظر العسكريين فى الرتب المتدنية 
(جندى. جندى أول . عريف). وبلفت قيمة المتوسط الحسابى لهذه الفئة (40, ؟), 
فى حين بلغت قيمة المتوسط الحسابى للعسكريين فى الرتب (رائد؛: مقدم › 
عقيد) (80, ) ٠‏ و ),٤٤(‏ متوسط رغبة العسكريين فى الرتب (ملازم » ملازم 
آول ٠‏ نقيب). أما الرتب العسكرية (وكيل رقيب. رقيب » رقيب أول : ورئيس 
رقباء) فقد بلغ متوسط رغبتهم فى المشاركة (01. 4) . 

ويإجراء اختبار المقارنات الزوجية لمعرفة مصدر هذه الاختلافات فى 
اتجاهات المبحوثين حول المشاركة باختلاف رتبهم العسكرية أوضحت نتائج 
اختبار )۲K۴۷(‏ وجود فروقات بين الفئثتين الأولى و الثشانية من الرتب 
العسكرية من جهة. وبين الفئات الثلاث الأخيرة من جهة أخرى عند مستوى 
دلالة .)١ ,١00(‏ 

هذا بالرغم من اختلاف نتائج تحليل التباين (41101748) بين العاملين فى 
القطاعين المدنى و العسكرى . حيث كان هناك اختلاف فى اتجاهات العسكريين 
حول المشاركة فى توجيه سياسة المصلحة باختلاف رتبهم الفسكرية . ففى المقايل 
لم تشر النتائج إلى وجود اختلاف بين المدنيين باختلاف مراتبهم الوظيفية إلا أنتا 
تلظ أن غناك اللهاقا إلى د ماق رة الرقيةاهن الشركة في كل لامي 
وهذا ما توضحه نتائج اختبار تی (]1165) المؤدية إلى عدم وجود فروقات ذات 
ؤلالة خض اة كن رغ افا هرون کی اة کی وة ا اأصلهه 
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الفصل الرابع خليل الجاهات المبحوثين حول متغيرات الدراسة الرئيسية 
وعضوية مجلس إدارتها باختلاف القطاع الذى ينتمى إليه المتقاعد. حيث بلغت 
قيمة المتوسط الحسابى للقطاع المدنى )4.٠١(‏ مقارنة ب (۳,۹۹) هى قيمة 
متوسط رغبة العاملين بالقطاع العسكرى فى المشاركة. 
فالتا - المتغيرات الاقتصادية : 

تشير نتائج تحليل التباين الخاصة بأثر الخصائص الاقتصادية للمتقاعدين 
فى الجدول رقم ٤-١١(‏ ) إلى وجود فروقات جوهرية فى الرغبة فى المشاركة 
فى توجيه سياسة مصلحة معاشات التقاعد وعضوية مجلس إدارتها باختلاف 
سنوات الخدمة الوظيفية » إذ نجد أن المتقاعدين الذين كان لديهم سنوات خدمة 
عالية تزيد على (١؟)‏ سنة يبدون رغبة قوية فى المشاركة. حيث تزيد قيم 
المتوسطات الحسابية على (٠.؛)‏ مقارنة بزملاتهم الذين تقل سنوات خدمتهم 
غن )"١(‏ سنة . آما المتوسط الحسابى (44, ؟) فذلك للفثة الذين تقل خدمتهة 
عن )٠١(‏ سنوات: و (۲,۹۷) لمن لديه خدمة تتراوح ما بين )٠١(‏ إلى أقل من 
)۲١(‏ سنة. وآخيرًا نجد آن (10.؟) هو متوسط رغبة من لديه سنوات خدمة 
تتراوح ما بين )۲١(‏ إلى آقل من )"١(‏ سنة من المتقاعدين. وتوضح نتائج تحليل 
القباين .4 /421017) ؛: و تؤكد جوهرية الفروقات بين المتقاعدين حول المشاركة 
وفقا لفكات سنوات خدمتهم الوظيفية . حيث بلغت قيمة الأخضاء ۴ (0,54) 
بمستوى دلالة .)٠ ,٠٠٠١١(‏ ممايؤكد وجود فقروفات جوهرية فى اتجاهات 
المبحوثين حول مشاركتهم فى توجيه سياسة مصلحة معاشات التقاعد وعضوية 
مجلس إدارتها. أما اختيار المقارنات الزوجية (111183) فتشير إلى أن 
المتقاعدين الذين تزيد خدمتهم على )٠١(‏ عامًا يختلفون جوهريًا فون کات 
خدماتهم تقل عن )5١(‏ عامًا . 

ويلاحظ أن المعاش التقاعدى كان له أثر واضح فى إيجاد فروقات جوهرية 
فى اتجاهات المتقاعدين حول المشاركة حيث بلغت قيمة الإحصاء 7 (3,481) 
بمستوى دلالة )٠ ,٠٠٠١(‏ مما يدل على أن هناك دلالة قوية على وجود فروقات 
بين المتقاعدين باختلاف فنّات معاشاتهم التقاعدية ؛ إذ نجد أن المتقاعدين 
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خليل الجاهان المبحوثين حول متغيرات الدراسة الرئيسية الفصل الرابع 
الذين ينتمون إلى فثات الدخل العالية لديهم مطالبة قوية بالمشاركة فى توجيه 
سياسة مصلحة معاشات التقاعد الاستثمارية. وكذلك عضوية مجلسها كما 
يتضح من الجدول )-١7(‏ » فى حين تقل درجة المطالبة إلى حد ما لدى 
المتقاعدين الذين ينتمون لفات معاشات التقاعد التى تقل عن ( 5٠٠١٠‏ ) ريال 
شهريًا . ويلى هذه الفئة المتوسط الحسابى )۳.۹١(‏ للمتقاعدين الذين يقل 
معاشهم عن )2٠٠١(‏ ريال والمتوسط الحسابى (44. ؟) للمتقاعدين الذين 
ينتمون للفئة (من ٠٠٠١‏ الى أقل من ٠٠٠١‏ ريال ) ٠‏ فى حين تزيد درجة المطالبة 
إلى (10, 4) للمتقاعدين الذين يتراوح معاشهم التقاعدى ما بين )4٠٠١(‏ إلى 
أقل من )1٠٠١(‏ ريال . وتزداد كذلك وبشكل قوى لدى المتقاعدين الذين يزيد 
دخلهم على )٠٠٠٠١(‏ ريال لتصل قيمة المتوسط الحسابى إلى ,7١(‏ ؛) . أما 
اختبار المقارنات الزوجية (ل:11[162) فيؤكد وجود اختلاقات جوهرية بين 
مجموعتين من فتات المعاش التقاعدى وهى فنّة من يزيد معاشه التماعدى على 
)٠٠٠١(‏ ريال و الفئة الثانية هى التى يقل معاشها عن )٠٠٠١(‏ ريال . 

ويوضح الجدول )5-١7(‏ كذلك أن وجود مصادر دخل أخرى. إضافة إلى 
المعاش التقاعدى كان أحد المتغيرات الاقتصادية التى كان لها أثر فى إيجاد 
فروقات ذات دلالة إحصاتية فى اتجاهات المتقاعدين حول المشاركة فى توجيه 
سئاسة مصلحة معاشات التتاعن الامتكمارية و غضنوية كس إدازتها > اد رة 
أهمية المشاركة لدى من لا تتوافر لديه مصادر دخل أخرى بشكل ملحوظ. وتقل 
درجة المطالبة بعض الشىء لدى المتقاعدين الذين كان لديهم مصادر دخل 
إضافية: حيث بلغت قيمة المتوسط الحسابى للمتقاعدين الذين لا توجد لديهم 
مصادر دخل إضافية (5 ١‏ , 5): مقارنة ب (١81,؟)‏ لمن يتوافر لديهم مصادر دخل 
إضافية . حيث بلغت قيمة الإحصاء تی (1665]0) (0,47) بمستوى دلالة 
)٠ 0001‏ مما يؤكد تلك الفروقات إحصائيًا. 
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الفصل الرابع خليل الجاهات المبحوثين حول منغبرات الدراسة الرئيسية 
جدول رقم )٤-۱۲(‏ 
نتانج نحليل التباين (۸۸N0۷4)اختبارجوهرية‏ الفروقات فى اتجاهات 
المتقاعدين حول تطلعهم إلى المشاركة فى توجيه سياسة مصلحة معاشات 
التقاعد وعضوية مجلس إدارتها باختلاف بوصعم ب الاقتصادية 
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خلبل الجاهات المبحوثين حول متغيرات الدراسة الرئيسية الفصل الرابع 

المتغير الآخر وهو المتعلق بوضع المتقاعد الاقتصادى بعد التقاعد وما إذا كانت 
الأعباء المالية قد زادت أم نقصت أو أنها ثابتة لم تتغير . فقد تبين أن لها أثرًا 
واضحًا فى اتجاهات المبحوثين حول المشاركة حيث نجد أن من زادت أعباؤهم 
المالية بعد التقاعد كانوا حريصين جدًا على المشاركة ؛ إذ بلغ المتوسط الحسابى 
لهذه الفئكة من المتقاعدين (00. 4) فى حين يقل بشكل ملحوظ لدى الفثئة التى 
نقصت أعباؤها المالية ؛ إذ بلغ (54. "). فى حين كان (84,. ") للذين أشاروا إلى 
أن أعباءهم المالية بعد التقاعد لم تتفير. تؤكد نتائج تحليل التباين كذلك وجود 
تلك الفروقات عند مستوى دلالة )٠١.٠٠0١(‏ . وتشير آيضا نتائج اختبار 
المقارنات الزوجية (/:11[1512) أن فئة المتقاعدين الذين نقصت أعباؤهم المالية 
يختلفون اختلافًا جوهريًا عن الفئات الأخرى. 

وأخيرًا فى الجدول )٤-١١(‏ تبين أن عائدية المسكن من حيث هو ملك أو 
مستآجر لم يكن لها أثر جوهرى فى إيجاد فروقات ذات دلالة إحصائية فى 
توجهات المبحوثين حول المشاركة ؛ إذ إن المتقاعدين الذين يقيمون سواء فى 
مسكن يملكونه أو مستأجر قد اتفقوا على أهمية المشاركة فى توجيه سياسة 
المصلحة الاستتمارية و عضوية مجلس إدارتها . 

بشكل عام نلاحظ أن هناك رغبة قوية لدى جميع المتقاعدين فى المشاركة فى 
توجيه سياسة مصلحة معاشات التقاعد ؛ و يتطلعون إلى أن يكون لهم دور فى 
اختيار أعضاء مجلس إدارتها . باختلاف خصائصهم الديمغرافية و المهنية والاقتصادية. 

التساؤل البحثى الثالث : هل تختلف تطلعات المتقاعدين نحو أهمية تآأسيس 
جمعية للمتقاعدين توفر لهم مزيدًا من الخدمات الاجتماعية باختلاف 
خصائصهم الديموغرافية والمهتية والاقتصادية؟ 

فكرة تأسيس جمعية للمتقاعدين بغرض توفير مزيد من الخدمات تبرز كأحد 
أهم الأهداف التى تسعى الدراسة إلى كشف توجهات المستفيدين حيالها؛ لما 
للجمعية من أهمية ودور متوقع فى خدمة المتقاعدين ومساندة تكمل دور مصلحة 
معاشات التقاعد. خاصة أن مجتمع المتقاعدين كما تبين الإحصائيات يتزايد 


لءدرا المتقاعدون فى المملكة العربية السعودية 


الفصل الرابع خليل اجاهات المبحوثين حول منغيرات الدراسة الرئيسية 
بشكل مطرد سنويًا ؛ لذا بات مهما أن نتعرف فى هذا الجزء من الدراسة على 
اتجاهات المتقاعدين حول أهمية إنشاء الجمعية باختلاف خصائصهم 
الديموغرافية والمهنية وأخيرًا الاقتصادية. 
أولاً- المتغيرات الديموغرافية : 

كما تبين من الجدول )1-١7(‏ أن النتائج الخاصة بجنس المبحوثين الذكور 
والإناث من المتقاعدين قد أشاروا جميعًا إلى أهمية وجود جمعية للمتقاعدين 
بدرجة عالية جدًا. ليس هذا فحسب. وإنما كان هناك تجانس فى آرائهم يوضحه 
المتوسط الحسابى نحو أهمية تأسيس الجمعية. حيث بلغ (80, )٤‏ للإناث 
و(١٤.١)‏ للذكور . مما يشير إلى أهمية وجود مثل هذه الجمعية لتوفير مزيد من 
الخدمات التى لابد أنهم فى أشد الحاجة إليها. نتائج الإحصاء (]1165) تشير 
بوضوح إلى عدم وجود فروقات ذات دلالة إحصائية فى أهمية تأسيس جمعية 
للمتقاعدين بين الجنسين مما يعنى أن المتقاعدين الذكور والإناث يؤكدون على 
أهمية تأسيس هذه الجمعية. 

أما سن التقاعد فقد بدت مصدرًا للاختلاف فى اتجاهات المبحوثين حول 
أهمية تأسيس جمعية للمتقاعدين . حيث نلاحظ أن أهمية وجود الجمعية 
تزداد بعض الشىء لدى المتقاعدين فى الفئّات العمرية العليا . حيث بلغ المتوسط 
الحسابى لأهمية وجود الجمعية )٤,٤٤(‏ للمتقاعدين الذين تزيد أعمارهم على 
)۷١(‏ سنةء و(4,57) للمتقاعدين الذين ينتمون للفئّة من (17) إلى )7١(‏ سنة . 
وكذلك الفئة العمرية من )1١(‏ إلى )0١(‏ سنة كان متوسط آهمية وجود الجمعية 
لهذه الفئة أيضًا عاليًا إذ بلغ .)٤.٥۳(‏ 

هذا غير أن أقل الفئات العمرية تقديرًا لأهمية وجود مثل هذه الجمعية كانت 
الفئّة من )1١(‏ إلى (10) سنة ؛ حيث بلغ المتوسط الحسابى لهذه الفئّة (9؟,4) 
وهى الفئة التى كانت سببًا فى وجود فروقات جوهرية بين الفئات » إذ تشير 
نتائج المقارنات الزوجية (/ا111168) إلى هذه الفروقات عند مستوى دلالة 
)٠0.00(‏ . هذا وبشكل عام نلاحظ أنه بالرغم من وجود فروقات فى تقدير 





المتقاعدون فى المملكة العربية السعودية 


خلبل الجاهات المبحوثين حول متغيرات الدراسة الرئيسية الفصل الرابع 
الملتقاعدين لأهمية إنشاء الجمعية على آمل تقديم مزيد من الخدمات إلا أننا 
نجد أن جميع المتقاعدين فى جميع مختلف الفئات العمرية قد أشاروا إلى أهمية 
وجود مثل هذه الجمعية . 

وما يوضحه الجدول )5-١75(‏ حول النتائج الخاصة بالمؤهل العملى أنها 
لاتختلف كثيرًا عن النتائج الخاصة بالسن الحالية للمتقاعد » حيث نلاحظ أن 
أهمية وجود جمعية للمتقاعدين تزداد لدى المتقاعدين الذين يحملون مؤهلات 
علمية تعادل البكالوريوس و الدراسات العليا؛ إذ بلغ المتوسط الحسابى (٤٤.؛)‏ 
و(1۷, )٤‏ على التوالى . أما المتقاعدون الذين يحملون مؤهل الثانوية العامة فكان 
المتوسط الحسابى لتقديرهم لأهمية تأسيس الجمعية هو :)5,١5(‏ فى حين تزيد 
الأهمية بعض الشىء لدى المتقاعدين الذين يحملون مؤهلاً أقل من الثانوية 
العامة حيث بلغ .)٤,٤٥(‏ 

بشكل عام نلاحظ أن مصدر تلك الفروقات يعود للمتقاعدين من حملة 
الثانوية العامة ؛ إذ تشير نتائج اختبار المقارنات الزوجية (/11[1681) إلى 
اختلاف هذه الفثة عن بقية الفتات من حيث أهمية وجود جمعية للمتقاعدين 
تقدم لهم مزيدًا من الخدمات. 

وبملاحظة متغير عدد المعولين شرعًا ومتغير أسباب التقاعد نجد أنه لم يكن 
لأى منهما أثر فى إيجاد فروقات ذات دلالة إحصائية فى اتجاهات المبحوثين من 
المتقاعدين حول أهمية وجود جمعية للمتقاعدين . مع ملاحظة أن هناك موافقة 
قوية من قبل جميع المتقاعدين لتأسيس جمعية حيث تراوحت قيم المتوسطات 
الحسابية لفئات متغير عدد المعولين شرعًا ما بين )5,١5(‏ إلى )٤.٤٥(‏ : أما 
متغير سبب الإحالة للتقاعد . فقد بلغ المتوسط الحسابى للمتقاعدين بسبب 
البلوغ السن القانونية ,4٠(‏ 5).: و (5,5) بالنسبة للمتقاعدين اختياريًا . 


[ ا المتقاعدون فى المملكة العربية السعودية 


الفصل الرابع خليل الجاهات المبحوثين حول متغيرات الدراسة الرئيسية 
جدول رقم ( 1-١7‏ ) 
نحليل التباين (8710178) لاختبار جوهرية الفروقات في اتجاهات 
المتقاعدين حول تاسيس جمعية للمتقاعدين توفر لهم مزيدا من 
الخدمات الاجتماعية باختلاف خصاتصهم الدبموغرافية 
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المتقاعدون فى المملكة العربية السعودية Ll‏ 





























خليل الجاهات المبحوثين حول منغيرات الدراسة الرئيسية الفصل الرابع 


ثانيًا- المتغيرات المهنية : 

تشير نتائج تحليل التباين (417101/48) فى الجدول )5-١5(‏ إلى وجود فروقات 
ذات دلالة إحصائية فى تقدير المتقاعدين لأهمية إنشاء جمعية باختلاف طبيعة 
عملهم قبل التقاعد ؛ فالمتقاعدون الذين عملوا فى وظائف استشارية كانوا أقل 
تقديرًا لأهمية تأسيس الجمعية ؛ إذ بلغ المتوسط الحسابى لهم (70, ؟) . أما 
المتقاعدون الذين عملوا فى المجال التنفيذى » فكان لديهم شعور أكبر بأهمية 
تأسيس الجمعية ؛ وبلغ المتوسط الحسابى لهم (۳۳.٤)ء‏ يليهم المتقاعدون الذين 
كانوا على وظائف إشرافية حيث لا تختلف تقديراتهم عن زملائهم فى الوظائف 
التنفيذية ؛ إذ بلغ المتوسط الحسابى لهم (78,؛) . أما المتقاعدون الذين على 
وظائف "أخرى وهم فى الغالب من العسكريين كانوا أكثر شعورًا بأهمية وجود 
هذه الجمعية : وقد بلغ المتوسط الحسابى بالنسبة لهم (17, 5) من (0): مما يؤكد 
أهمية تأسيس جمعية للمتقاعدين. ويلاحظ أن هذا هو الاتجاه السائد لدى 
جميع المتقاعدين باختلاف مستوياتهم الوظيفية . بالرغم من تدنى هذه الأهمية 
قليلاً لدى من عمل بوظائف استشارية وهم يختلفون جوهريًا فى ذلك عن زملائهم 
المتقاعدين ممن عمل بوظائف تنفيذية أو إشرافية أو أى وظيفة أخرى » وهذا ما 
أظهرته نتائج تحليل المقارنات الزوجية (۷ع)لاآ) عند مستوى دلالة (00, .)١٠‏ 

موظفو القطاع المدنى باختلاف مراتبهم الوظيفية لا يختلفون جوهريًا فى 
تقدير أهمية وجود جمعية للمتقاعدين . وإنما يؤكدون بقوة على أهمية وجود 
مثل هذه الجمعية للمتقاعدين: حيث تراوحت المتوسطات الحسابية ما بين 
(5.75) و(4.37). وهذه النتيجة تنطبق فى الواقع أيضًا على المتقاعدين من 
العسكريين باختلاف رتبهم العسكرية . حيث تتزايد آهمية وجود جمعية 
للمتقاعدين بتزايد الرتية العسكرية للمتقاعد . وهذا ما توضحه المتوسطات 
الحسابية ؛ فقد كانت )٤.٤۸(‏ للعسكريين الذين على رتبة (جندى . جندى أول › 
عريف) . ثم وصلت إلى (87, ؟) للعسكريين برتبة (رائد ٠‏ مقدم » عقيد) . إلا أن 
هذا الاتجاه قد تغير بعض الشىء لدى المتقاعدين برتبة (عميد ولواء) ٠‏ حيث بلغ 
المتوسط الحسابى (00. ؛). لكننا إحصاتيًا لا نجد هناك آية فروقات ذات دلالة 
معنوية فى تقييم المتقاعدين لأهمية إنشاء الجمعية. 





المتقاعدون فى المملكة العربية السعودية 


الفصل الرابع خليل اجاهات المبحوثين حول مثغيرات الدراسة الرئيسية 
جدول رقم ( ٤-۱٤‏ ) 


تحليل التباين (4710774) للاختبار جوهرية الفروقات فى اتجاهات 


المتقاعدين نحوتأسيس جمعية للمتقاعدين توف رلهم مزيدا من 
الخدمات الاجتماعية باختلاف خصائصهم المهنية 





+ اختبار تی 1165" 


المتقاعدون فى المملكة العربية السعودية Liu‏ 




















خليل الجاهات المبحوثين حول متغيرات الدراسة الرئيسية الفصل الرابع 

الجدير بالملاحظة أنه من النتيجتين السابقتين الخاصة بالمراتب الوظيفية 
للمتقاعدين المدنيين ؛: و كذلك الرتب العسكرية للمتقاعدين فى القطاع العسكرى - 
يتأكد عدم وجود فروقات ذات دلالة إحصائية بين مرئيات المتقاعدين فى 
القطاعين العسكرى و المدنى ؛ لذا كانت النتيجة الخاصة بهذا الجزء الذى هو 
اخقلؤاق اتجاهاث ا الوقن حول أهسية إتقناء حممية التق اعدون نائكة لاف 
قطاع العمل كما بينت قيمة الإحصاء تى (]1165) )٠ ,١١(‏ بمستوى دلالة 
.)٠ ,۸۸(‏ حيث يتآكد عدم جوهرية الفروقات بين القطاعين المدنى و العسكرى. 
ثالثًا- المتغيرات الاقتصادية : 

تشير البيانات فى الجدول )٤-٠١(‏ أن لمتغير سنوات الخدمة أثرًا فى إيجاد 
فروقات ذات دلالة فى اتجاهات المبحوثين حول تأسيس جمعية توفر لهم مزيدًا 
من الخدمات . وقد بلغت قيمة الإحصاء ۴ (١0,؟)‏ بمستوى دلالة (01. )٠‏ مما 
يدل على وجود فروقات جوهرية فى متوسط تقيم المتقاعدين لأهمية وجود 
الجمعية مع ملاحظة أن أهمية وجود الجمعية يزداد بشكل كبير لدى 
المتقاعدين الذين لديهم سنوات خدمة أكثر » فقد بلغ المتوسط الحسابى (4,50) 
و )٤,٥۲(‏ للمتقاعدين الذين ينتمون للفئة من )١١(‏ سنة إلى أقل من ( 25١٠‏ ) سنة › 
والفئة العمرية )٤١(‏ سنة فأكثر كما هو موضح فى الجدول :)5-١0(‏ ويتدنى 
المتوسط الحسابى إلى أقل من ( ٠‏ , 5) لفتات سنوات الخدمة التى تقل عن )"١(‏ 
سنة . أما أقل الفئات تقديرًا لأهمية وجود الجمعية فكانت المتقاعدين الذين تقل 
سنوات خدمتهم عن )٠١(‏ سنوات . وبلغ المتوسط الحسابى لهذه الفئة )٤,۳۲(‏ . 

ويلاحظ أن نتائج المقارنات الزوجية (لإع!نا1) قد أظهرت أن مرد تلك 
الاختلافات هو وجود مجموعتين من المتقاعدين ؛ المجموعة الأولى : تمثل 
المتقاعدين الذين تقل سنوات خدماتهم على )٠١(‏ سنة . أما المجموعة الثانية: 
فتمثل المتقاعدين الذين تزيد خدماتهم على )١١(‏ سنة . والأخيرة هى الأكثر 
شعورًا بأهمية وجود جمعية للمتقاعدين تقدم مزيدًا من الخدمات . 


زرا المتقاعدون فى المملكة العربية السعودية 


الفصل الرابع خليل اجاهات المبحوثين حول متغيرات الدراسة الرئيسية 


جدول رقم ( 4-١5‏ ) 
تحليل التباين (471018) لااختبار جوهرية الفروقات فى اتجاهات 


المتقاعدين نحو تأسيس جمعية للمتقاعدين توفر لهم مزيدا من 
الخدمات الاجتماعية باختلاف خصاتصهم الاقتصادية 
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المتقاعدون فى المملكة العربية السعودية لانن 


























خليل الجاهات المبحوثين حول متغيرات الدراسة الرئيسية الفصل الرابع 

يلاحظ كذلك أن متفير المعاش الشهرى كما يبين الجدول رقم )٤-٠١(‏ كان 
قليل التأثير فى اتجاهات المبحوثين حول أهمية تأسيس جمعية للمتقاعدين. 
حيث كان هناك تجانس محدود إلى حد ما فى مرتيات المتقاعدين باختلاف 
فنات المعاش التمقاعدى التى ينتمون إليها . وقد تراوحت المتوسطات الحسابية ما 
بين (57. 5) إلى (58.؛) ؛ مما يؤكد أهمية وجود الجمعية بالنسية لجميع 
المتقاعدين . وكذلك إحصائيًا لم تكن هناك فروقات ذات دلالة إحصائية فى 
تقدير المتقاعدين لأهمية وجود الجمعية باختلاف معاشاتهم الشهرية . بل وجود 
ما يقارب الاتفاق فى جميع توجهاتهم نحو التأسيس . 

أما المتغيرات الاقتصادية الأخرى كمصادر دخل أخرى و عائدية المسكن فلم 
يكن لها أثر فى إيجاد فروقات ذات دلالة إحصاتية فى اتجاهات المتقاعدين حول 
أهمية وجود جمعية تقدم لهم مزيدًا من الخدمات. وإذا ما نظرنا إلى متغير 
مصادر الدخل الأخرى نجد أن قيمة الإحصاء تی ]1165 (17.؟) بمستوى دلالة 
(0.07). فى حين بلغت قيمة الإحصاء تى أيضًا )٠ .١15(‏ بمستوى دلالة (۸۸, )٠‏ 
لمتغير عائدية السكن . وبذلك لم تكن هناك فروقات ذات دلالة إحصائية فى 
اتجاهات المبحوثين حول أهمية تأسيس الجمعية تعزى إلى وجود مصادر دخل 
أخرى أو عائدية المسكن من حيث ملكيته أو كونه مستأجرًا . 

المتغير الأخير من المتفيرات الاقتصادية والمتمثل فى الأعباء المالية وما إذا 
كانت قد زادت أو نقصت أو أنها بقيت ثابتة لم تتغيرء كان له أثر فى إيجاد 
فروقات فى اتجاهات المبحوثين حول أهمية تأسيس جمعية للمتقاعدين فقد 
ظهر واضحا أن من زادت أعباؤه المالية كان لديه شعور أكبر بأهمية هذه الجمعية؛ 
وكذلك المتقاعدون الذين أشاروا إلى أن وضعهم المالى من حيث الأعباء المالية 
لم يتغير أيضًا أشاروا إلى أهمية وجود الجمعية . وهم بذلك يختلفون جوهريًا 
عن زملائهم المتقاعدين الذين أشاروا إلى أن الأعباء المالية قد نقصت؛ فأظهروا 
حماسا أقل نحو تأسيس الجمعية . وهذا ما تظهره نتائج اختبار المقارنات 
الزوجية (لاءكآنا1) > حيث بلغ المتوسط الحسابى لهم )٤,٠٤(‏ مقارنة ب (5,51) 


لتنا المتقاعدون فى المملكة العربية السعودية 


الفصل الرابع خليل الجاهات المبحوثين حول متغيرات الدراسة الرئيسية 
لمن أشاروا أن الأعباء المالية قد زادت. و )٤,۳۷(‏ للذين بقيت أعباؤهم المالية 
ثابتة لم تتغير. 

التساؤل البحثى الرابع: هل تختلف تطلعات المتقاعدين نحو كفاية المعاش 
التقاعدى لتوفير حياة كريمة لهم ولأسرهم؟ 

للتعرف على كفاية المعاش التقاعدى فى الوقت الحالى بغرض توفير حياة 
كريمة للمتقاعد ولمن يعول بعد وفاته؛ كان هناك عدد من المتغيرات التى تقيس 
كفاية المعاش التقاعدى كالعبارة التى تنص " الحد الأدنى للمعاش التقاعدى فى 
الوقت الحاضر )١10٠١(‏ ريال » وهذا يكفى لتوفير حد الكفاية لمعيشة المتقاعد مع 
أسرته ' كذلك بعض العبارات التى تناولت القدرات المالية للمتقاعد لتوفير 
الاحتياجات الضرورية بعد التقاعد كاستهلاك الماء و الكهرباء وفواتير الهاتف › 
إضافة إلى متطلبات المعيشة من مأكل ومشرب . وتطرقت إلى القدرة المالية 
للانفاق على السفر و السياحة وتوفير وسيلة النقل الضرورية للنشاط اليومى ؛ 
وأخيرًا الضيافة الاجتماعية . كما جاء ضمن قياس كفاية المعاش التقاعدنى 
تلمس الدافع الأول للعمل بعد التقاعد وما إذا كان السبب هو أن المعاش 
التقاعدى لا يفى بمتطلبات الحياة . و ذلك بعد إجراء التعديلات المناسية لتلك 
المتغيرات بحيث تقيس فى مجملها اتجاهات المبحوثين حول كفاية المعاش 
التقاعدى فى الوفت الراهن. ولمعرفة ما إذا كان المتقاعدون يختلفون فى 
تطلعاتهم حول هذا المتغير (كفاية المعاش التقاعدى) باختلاف خصائصهم 
الديموغرافية و المهنية وآخيرًا الاقتصادية؛ تم إجراء تحليل التباين (N0۷۸4١A)؛‏ 
وذلك لاختبار جوهرية الفروقات فى تطلعات المبحوثين حول كفاية المعاش 
التقاعدى. وما إذا كانت تعزى إلى اختلاف خصائصهم الديموغرافية والمهنية 
والاقتصادية: وهذا ما ستوضحه الجداول فى الصفحات التالية: 
أولا- المتغيرات الديموغرافية : 

بشكل عام نلاحظ فى الجدول )5-١7(‏ تدنى المتوسطات الحسابية لكفاية 
المعاش التقاعدى لدى جميع المتقاعدين باختلاف خصائصهم الديموغرافية . 


المتقاعدون فى المملكة العربية السعودية Ea‏ 


خليل الجاهات المبحوثين حول متغيرات الدراسة الرئيسية الفصل الرابع 
مما يشير إلى عدم كفاية المعاش التقاعدى فى ظل النظام الحالى للتقاعد» حيث 
تقل المتوسطات الحسابية عن (؟) من (0) نقاط ٠‏ إلا أن ذلك لا يعنى عدم وجود 
فروفات فى اتجاهات المبحوثين من المتماعدين حول كفاية المعاش التقاعدى . 
ففى حالة الجنس على سبيل المثال . نجد أن الإناث كانت لديهن حاجة أكثر 
فيما يتعلق بكفاية المعاش التقاعدى ؛ إذ بلغ المتوسط الحسابى لهن (١7.؟)‏ 
مقابل (14,") للذكور . وبذلك كان هناك فرق جوهرى فى تقدير كفاية المعاش 
التقاعدى بين الذكور والإناث كما تشير نتائج اختبار تى (]1165) » إذ بلغت قيمته 
)١,51(‏ بمستوى دلالة )٠ ,١5(‏ مما يؤكد جوهرية ذلك الفرق بين الذكور والإناث 
فى تقدير كفاية المعاش التقاعدى . 

السن الحالية للمتقاعدين تشير كما يوضح الجدول )5-١1(‏ إلى وجود 
فروقات ذات دلالة إحصائية لاتجاهات المبحوثين حول كفاية المعاش التقاعدى 
باختلاف فئاتهم العمرية . إذ يلاحظ أن كفاية المعاش التقاعدى تزداد بعض 
الشىء لدى المتقاعدين الذين تزيد أعمارهم على )۷١(‏ سنة » حيث بلغ المتوسط 
الحسابى (04,؟) » يلى ذلك الفئة من )1١(‏ إلى )۷١(‏ سنة بمتوسط حسابى (1,74): 
أما الفثة العمرية )1١(‏ إلى (00) سنةء فكانت الأقل من حيث عدم الاقتناع 
بكفاية المعاش ؛ إذ بلغ المتوسط الحسابى لهذه الفئة العمرية :)١,07(‏ وأيضًا 
الفئات العمرية الأخرى )١(‏ سنة فأقل ١‏ و الفئة )0١(‏ إلى (150) سنة . وكذلك 
الفئثة (11) إلى (10) سنة . فقد كان متوسط كفاية المعاش التقاعدى (7,5737) , 
(533(:)7,70) على التوالى . وبذلك نلاحظ وجود فروقات ذات دلالة 
إحصاتية فى درجة كفاية المعاش التقاعدى باختلاف الفئات العمرية » إذ بلغت 
قيم الإحصاء ۴ )۲,٠۰(‏ بمستوى دلالة (07,  )٠‏ وكذلك نتائج اختبار المقارنات 
الزوجية (لإع1نا1) التى تشير إلى اختلاف الفئة الأخيرة ۷١(‏ فأكثر) عن بقية 
الفئثات » وكذلك اختلاف الفئة )1١(‏ إلى (600) سنة عن الفئات الأخرى أيضًا 
عند مستوى دلالة .)۰.۰٥۵(‏ 


لنرا المتقاعدون فى المملكة العربية السعودية 


الفصل الرابع خليل الجاهات المبحوثين حول متغيرات الدراسة الرئيسية 
جدول رقم ( :-١5‏ ) 

تحليل التباين (4710178) لاختبار جوهرية الفروقات فى اتجاهات 

المتقاعدين حول كفاية المعاش التقاعدى باختلاف خصائصهم 
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خليل الجاهات المبحوثين حول متغيرات الدراسة الرئيسية الفصل الرابع 

أما المؤهل العلمى فكان له أيضًا أثر واضح فى إيجاد فروقات ذات دلالة 
إحصائية فى اتجاهات المبحوثين حول كفاية المعاش التقاعدى لتوفير حياة كريمة 
للمتقاعد ولمن يعول بعد وفاته » وذلك باختلاف مؤهلهم العلمى . حيث يتضح أن 
هناك حاجة قوية لدى المتقاعدين الذين يحملون مؤهلات علمية دنيا أقل من 
ثانوية عامة أو ثانوية عامة تدل على عدم كفاية المعاش التقاعدى . حيث كانت 
المتوسطات الحسابية لتلك الفئتين من المتقاعدين فقط (7,609) و(۲.۷۹) على 
التوالى ؛ مما يعطى مؤشرًا قويًا على عدم كفاية المعاش التقاعدى. وبالتالى 
وجود رغبة قوية لتحسين أوضاعهم المالية من أجل توفير معيشة كريمة لهم 
ولأسرهم » خاصة أن الإحصائيات السابقة تشير إلى أن هاتين الفئتين هما من 
أكثر الفئات عددًا للمعولين شرعا . وهم أيضًا يشكلون نسبة 7١(‏ /) وهى النسبة 
العظمى فى مجتمع المتقاعدين . وبالمقارنة يصيح الوضع أقل وطأة بالنسبة 
لحملة البكالوريوس و المؤهلات العلمية العليا ( ماجستير ودكتوراه ) ؛ إذ بلغ 
المتوسط الحسابى )۲.۹١(‏ للمتقاعدين الذين يحملون مؤهل البكالوريوس , 
و(۷٠,۳)‏ لمن يحمل مؤهلا أعلى من البكالوريوس. هذا وبالرغم من تدنى 
المتوسطات الحسابية لهاتين الفئتين الأخيرتين أيضا إلا أنهما يظلان أفضل حالا 
من السابقتين . ونلاحظ إحصاتيًا أن هناك فروقات ذات دلالة إحصائية فى 
اتجاهات المبحوثين حول كفاية المعاش التقاعدى باختلاف المؤهل العلمى . حيث 
وجد أن المتقاعدين الذين يحملون مؤهل البكالوريوس فأعلى يختلفون فى تقيمهم 
لكفاية المعاش التقاعدى مقارنة بزملائهم من حملة الثانوية العامة فأقل . وكانت 
قيمة الإحصاء ۴ (8,19) بمستوى دلالة )٠.٠٠١١(‏ » وهذا مؤشر قوى على 
جوهرية الفروقات لكفاية المعاش التقاعدى يعود إلى اختلاف المؤهلات العلمية 
التى يحملها المتقاعدون . 

وحول هذه النقطة نجد أن عدد المعولين شرعًا لم يكن له أثر واضح فى 
اتجاهات المبحوثين نحو كفاية المعاش التقاعدى بالرغم من أنه من الطبيعى أن 
نتوقع أن المتقاعدين الذين لديهم عدد أكبر من المعولين يكون لهم اتجاهات سلبية 


لندرا المتقاعدون فى المملكة العربية السعودية 


الفصل الرابع خلبل الجاهات المبحوثين حول متغيرات الدراسة الرئيسية 
حول هذا المتغير . والعكس صحيح بالنسية للذين يقل لديهم عدد المعولين: إلا أننا 
نلاحظ أن جميع المتقاعدين بغض النظر عن عدد المعولين أشاروا إلى عدم كفاية 
المعاش التقاعدى: وكان هناك تجانس عال فى اتجاهاتهم بصرف النظر عن عدد 
لوان :+ ۰ 

ولمقارنة المتقاعدين بحكم النظام (أى بلوغ سن ٠١‏ عامًا) والمتقاعدين ميكرًا : 
حول كفاية المعاش التقاعدى نجد أن البيانات تشير إلى أن المتقاعدين بحكم 
النظام لديهم حاجة قوية مقارنة بالمتقاعدين مبكرًا . حيث بلغ المتوسط الحسابى 
فى الحالة الأولى (۲,۷۹) وهى قيمة ضعيفة جدًا مقارنة ب )۳.١١(‏ الناتجة عن 
تقيم المتفاعدين مبكرًا لكفاية المعاش التقاعدى . ومن ذلك يتضح أن هناك فروقا 
ذات دلالة إحصائية بين الفئتين كما تشير نتائج الإحصاء تى (]1165) عند 
مستوى دلالة .)١ ,٠١١(‏ 
ثانيا - المتغيرات المهنية : 

تشير بيانات الجدول )1-١1(‏ أن مستوى الوظيفية التى كان يشغلها المتقاعد 
قبل تقاعده . قد أوجدت فروقات ذات دلالة إحصائية فى اتجاهات المتقاعدين 
حول كفاية المعاش التقاعدى ؛ إذ نلاحظ أن المتقاعدين الذين شغلوا وظائف 
استشارية كانوا الأفضل من حيث كفاية المعاش التقاعدى بمتوسط ,١"(‏ ؟) ؛ يلى 
هذه الفتة من المتقاعدين أولئك الذين شغلوا وظائف إشرافية بمتوسط (۲,۹۳) › 
وأخيرًا فة المتقاعدين الذين عملوا فى وظائف تنفيذية بمتوسط )۲,٤۷(‏ . وهذه 
الفئة الأخيرة تعتبر من أكثر الفئات التى أشارت إلى عدم كفاية المعاش التقاعدى: 
فهم فى الغالب أشاروا إلى تدنى قدراتهم المالية فى الإنفاق على ضروريات 
الحياة كالماء و الكهرباء و وسيلة النقل الضرورية: وأخيرًا السفر و السياحة ؛ 
وكذلك بينوا أنهم من أكثر الفئات التى أشارت إلى أن دافعها الأول للعمل بعد 
التقاعد هو عدم كفاية المعاش التقاعدى فى الوقت الراهن ؛ ولذلك نالاحظ تدنى 
قيمة المتوسط الحسابى واختلافهم جوهريًا عن زملائهم من المتقاعدين الذين 
شغلوا وظائف استشارية أو إشرافية قبل التقاعد. وهذا ما تؤكده نتائج المقارنات 


2 > : ۷ 
المتقاعدون فى المملكة العربية السعودية 


خليل الجاهات المبحوثين حول متغبرات الدراسة الرئيسية الفصل الرابع 
الزوجية (/إع1نا1) عند مستوى دلالة :.)٠.040(‏ أما من عمل فى وظيفة "أخرى 
فكانوا أيضا يختلفون عمن عمل فى وظائف إشرافية أو استشارية فى توجهاتهم 
شنو عة الماش اا ی عي اا وسا دون هت شا اف 
الإشرافية والتنفيذية؛ ولكنهم أقل فى رضاهم عن كفاية المعاش التقاعدى من 
العاملين فى الوظائف الاستشارية والإشرافية. 

ونلاحظ كذلك أن المتقاعدين المدنين أشاروا إلى عدم كفاية المعاش التقاعدى 
باختلاف مراتبهم الوظيفية . حيث بلغت قيمة المتوسط الحسابى ما يقارب 
(1,19) : باستثناء من شغل المرتبتين (4١و0١)‏ ؛ إذ بلغ المتوسط الحسابى لهذه 
الفتة (۳,۳۷) مما يدل على كفاية المعاش التقاعدى إلى حد ما بالنسبة لهؤلاء 
الفئة. أما العاملون على بند الأجور فكانوا الأكثر اتجاهًا الى عدم كفاية المعاش 
التقاعدى . إذ بلغ المتوسط الحسابى لهذه الفئّة (2.01) » إلا أننا نلاحظ عدم 
وجود فروقات ذات دلالة إحصائية فى اتجاهات المتقاعدين حول كفاية المعاش 
التقاعدى بالرغم من أن المتوسط الحسابى للمتقاعدين على المرتبتين (٤١و١٠٠)‏ 
كان عاليًا بعض الشىء ؛ ومرد ذلك قد يعود إلى قلة عددهم (أى المتقاعدون على 
المرتبتين ١4‏ و0١)‏ فى عينة الدراسة. 

أما النتائج الخاصة بالعسكريين فقد أظهرت عكس النتائج السابقة مقارنة 
بالمدنيين . حيث نلاحظ وجود فروقات ذات دلالة إحصائية فى تقيمهم لكفاية 
المعاش التقاعدى باختلاف رتبهم العسكرية ؛ إذ تزداد الحاجة وبشكل واضح لدى 
العسكريين على الرتب (جندى » جندى أول » عريف) » وكذلك الفئة الثانية التى 
تضمنت رتب (وكيل رقيب ٠‏ رقيب » رقيب أول و رئيس رقباء) ؛ إذ بلغ المتوسط 
الحسابى للفئة الأولى )2١1٠(‏ و (1,57) للفثة الثانية من الرتب العسكرية. فى 
حين كانت اتجاهات العسكريين على رتبة (ملازم : ملازم أول ونقيب) تميل إلى 
كفاية المعاش التقاعدى . حيث بلغ المتوسط الحسابى لهذه الفئة (5؟, ؟) و(۷٠١۳)‏ 
للفئة الثالثة قبل الأخيرة التى تشمل الرتب (رائد . مقدم و عقيد) وأخيرًا من يحمل 
رتبة (عميد أو لواء) ٠‏ إذ بلغ المتوسط الحسابى لهذه الفئة من العسكريين (00. ؟). 


لددرا المتقاعدون فى المملكة العربية السعودية 


الفصل الرابع خليل الجاهات المبحوثين حول متفيرات الدراسة الرئيسية 


جدول رقم ( ٤-۱۷‏ ) 
تحليل التباين )۸١N0۷4(‏ لااختبار جوهرية الفروقات فى اتجاهات 
المتقاعدين حول كفاية المعاش التقاعدى باختلاف خصائصهم المهنية 
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المتقاعدون فى المملكة العربية السعودية Lil‏ 
































خلبل الجاهات المبحوثين حول متغيرات الدراسة الرئيسية الفصل الرابع 

وبلغفت قيمة الإحصاء ۴ (0.,195) بمستوى دلالة )٠.٠٠٠٤(‏ » أما اختبار 
المقارنات الزوجية فيشير إلى وجود فروقات ذات دلالة إحصائية بين الفئّة الأولى 
من الرتب العسكرية و بقية الفثات الأخرى ؛ مما يشير إلى وجود فروقات 
جوهرية بين المتوسطات الحسابية. 

وعند مقارنة قطاع العمل نلاحظ وجود فروقات ذات دلالة إحصائية بين 
العسكريين من جهة والمدنيين من جهة أخرى مع ملاحظة أن المتقاعدين فى 
القطاع المدنى كانوا الأفضل من حيث كفاية المعاش التقاعدى مقارنة بزملائهم 
من المتقاعدين فى القطاع العسكرى ؛ إذ بلغ المتوسط الحسابى للمتقاعدين فى 
القطاع المدنى (۲,۸۰) مقابل )١,77(‏ فى القطاع العسكرى . وتشير نتائج 
الإحصاء تى (11651) إلى وجود فرق جوهرى بين الفئتين عند مستوى دلالة 
٠001‏ ٠)ء‏ وهذا مؤشر واضح على وجود فروقات ذات دلالة إحصائية. 
ثالتا- المتغيرات الاقتصادية : 

تعتبر سنوات الخدمة الأساس فى تحديد المعاش التقاعدى . ذلك أنه كلما 
زادت سنوات الخدمة ؛ زادت تبعًا لذلك نسبة المعاش التقاعدى ؛ لذلك ألفينا 
لهذا المتغير (أى سنوات الخدمة) أثرًا على اتجاهات المبحوثين حول كفاية المعاش 
التقاعدى كما يوضح الجدول )٤-۸(‏ ؛ إذ نجد أن المتقاعدين الذين عدد 
سنوات خدمتهم أكثر كانت لديهم اتجاهات إيجابية نحو كفاية المعاش التقاعدى 
والعكس صحيح ؛ إذ أشار المتقاعدون الذين تقل خدماتهم عن )3١(‏ سنة إلى 
عدم كفاية المعاش التقاعدى . ومن ذلك نجد أن المتوسط الحسابى للمتقاعدين 
الذين تقل سنوات خدمتهم عن )٠١(‏ سنوات :)۲,٠٥۲(‏ و )۲,١١(‏ كان المتوسط 
الحسابى للمتقاعدين الذين تراوحت سنوات خدماتهم ما بين )٠١(‏ إلى أقل من 
)۲١(‏ سنة. أما المتقاعدون الذين تتراوح سنوات خدماتهم ما بين )٠١(‏ إلى أقل 
من )٠١(‏ سنة . فكان المتوسط الحسابى )١.78(‏ » ويزداد المتوسط الحسابى 
بعض الشىء للفئّة من )٠١(‏ إلى أقل من )4١(‏ سنة ليصل إلى )۲١۷۷(‏ وأخيرًا 
المتقاعدون الذين حققوا متطلبات الحصول على الراتب كاملا وذلك لخدمتهم 


Ka‏ المتقاعدون فى المملكة العربية السبعودية 


القصل الرابع خليل الجاهات المبحوثين حول متغيرات الدراسة الرئيسبة 
الممتدة إلى )4٠(‏ سنة فأكثر فى خدمة الدولة . حيث ارتفع المتوسط الحسابى 
لديهم إلى )۲.١١(‏ . ومع ذلك نجد إحصائيًا أن هناك فروقات ذات دلالة 
إحصائية فى اتجاهات المبحوثين حول كفاية المعاش التقاعدى باختلاف سنوات 
الخدمة لديهم حيث بلغت قيمة الإحصاء ۴ (19. 7') بمستوى دلالة )٠.٠۲(‏ » أما 
اختبار المقارنات الزوجية (لإع01ا1) فيشير إلى وجود فروقات ذات دلالة بين 
الفئتين الأخيرتين (من ٠١‏ إلى أقل من +١‏ سنة؛ ومن +١‏ سنة فأكثر) عن بقية 
الفتات الأخرى التى تقل مدة خدماتهم عن )١٠١(‏ سنة. 

ويعتبر المعاش الشهرى من المتفيرات الاقتصادية الهامة التى كان لها أثر 
واضح فى اتجاهات المبحوثين من المتقاعدين حول كفاية المعاش التقاعدى. حيث 
نلاحظ أن المتقاعدين الذين تزيد معاشاتهم التقاعدية على )6٠٠١(‏ كانوا راضين 
عما يحصلون عليه من معاش تقاعدى ؛ إذ بلغ المتوسط الحسابى للفئّة من 
)6٠(‏ إلى أقل من )٠٠٠٠١(‏ ريال شهريًا :)7,1١(‏ ويلاحظ أن الفئّة الأخيرة 
التى يزيد معاشها التقاعدى على )٠٠٠١٠١(‏ ريال فأكثر لا تختلف كثيرًا عن الفئة 
السابقة لها ؛ إذ بلغ المتوسط الحسابى لها ),٠۲(‏ .فى حين نجد أن 
المتقاعدين الذين تقل معاشاتهم التقاعدية عن )٠٠٠١(‏ أشاروا إلى عدم كفاية 
المعاش التقاعدى ؛ وبلغ المتوسط الحسابى لهذه الفئّة (40,؟) . أما الفتة ذات 
المعاش التقاعدى من )۲٠٠٠١(‏ إلى أقل من )5٠٠١(‏ ريال فكانوا فى حاجة ماسة ؛ 
وقد بلغ المتوسط الحسابى لهذه الفئّة )۲,٠١(‏ » وأخيرًا الفثة ذات المعاش من 
5٠٠0‏ ) إلى أقل من )1٠٠١(‏ ريال فقد كانت قيمة المتوسط الحسابى (۲,۷۵) : 
ولذا نلاحظ بعد هذا العرض أن الحاجة تقل بعض الشىء لدى الفئات التى يزيد 
معاشها التقاعدى على )6٠٠١(‏ ريال : وتزداد بشكل واضح لدى المتقاعدين الذين 
تقل معاشاتهم التقاعدية عن )6٠٠١(‏ ريال » ويبخاصة المتقاعدون الذين يقل 
معاشهم التقاعدى عن )٠٠٠١(‏ ريال شهريًا . وفى النهاية يؤكد كل ما سبق أن 
هناك فروقات ذات دلالة إحصائية كما تشير نتائج تحليل التباين )A١N0۷4(‏ . 
حيث بلغت قيم الإحصاء ۴ )٠١١۲(‏ ومستوى دلالة ,٠0٠٠1(‏ :) مما يؤكد وجود 
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خليل الجاهات المبحوثين حول متغيرات الدراسة الرئيسية الفصل الرابع 
تلك الفروقات. أما نتائج اختبار المقارنات الزوجية (/11[1615) فيشير إلى وجود 
مجموعتين من المتقاعدين : المجموعة الأولى المتقاعدون الذين تزيد معاشاتهم 
التقاعدية على )6٠٠١(‏ ريال ؛ والمجموعة الثانية تتمثل فى المتقاعدين الذين 
تتراوح معاشاتهم التقاعدية ما بين )25٠٠١(‏ إلى أقل من )۸٠٠٠(‏ ريال » وهى 
الفئة التى أشارت إلى عدم كفاية المعاش التقاعدى . 

ويوضح متغير وجود مصدر دخل إضافى للمتقاعدين أثره فى إيجاد فروقات 
ذات دلالة إحصائية فى اتجاهات المبحوثين حول كفاية المعاش التقاعدى ؛ إذ بلغ 
المتوسط الحسابى للمتقاعدين الذين كان لديهم دخل إضافى (۲,۹۲۳) مقابل 
(1.97) لمن ليس لديهم مصادر دخل أخرى ؛ حيث بلغت قيمة الإحصاء تى 
11651 (9,77) بمستوى دلالة ١ ,٠0٠001١(‏ ) مما يؤكد وجود فروقات معنوية بين 
المجموعتين » وهذا يوضح أن المتقاعدين الذين لديهم دخل إضافى تقل حاجتهم 
إلى تحسين وضعهم المالى » مقارنة بمن لا دخل إضافى لديه . حيث يتضح أنهم 
أكثر حاجة إلى تحسين أوضاعهم المالية. 
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الفصل الرابع خليل الجاهات المبحوثين حول متغيرات الدراسة الرئيسبة 
جدول رقم ( ٤-۱۸‏ ) 
نتحليل التباين )۸۸N0۷۸4(‏ لااختبار جوهرية الفروقات فى انتجاهات 
المتقاعدين حول كفاية المعاش التقاعدى باختلاف خصائصهم 
الاقتصادية 


آقل من * | أقلمن١٠‏ سنوات | 
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خلبل الجاهات المبحوثين حول منغيرات الدراسة الرئيسية الفصل الرابع 

أما متغير الأعباء المالية وما إذا كنت هذه الأعباء المالية قد زادت أم نقصت. 
أو أنها لم تتغير بعد التقاعد . فكانت أيضًا ضمن المتغيرات الاقتصادية التى كان 
لها أثر فى إيجاد فروقات معنوية فى اتجاهات المتقاعدين حول كفاية المعاش 
التقاعدى . إذ نلاحظ أن من أشار إلى أن الأعباء المالية قد زادت كان لديهم 
شعور بعدم كفاية المعاش التقاعدى . حيث بلغ المتوسط الحسابى لهذه الفئّة من 
المتقاعدين (0١1,١).أما‏ المتقاعدون الذين نقصت أعباؤهم المالية فقد بلغ 
المتوسط الحسابى لديهم )۲,١١(‏ . وأخيرًا المتقاعدون الذين آشاروا إلى آن 
الأعباء المالية لم تتغفير ؛ فقد بلغ المتوسط الحسابى (۲,۹۸) . وبذلك نلاحظ أن 
أكثر المتقاعدين إحساسًا بعدم كفاية المعاش التقاعدى الحالى هم الذين أشاروا 
إلى أن الأعباء المالية فد زادت بعد التقاعد . وقد يعزى ذلك الفارق بين الدخل 
الشهرى قيل التقاعد و معاشهم التقاعدى المنخفض فى الوقت الحاضر إلى 
النقص الملحوظ فى عدد سنوات خدمتهم .وهذه النتيجة تتفق مع النتيجة 
الخاصة بعائدية السكن ؛ إذ أشارت نتائج اختبار الإحصاء تی (]1165) إلى وجود 
فروقات فى اتجاهات المتقاعدين حول كفاية المعاش التقاعدى باختلاف عائّدية 
التسكن وما إذا كلخ موا أو مسقا جر + حية رقت شيعة لا 8 
وبمستوى دلالة )٠ ,٠٤(‏ ؛ مما يشير إلى فروفات ذات دلالة إحصائية لصالح من 
يملك سكنه الذى يقيم به ؛ حيث بلغ المتوسط الحسابى )١.8١(‏ مقابل (07.؟) 
بحسب تقيم المتقاعدين الذين يقيمون فى مساكن مستأجرة لكفاية المعاش 
التقاعدى. 

التساؤل البحثى الخامس : هل تختلف تطلعات المتقاعدين نحو إمكانية توحيد 
نظامى التقاعد المدنى والعسكرى مع نظام التأمينات الاجتماعية والاندماج فى 
مؤسسة واحدة باختلاف خصائصهم الديموغرافية والمهنية والاقتصادية؟ 

للاجابة عن التساؤل البحثى : هل توجد فروقات ذات دلالة إحصائية حول 
الرغبة فى توحيد نظامى التقاعد المدنى و العسكرى مع نظام التأمينات 
الاجتماعية والاندماج فى مؤسسة واحدة باختلاف الخصائص الديموغرافية 
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الفصل الرابع خليل الجاهات المبحوثين حول متغيرات الدراسة الرئيسية 
والمهنية والاقتصادية للمتقاعدين - تم إجراء تحليل التباين (N0۷4ح)‏ لاختبار 
جوهرية الفروقات فى متوسط رغبة المتقاعدين فى اندماج الأنظمة التقاعدية 
فى نظام ومؤسسة واحدة » وهذا ما سيحاول الباحثان مناقشته والإجابة عنه من 
خلال تحليل جداول التباين التالية. 
أولا- المتغيرات الديموغرافية : 

بالنظر إلى الجدول )1-١5(‏ الآتى الذى يعرض نتائج تحليل التباين لاختبار 
جوهرية الفروفات فى اتجاهات المتقاعدين حول توحيد نظامى التقاعد المدنى 
والعسكرى مع نظام التأمينات الاجتماعية والاندماج فى مؤسسة واحدة باختلاف 
خصائص المبحوثين الديموغرافية والمهنية والافتصادية - نتبين عند آول وهلة 
بروز موقف يقارب الحيادية لدى المبحوثين يتأرجح بين الموافقة والمعارضة : فيما 
يخص توحيد أنظمة التقاعد والاندماج فى مؤسسة واحدة . وفى السطور التالية 
سيقتصر الاستعراض و المناقشة على أثر المتغيرات الديموغرافية. 

وإذا ما نظرنا إلى قيم المتوسطات الحسابية متفير (توحيد الأنظمة 
التقاعدية) نجد أنها تتراوح ما بين (50, ؟) إلى )۳,۸١(‏ . وهذا مؤشر يقود إلى 
أن اتجاهات المبحوثين قد تراوحت ما بين موافق وغير موافق على توحيد 
الأنظمة؛ وأن نسبة لا يستهان بها من المبحوثين تميل إلى الجانب الحيادى حول 
العبارات الخاصة بإمكانية توحيد أنظمة التقاعد كما ذكرنا سلفًا مع الميل إلى 
توحيد الأنظمة . إلا أنه ليس بالقوة المتوقعة. وهنا يمكننا القول إن بروز حيادية 
المبحوثين نحو متغير توحيد الأنظمة التقاعدية والاندماج فى مؤسسة واحدة قد 
يعود إلى عدم توافر المعرفة الكافية عن كل نظام من آنظمة التقاعد الثلاثة لدى 
المتقاعدين . وخصوصا بعض الأمور التفصيلية المتعلقة بكل نظام على حدة . 
الأمر الذى أدى إلى عدم الخروج باتجاه أكثر وضوحًا وتحديدًا نحو توحيد 
الأنظمة المعنية والاندماج فى مؤسسة واحدة . إلا أنه بالرغم من الملاحظة 
السابقة. فإن النتائج اللإاحصائية تشير إلى وجود بعض الاختلافات فى اتجاهات 
المبحوثين باختلاف خصائصهم الشخصية. 
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خلبل الجاهات المبحوثين حول متغيرات الدراسة الرئيسية الفصل الرابع 

ومن الجدول ):-١15(‏ أيضًا نتبين أن كبار السن من المتقاعدين الذين تزيد 
أعمارهم على )1١(‏ سنة يميلون إلى عدم توحيد أنظمة التقاعد » حيث تقل قيم 
المتوسطات الحسابية لمتغير توحيد أنظمة التقاعد مقارنة بمن هم أقل من )٠٠(‏ 
عامًا . وهنا نلاحظ ارتفاع المتوسط الحسابى للأصغر سنا حيث بلغ (85.؟) 
للفئة الأولى (10 سنة فأقل ) . أما الفئة من )4١(‏ إلى (60) سنة ؛ فقد انخفض 
ليبلغ )۳,۷١(‏ و (1717,؟) للفئة من (01) إلى )1١(‏ عامًا » ثم تقل قيم المتوسط 
الحسابى لتصل إلى (9017, ”) للمتقاعدين الذين تتراوح أعمارهم ما بين )1١(‏ إلى 
(10) عامًا : و(/01. ؟) للفئة من المتقاعدين البالغين لسن (11) إلى )١(‏ سنة . 
وأما الفئة الأخيرة )۷١(‏ سنة فأكثر فقد بلغ المتوسط الحسابى لها (07,؟) . 
وبهذا نلاحظ أن هناك فئتين من المتقاعدين الفئّة الأولى وهى الفتّة المحايدة 
التى تميل فى الغالب إلى عدم توحيد أنظمة التقاعد › وهذه الفئة تزيد أعمارهم 
على )1١(‏ سنة » والفثة الثانية التى تقل أعمارهم عن )1١(‏ سنة وهى الأكثر 
ميولاً إلى توحيد الأنظمة . أما ميول من هم دون سن )1١(‏ عامًا من المبحوثين 
إلى توحيد آنظمة التقاعد ودمجها فى مؤسسة واحدة ؛ فيعود فى نظر الباحثين 
إلى ما لدى هذه الفنّة العمرية من استعداد لمواصلة العمل فى أى من القطاعين 
الحكومى والأهلى . وهذه الفئّة بطبيعة الحال تبحث عن مرونة التنقل وتوحد 
الأنظمة يوفر هذه المرونة . ويساعد على الاحتفاظ بمميزات استمرارية الخدمة 
التقاعدية بصرف النظر عن موقع العمل. 


wu‏ المتقاعدون فى المملكة العربية السعودية 


الفصل الرابع خلبل الجاهات المبحوثين حول متغيرات الدراسة الرئيسية 
جدول رقم ( ٤-۱۹‏ ) 
نحليل التباين )۸۸N0۷4(‏ لاختبار جوهرية الفروقات فى انتجاهات المتقاعدين 
حول توحيد نظامى التقاعد المدنى والعسكرى مع نظام التأمينات الاجتماعية 
والاندماج فى مؤسسة واحدة باختلاف ورو تل فيه 


المتوسط داخل مستوى 
الحسابى |المجمو. اا ١‏ اله الإحصاء الدلالة 
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خلبل الجاهات المبحوثين حول متغيرات الدراسة الرئيسية الفصل الرابع 

المؤهل العلمى كان له أثر فى إيجاد فروقات ذات دلالة إحصائية فى اتجاهات 
المبحوثين حول توحيد أنظمة التقاعد . حيث نجد أن المتقاعدين الذين يحملون 
مؤهلاً علمياً أقل لديهم ميول أقل فى توحيد الأنظمة التقاعدية . مقارنة 
بزملائهم المتقاعدين الحاصلين على مؤهل بكالوريوس و دراسات عليا ؛ فقد بلغ 
اللخوستظ امان الا ا وو قال مو زه ی لات 
علمية تزيد على البكالوريوس » فى حين كانت قيم المتوسطات الحسابية (50,؟) 
لحملة مؤهل يقل عن الثانوية العامة و(١7.‏ *) لحملة الثانوية العامة. هذا وبلوغ 
قيمة الإاحصاء ۴ )١1.7(‏ بمستوى دلالة )٠ ,٠٠٠١١(‏ يشير لا شك إلى وجود 
فروقات جوهرية فى متوسطات متغير توحيد الأنظمة التقاعدية باختلاف المؤهل 
العلمى . وإذا ما نظرنا إلى نتائج المقارنات الزوجية (/ا11018) أيضاً نجدها 
تشير إلى أن مصدر تلك الاختلاف هو اختلاف بين من يحمل درجة البكالوريوس 
و أعلى من البكالوريوس » وأن هؤلاء يختلفون جوهرياً عمن يحمل مؤهل الثانوية 
العامة قآقل عند مستوى دلالة (00, .)٠*‏ 

أما عدد المعولين شرعاً فقد تبين أن المتقاعدين الذين يعولون ما بين )٠١(‏ 
إلى )١5(‏ هم الأقل فيولاً لتوحيد أنظمة التقاعد ؛ حيث بلغ المتوسط الحسابى 
لهذه الفئّة (37.؟) » فى حين كانت أكثر الفكات فبولاً لتوحيد أنظمة التقاعد ممن 
يعول ما بين )۲١(‏ إلى )7١0(‏ » حيث بلغ المتوسط الحسابى )۳:۸١(‏ . أما الفثات 
الأخرى فقد تراوحت المتوسطات الحسابية لها ما بين )".5٠(‏ إلى (74.؟) . 
وفنا شين اا جو سردات وك لاله اشمئلآيه اة ها وين المكة انت 
تعول ما بين )٠١(‏ إلى .)١0(‏ والفئات الأخرى عند مستوى دلالة )٠,٠۵(‏ . 

كما أظهرت النتائج الخاصة بمتغير سبب الإحالة للتقاعد أن هناك فروقات ذات 
دلالة إحصائية بين من تقاعد برغبة شخصية (750, ۲) . ومن تقاعد بحكم القانون 
(77؟).حيث نلاحظ أن المتقاعدين بحكم القانون كانت لديهم رغبة فى توحيد 
أنظمة التقاعد مقارنة بالمتقاعدين مبكراً »هذا ما تشير إليه نتائج التحليل 
الإحصائى (]1165) . حيث بلغت قيمة الإحصاء تی ( 7/, ۲) بمستوى دلالة .)٠ ,٠0٠١1١(‏ 


لثرا المتقاعدون فى المملكة العربية السعودبة 


الفصل الرابع خليل الجاهات المبحوثين حول متغبرات الدراسة الرئيسية 

أما فيما يتعلق بمتغير الجنسء فلم تشر نتائج تحليل التباين إلى وجود 
فروقات ذات دلالة إحصائية فى اتجاهات المبحوثين حول توحيد أنظمة التقاعد 
تعزى إلى الجنس عند مستوى دلالة إحصائية )٠ ,٠٥(‏ ؛ أى أنه لا توجد فروقات 
جوهرية فى اتجاهات المبحوثين حول توحد الأنظمة تعزى إلى اختلاف الجنس. 
ثانياً - المتغيرات المهنية : 

تشير النتائج فى الجدول )5-7١(‏ الخاصة بالمستوى الوظيفى الذى كان 
يشغله المتقاعد أن هناك فروقات ذات دلالة إحصائية فى اتجاهات المبحوثين 
حول توحيد أنظمة التقاعد . حيث بلفت قيمة الإحصاء 7 )١7.97(‏ بمستوى 
دلالة )٠.٠٠٠١١(‏ » ومرد ذلك الاختلاف يعود إلى حياد بعض المتقاعدين الذين 
عملوا فى وظائف استشارية عن إبداء وجهات نظر محددة ؛ وقد بلغ المتوسط 
الحسابى لهذه الفمّة ([١١,؟)‏ مما يشير إلى عدم وجود توجه محدد لهذه الفثة 
من المتقاعدين حول توحد أنظمة التقاعد . أما من عمل على وظاتف تنفيذية أو 
وکت ھی الت هن شن القثالن وظاتف کر كات من کک ا ر 
فكرة توحيد الأنظمة ؛ فقد بلغ المتوسط الحسابى (17, ؟) : و ([41.؟) على 
التوالى ٠‏ حيث كانوا أقرب للموافقة من عدمها . ثم تأتى الفئة الأخيرة وهى فئة 
الملتقاعدين الذين عملوا فى وظائف إشرافية . وقد بلغ المتوسط الحسابى لهذه 
الفئة (47, ؟). وهنا نلاحظ أن نتائج اختبار المقارنات الزوجية تشير إلى وجود 
فروقات جوهرية بين الوظائف الاستشارية والوظائف أخرى. 

أما متغير المراتب الوظيفية للمدنيين فكان له أيضاً أثر فى إيجاد فروقات فى 
اتجاهات المبحوثين حول توحيد أنظمة التقاعد ؛ حيث نلاحظ أن المتقاعدين 
المعينين على المراتب الخامسة فأقل كانوا أقل المتقاعدين ترحيباً بفكرة توحيد 
أنظمة التقاعد ؛ إذ بلغ المتوسط الحسابى لهذه الفثّة ,٤٤(‏ ۲)» فى حين يزداد 
المتوسط لدى المتقاعدين على المراتب (1 إلى١٠١)‏ وكانت قيمته (أى المتوسط 
الحسابى) (10. ؟) . وكذلك المتقاعدين على المراتب ١١(‏ إلى )1١‏ كانوا أيضاً 
ممن رحبوا بفكرة اندماج الأنظمة التقاعدية فى نظام واحد » وبلغ المتوسط 


المتقاعدون فى المملكة العربية السعودية Lu‏ 


خليل الجاهات المبحوثين حول متغيرات الدراسة الرئيسية الفصل الرابع 
الحسابى لها (۳,۸۰) . و(5,05) للمتقاعدين على المرتبتين (4 او .)٠١‏ وأخيرا 
التق اعون على عدن التق حي وروا عكر الققات كا لقره التو 
وبقوة ؛ إذ بلغ الملتوسط الحسابى .)۳.۹١(‏ هذا ونلاحظ إحصائياً أن هناك 
فروقات جوهرية فى اتجاهات المبحوثين حول توحيد أنظمة التقاعد تعزى إلى 
اختلاف مراتبهم الوظيفية عند مستوى دلالة .)٠.٠۳(‏ 

أما بخصوص الرتب العسكرية فلم تظهر أى فروقات جوهرية فى اتجاهات 
المتقاعدين العسكريين حول توحيد أنظمة التقاعد مع ملاحظة أن شريحة 
العسكريين من رتبة نقيب فأقل كانوا الأكثر تفضيلاً لفكرة الاندماج» فى حين 
تقل درجة التفضيل بعض الشىء لدى الرتب العسكرية (رائد . مقدم وعقيد) 
(760.؟) » وكذلك الرتب (عميد ولواء) (01.؟) . ويبدو أن ميل الشريحة المؤيدة 
نتوحير الات ما بققة كزان ساعن کا ها كارتة يواغ ات اق اه 
من ذوى الرتب الأعلى ؛ لذا قد تتطلع الفئات الأدنى فى الرتب إلى الاستمرار 
بالعمل بعد التقاعد . وبذلك يصبح من مصلحتها أن تتوحد أنظمة التقاعد. 

هذا وبالرغم من وجود فروقات فى اتجاهات المدنين باختلاف مراتيهم 
الوظيفية وكذلك عدم وجود فروقات جوهرية بين العسكريين باختلاف رتبهم 
العسكرية ؛ إلا أننا نجد أنه لا يوجد اختلاف بين العاملين فى القطاع المدنى؛ 
مقارنة بالعسكريين حيث بلغ المتوسط الحسابى للعاملين بالقطاع المدنى (77, ؟) 
و(5,11) للقطاع العسكرى » وبهذا نلاحظ عدم وجود فروقات ذات دلالة 
إحصائية بين القطاعين حسبما تشير إليه نتائج التحليل الإحصائى واختبار تى 
(1656) التى بلغت قيمتها ,۸٩(‏ ۰) بمستوى دلالة (۲۷, .)٠‏ 


زرا المتقاعدون فى المملكة العربية السعودية 


الفصل الرابع خليل الجاهات المبحوثين حول متغيرات الدراسة الرئيسية 
جدول رقم( 4-٠١‏ ) 


تحليل التباين (8710774) للاختبار جوهرية الفروقات فى اتجاهات 

المتقاعدين حول توحيد نظامى التقاعد المدنى والعسكرى مع نظام 

التأمينات الاجتماعية والاند ماج فى مؤسسة واحدة باختلاف 
خصاتصهم المهنية 





٭ اختیار تی أ5ع16' 


المتقاعدون فى المملكة العربية السعودية lu‏ 























خليل الجاهات المبحوثين حول متغيرات الدراسة الرئيسية الفصل الرابع 
ثالثا - المتغيرات الاقتصادية ؛ 

من النظر إلى الجدول الآتى )٤-۲١(‏ يلاحظ القارئ أن نتائج تحليل التباين 
(8710174) الخاصة بأثر سنوات الخدمة فى اتجاهات المبحوثين حول توحيد 
أنظمة التقاعد تشير إلى وجود فروقات جوهرية لصالح المتقاعدين الذين كان 
لديهم سنوات خدمة أقل من )۲١(‏ سنة ؛ إذ يميل أولئك المبحوثون من المتقاعدين 
إلى اندماج أنظمة التقاعد فى مؤسسة واحدة . فى حين لا يفضل المتقاعدون 
الذين تزيد سنوات خدمتهم على )۲١(‏ سنة ذلك الاندماج . وقد بلغ المتوسط 
الحسابى للمتقاعدين الذين لديهم سنوات خدمة تتراوح ما بين )۲١(‏ إلى أقل من 
)۳١(‏ سنة )5,9١(‏ . و(١1,١)‏ للمتقاعدين الذين لديهم خدمة تتراوح ما بين 
)١(‏ إلى أقل من )5١٠(‏ عامًا . أما المتقاعدون الذين تزيد خدماتهم على )٤١(‏ 
سثلةاء كان التوسهك الحسابى الوم 859 وا يرا الات الثى تقل ستواتت 
خدمتها عن )۲١(‏ سنة كان المتوسط الحسابى لها ما يقارب (71. ؟) ؛ وبهذا 
كانت هناك فروقات ذات دلالة إحصائية بين المجموعتين من المتقاعدين (أى من 
تقل سنوات خدمهم عن ٠١‏ سنة أو من تزيد خدمتهم على ٠١‏ سنة) وهذا ما 
يشير إليه ويؤكده اختبار المقارنات الزوجية ('إع1111) عند مستوى دلالة (00, .)١‏ 

متغير المعاش التقاعدى لم يكن له أثر فى إيجاد فروقات ذات دلالة إحصائية 
فى اتجاهات المبحوثين حول توحيد أنظمة التقاعد ؛. حيث بلغت قيمة الإحصاء 
۴ (۲,۱۲) بمستوى دلالة )٠ ,١1(‏ ؛ مما يشير إلى عدم وجود فروقات جوهرية 
فى اتجاهات المبحوتين حول توحيد الأنظمة تعود اختلاف فثة المعاش التقاعدى. 
ولعلنا نلاحظل أن المتوسطات الحسابية قد تراوحت فى الغالب ما بين (65:؟) 
و(77.؟) ولم يكن هناك اتجاه محدد للمتقاعدين حول توحيد آنظمة التقاعد 
باختلاف فئات معاشهم التقاعدى. 

يأتى بعد ذلك المتقاعدون الذين كان لديهم مصادر دخل أخرى . وقد يتبين 
أنهم لا يميلون إلى توحيد الأنظمة التقاعدية كما هو الحال بالنسبة للمتقاعدين 
الذين لا يوجد لديهم مصادر دخل إضافية : ققد بلغ المتوسط الحسابى (00, ؟) 


لزنا المتقاعدون فى المملكة العربية السعودية 


الفصل الرابع خليل اجاهات المبحوتين حول متغيرات الدراسة الرئيسية 
للمجموعة الأولى : و (77.؟) للمجموعة الثانية . وهى التى لا يوجد لديها 
مصادر دخل إضافية . وهذا ما تشير إليه نتائج اختبار تی (]1165) عند مستوى 
قلالة E‏ 

ويبدو واضحاً أن زيادة الأعباء المالية بعد التقاعد كان لها أثر قوى على رغبة 
المتقاعدين فى توحيد أنظمة التقاعد . حيث نلاحظ أن المتقاعدين الذين أشاروا 
إلى أن الأعباء المالية قد زادت بعد التقاعد كانوا من أكثر المتقاعدين رغبة فى 
توحيد أنظمة التقاعد ؛ إذ بلغ المتوسط الحسابى لهذه الفثة (17. ؟) مقابل 
(72,؟) للمتقاعدين الذين أشاروا إلى أن الأعباء المالية قد نقصت »و ([0/8.؟) 
للمتقاعدين الذين أشاروا إلى أن حالهم لم تتغير بالنسبة للأعباء المالية بعد 


التقاعد . ولذا نتيين احهنائيا أنه كانت هناك فروقات ذات دلالة إحصائية فى 
اتجاهات المبحوثين حول توحيد أنظمة التقاعد الحالية ودمجها فى مؤسسة 
واحدة . 


ايزا قا تة مى اتو 8-83 ]أن علابية ال كن س اتحيرات 
الاقتصادية التى لها أثر فى إيجاد فروقات ذات دلالة إحصائية فى اتجاهات 
المبحوثين حول توحيد الأنظمة التقاعدية . حيث بلغ المتوسط الحسابى (117. ؟) 
المت اغتين المالكين اهم اما االستاجرون بلساكتهم فشن يلغ المتوسطل 
الحسابى لهم )٣,١۸(‏ , وبهذا نجد أن المالكين لمساكنهم كانوا الأكثر ميولاً 
لاندماج أنظمة التقاعد مقارنة بزملائهم ممن لا يملكون عو ايد وا شدي 
الول فى الرقبة إلى توحيد الأنظمة رعود إل الاستقرار التقسى والاجتماعى 
الذى يتمتع به ملاك المساكن . وملكية المسكن لا شك أنها من المؤشرات على 
مستوى الحياة الاجتماعية والاقتصادية الأقضل التى يتمتع بها المتقاعد. 





المتقاعدون فى المملكة العربية السعودية 


خليل الجاهات المبحوثين حول متغيرات الدراسة الرئيسبة الفصل الرابع 





جدول رقم ( ٤-۲۱‏ ) 
نحليل التباين (4 40701 ) لاختبار جوهرية الفروقات فى اتجاهات المتقاعدين 
حول توحيد نظامى التقاعد المدنى والعسكرى مع نظام التأمينات الاجتماعية 
والاند ماج فى مؤسسة واحدة باختلاف e‏ لا 





* اختبار تی أ5ع]1' 


لمنا المتقاعدون فى المملكة العربية السعودية 























الفصل الرابع خليل الجاهات المبحوثين حول متغيرات الدراسة الرئيسية 

زد على ذلك أن هذه الشريحة الاجتماعية (ملاك المساكن) من المتقاعدين 
تتمتع بطموحات وتطلعات تختلف عن طموحات وتطلعات الشريحة الأدنى منزلة 
فى السلة الأجتماعى والاقتصادى :ودا قد رئ الشريسة التميزة اجتساعيا أن 
تحقيق طموحاتها يتأتى من خلال توحيد الأنظمة التقاعدية. 

التساؤل البحثى السادس : هل توجد علاقة جوهرية حول مناسية السن 
التقاعدية عند سن )1١(‏ عاماً للمدنيين وبداية من بلوغ سن (08-47) عاماً 
للعسكريين » وأهم الخصائص الديموغرافية والاقتصادية والمهنية للمتقاعدين 
لتحديد سن التقاعد المناسبة للمدنيين والعسكردين فى ظل التطور الصحى الذى 
تعيشه المملكة العربية السعودية . وما نتج عن ذلك من ارتفاع لمتوسط الأعمار فى 
المجتمع العربى السعودى كما تشير بعض الدراسات الأجنبية عن ظاهرة تزايد 
متوسط الأعمار فى العالم و منها دراسة (32-61 801018514) عن المجتمع 
الأسترالى ودراسة (14 86]525) عن نفس الظاهرة فى المجتمع الأمريكى . وعن 
المجتمع السعودى تطرقت دراسة (السدحان : 58) ودراسة (الغريب : -٠١‏ 
٠١‏ ه) إلى أثر ظاهرة التطور الصحى والاجتماعى على ارتفاع متوسط أعمار 
الأفراد فى المملكة ؛ لذا سعى الباحثان إلى محاولة التعرف على اتجاهات 
المتقاعدين نحو السن التقاعدية المناسبة للمدنيين و العسكريين ودراسة العلاقة 
بين اتجاهاتهم وأهم خصائصهم الديموغرافية والمهنية التى من المتوقع أن تكون 
ذات أثر فى اتجاهات المبحوثين نحو السن التقاعدية المناسية للمدنيين 
والعسكريين ؛ وذلك بإيجاد التوزيع النسبى لاتجاهات المتقاعدين نحو السن 
التقاعدية المناسبة وأهم الخصائص الديموغرافية و المهنية لهم كما توضحه 
الجداول التالية . 


المتقاعدون فى المملكة العربية السعودية Lu‏ 


خليل الجاهات المبحوثين حول متغيرات الدراسة الرئيسية الفصل الرابع 
أولا - السن المناسبة لتقاعد المدنيين : 

تشير بيانات الجدول رقم (77-: ) أن المتقاعدين الذكور يميلون إلى السن 
التقاعدية الحالية وهى عند بلوغ )1١(‏ عامًا ؛ إذ أشار ما يقارب )/٤۸(‏ من 
المبحوثين الذكور إلى أن )1١(‏ عامًا هو السن التقاعدية المناسبة للعاملين 
بالقطاع المدنى » فى حين أشار ما نسبته (250) من الإناث إلى تفضيلهن لتلك 
السن . أما من آشار إلى أن (10) عاما هى السن التقاعدية المناسية فقد بلغت 
تسيعهة ز61۹ من التكون و ١.6‏ آ6 من الآنات: ‏ أخيراً سن التعاعد عند 
بلوغ (1۸) عاماً )۱۸.٥۲(‏ من الذكور : و (758.46/) من الإناث يرون أنها السن 
المناسية للتقاعد فى القطاع المدنى. وبهذا نلاحظ أن الغالبية من المتقاعدين 
الذكور يرون آن السن التقاعدى المناسبة للعاملين بالقطاع المدنى هى سن )1١(‏ 
عامًا وهو المعمول به حاليًا ٠‏ فى حين تختلف هذه النسبة لدى الإناث حيث 
نلاحظ أن ما يزيد على )/۷٠١(‏ من الإناث لا يتفقن مع الوضع الحالى لسن 
التقاعد . بل يطالين بأن تزاد فترة العمل إلى ما يزيد على (10) عامًا أو (38) 
عامًا . 

وهذا ما تظهر نتائج التحليل الإاحصاتى من خلال قيمة مربع كاى . حيث 
بلغت فيمته )١١.١(‏ بمستوى دلالة )٠,٠٠٠١(‏ مما يؤكد وجود علاقة جوهرية 
بين متغير الجنس واتجاهات المبحوثين نحو سن التقاعد المناسية للعاملين 
بالقطاع المدنى . 


لندنا المتقاعدون فى المملكة العربية السعودية 
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جدول رقم )٤-۲۲(‏ 
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خليل الجاهات المبحوثين حول منغيرات الدراسة الرئيسية الفصل الرابع 

وفى نفس الجدول )٤-۲۲(‏ تشير نتائج التحليل الإحصائى مربع كاى إلى أن 
هناك علاقة ذات دلالة إحصاتية بين المستوى العلمى للمتقاعدين واتجاهاتهم 
نحو سن التقاعد المناسبة للعاملين بالقطاع المدنى . حيث نلاحظ فى الجدول 
رقم )٤-۲۲(‏ أن من يحمل أقل من مؤهل ثانوية عامة فى الغالب يرى أنه من 
المناسب أن يستمر الحال على ما هو عليه من حيث السن القانونية للتقاعد ؛ 
وهو عند بلوغ سن (0) ا إذ أشار ما نسبته نحو (50/) من المتقاعدين 
الذين يحملون مؤهلا أقل من الثانوية العامة إلى مناسبة السن (10) عاماً 
للتقاعد فى القطاع المدنى » فى حين تقل هذه النسبة وبشكل واضح لدى 
المتقاعدين الذين يحملون مؤهل ثانوية عامة وهى (755,7/) : ودرجة البكالوريوس 
٠ )56,0(‏ وأخيراً من يحمل مؤهل ماجستير أو دكتوراه نسبتهم (۰, 1۲۲) فى 
الميل إلى مناسبة سن )1١(‏ عاماً للتقاعد فى القطاع المدنى . وفيما يتعلق بسن 
(1 و18) عاماً كسن تقاعدية للعاملين بالقطاع المدنى . فنلاحظ أن )76٠(‏ 
ممن يحمل مؤهل دراسات عليا يرون مناسبة سن (16 و 18) للتقاعد. أما حملة 
البكالوريوس فأشار . ما نسبته (05/) منهم إلى أنه ينبغى أن يزاد (أى يرفع) 
سن التقاعد إلى (10 أو 1) عاما. وأخيرا نجد أن ما يقارب ):760٠(‏ من حملة 
مؤهل ثانوية عامة يميلون إلى جانب مؤهلى الجامعة ٠‏ ويرون مناسبة تلك السن 
تقريباً . وبهذا نلاحظ أن هناك توجهاً من قبل جميع المتقاعدين باختلاف 
موه لاص ای كشا هن ل قفا لقال امح ةه إلى تمس 
المناسب رفع السن التقاعدية للعاملين بالقطاع المدنى. 

أما متغير الإحالة للتقاعد بسبب تقدم السن فكان أيضاً ذا علاقة جوهرية 
مع اتجاهات المبعوثين نحو سن التقاعد المناسية للعاملين بالقطاع المدنى 
نلاحظ أن الملتقاعدين حمنب النظام ( أى بلوغ سن ٠١‏ عامًا) يرون أنه من 
التب ان ركن سن الكتلعن 139 عاما انين قى حين يفطت هذا الاتحاد 
لدى المتقاعدين سیکا > حيث نلاحظ أن (۸۷, 7760) فقط من المتقاعدين فا 
يرون مناسبة تلك السن للتقاعد المدنى . فى حين یری )١٠,۲۰(‏ منهم أن السن 
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المناسبة للتقاعد المدنى هى (٥1عامًا)‏ . و )٠١١١(‏ يرون أنه من المناسب أن 
يتقاعد الموظف العامل بالقطاع المدنى عند سن (1۸) عامًا : بل هناك من يطالب 
بأن يزيد على ذلك حيث أشار (۲۲,۸۲۳) إلى غير ذلك. وبهذا نلاحظ أن ما 
يقارب (10/) من المتقاعدين مبكرًا يرون عدم مناسبة سن التقاعد الحالية 
(١1عامًا)‏ بل يطالبون برفعه إلى ما يزيد على (10) عام . 

إضافة إلى ذلك نجد أيضًا أن ما يقارب (707) من المتقاعدين بحكم القانون 
٠0(‏ عامًا) يرون عدم مناسبة تلك السن فى الوقت الحالى .أما نتائج التحليل 
الإحصائى فتشير إلى وجود علاقة جوهرية بين سبب الإحالة للتقاعد وسن 
التقاعد المناسية . 

المتغير الأخير وهو مجال المستوى الوظيفى للمتقاعدين كان ذا علاقة جوهرية 
باتجاهات المبحوثين نحو السن المناسبة للتقاعد حيث نلاحظ أن )75/.١60[(‏ 
ممن عملوا فى وظائف إشرافية . و(1,۸۷:/) ممن عملوا فى وظائف تنفيذية . 
و(٤٤/)‏ ممن عمل فى وظائف "أخرئ” . والأخيرة فى الغالب عسكرية » وهذه 
الفئات الثلاث هى الأكثر تأييداً للسن الحالية وهى بلوغ سن )1١(‏ عاماً ‏ فى 
حين نجد أن (718) فقط ممن عمل على وظائف استشارية يؤيدون . وفى 
المقابل نلاحظ أن (۸۲/) ممن عمل على وظائف استشارية يطالبون بأن يزيد 
سن التقاعد إلى (10) عامًا أو (18) عامًا . والمستويات الوظيفية الأخرى تؤيد 
بشكل عام تمديد سن التقاعد إلى ما بعد سن الستين عاماً ‏ وقد تراوحت نسب 
المؤيدين لزيادة السن التقاعدية على )1١(‏ عاماً إلى ما بين (50/) إلى (77/:) من 
المبحوثين » وبهذا نلاحظ أن هناك تأييدًا لزيادة السن القانونية للتقاعد إلى ما 
بعد الستين . 
ثانياً - السن المناسبة لتقاعد العسكريين الطيارين : 

فى هذا الجزء من البحث نلاحظ أن السن التقاعدية للمسكريين الطيارين 
شى الوقت الحالى تشراوح ما بين (47) إلى (61) ٠عنامًا‏ . وآن هتاك تساؤلاً عن 
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اة هده الح ق الوقت اجات وهل تادر عه للدي لقا هديع اة 
سن التقاعد للعسكريين الطيارين إلى سن تتراوح ما بين (51) إلى (10) عامًا أو 
أكثر. ولتعرف ما إذا كان هناك علاقة جوهرية بين آهم المتغيرات الديموغرافية 
و المهنية وتوجهات المتقاعدين نحو سن التقاعد المناسبة للطيارين ؛ تم إيجاد 
التوزيع النسبى للمبحوثين وفقاً لاتجاهاتهم نحو السن التقاعدية المناسبة و أهم 
خصائصهم الديموغرافية و المهنية : كما يتضح من الجدول رقم )1-1١7(‏ حيث 
نلاحظ أن المتقاعدين الذكور يميلون إلى سن التقاعد الحالية للطيارين التى 
تتراوح ما بين )٤١(‏ إلى (01) عاماً . وهذا ما توضحه نسبة (7208,67) من 
الذكور مقايل (15: -72) من النساء المتقاعدات. آما من يطالب برفع السن 
التقاعدية للطيارين » فقد تبين أن نسبة النساء أعلى من الرجال » إذ أشار ما 
نسبته (1۰) منهن مقابل (757) تقريباً من الذكور يطالبون برفع سن تقاعد 
الطيارين » وبهذا نلاحظ وجود علاقة جوهرية بين جنس المتقاعد واتجاهه نحو 
السن التقاعدية المناسبة للطيارين من العسكريين حيث بلغت قيمة الاحصاء 
مريع كاى )١١:7(‏ بمستوى دلالة (4- )٠.‏ :مما يؤكد جوهرية العلاقة بين 
جنس المتقاعد واتجاهاته نحو سن التقاعد المناسية للطيارين . 

أما المؤهل العلمى فلم يكن له علاقة جوهرية باتجاهات المبحوثين نحو السن 
التقاصبية المثانسية عايج ١‏ أنها تلظ يشكل هام أن اة مين وبي 
الوضع الحالى (من ٤١‏ إلى 01 عاماً) كانت تزداد وبشكل واضح لدى المتقاعدين 
عرد كيج aaa‏ وام هخ يعمل a‏ ترح القاتوية الماضة . 
حديك اسان 53 53س من اققكة إلى وجوم على الوضع الحاتي : 
ونلاحظ أن هذه النسبة تقل إلى (787,71) للمتقاعدين من حملة الثانوية 
العامة . و )/04,٠٠(‏ لحملة البكالوريوس ؛ وأخيراً مؤهلى الماجستير والدكتوراه 


لا تزيد نسية من يويد الوضع الحالى على ,۸١(‏ +74) من هذه الشريحة غالية 
التأهيل. 
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غلبيل الجاهات المبحوثين حول متغيرات الدراسة الرئيسية الفصل الرابع 

متقيرمببب التقاعد ایشا لم يكن ذا ملاقة جوهرية فينا یکن اتجاهات 
المبحوثين نحو سن التقاعد المناسبة للطيارين » حيث بلغت قيمة الإحصاء مربع 
كاى )٠ ,۷١(‏ بمستوى دلالة )٠,۷١(‏ مما يؤكد عدم وجود علاقة جوهرية بين 
المتغيرين اتجاهات المبحوثين حول سن التقاعد المناسبة للطيارين و سبب الإحالة 
للتقاعد مع ملاحظة أن هناك ميولاً لدى الفئكتين (سواء من تقاعد بحكم النظام 
أو تقاعد برغبته) وذلك نحو قبول الوضع الحالى لسن تقاعد الطيارين وهو ما 
بين )٤١(‏ إلى (01) عامًا إذ بلغت نسبة المؤيدين لهذا الاتجاه من المتقاعدين 
بحكم النظام (79, 0۷/) ؛ )01.۲٠(‏ من المتقاعدين مبكراً أو بحسب رغبتهم. 

المستوى الوظيفى أيضاً لم يظهر أى علاقة جوهرية مع اتجاهات المبحوثين 
حول سن التقاعد المناسية للطيارين من العسكريين » حيث بلغت قيمة الاحصاء 
مربع كاى (/17, )٠١‏ بمستوى دلالة )٠,١١(‏ » مما يشير إلى عدم وجود علاقة 
ذات دلالة بين المتغيرين . وبالنظر إلى الجدول رقم )٤-۲۳(‏ نلاحظ أن جميع 
المستويات الوظيفية باستثناء من عمل فى وظيفة استشارية قد أظهروا ميولاً 
إلى الوضع الحالى بالنسبة لتقاعد الطيارين . وقد تراوحت نسب المؤيدين 
لاستمرار الوضع الحالى ما بين (01 إلى٠٠/)‏ . أما المتقاعدون الذين عملوا فى 
وظائف استشارية فكانت النسية العظمى من هؤلاء غير مؤيدين لسن التقاعد 
الحالية ‏ ويطالبون برفع سن التقاعد للطيارين لتتراوح ما بين (1؛ إلى١1)‏ عاماً 
(200) . 

سن التقاعد المناسبة للعسكريين غير الطيارين فى ظل ارتفاع متوسط 
الأعمار فى المجتمع السعودى كان محل تساؤل فى هذا البحث ؛ حيث إنه فى 
واقع الأمر يختلف سن التقاعد للعسكرى غير الطيار عن الطيار العسكرى . كما 
أن سن تقاعد العسكريين لدى دول مجاس التعاون لدول دول الخليج العربية 
بشكل عام يمتد أطول مما هو موجود فى نظام التقاعد العسكرى فى المملكة 
العربية السعودية كما هو موضح فى الجدول )٤-۲٤(‏ . 
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ففى ظل المتغيرات الاجتماعية والاقتصادية و الصحية التى نتج عنها ارتفاع 
متوسط الأعمار لدى أفراد الشعب السعودى أصبح من الضرورى أن يتم التعرف 
على اتجاهات المبحوثين حول سن التقاعد المناسبة للعسكريين غير الطيارين فى 
الوقت الحاضر. وهل مازال السن المعمول بها حالياً فى نظام التقاعد وهى )٤٤(‏ 
إلى (/0) سنة مازالت مناسبة من وجهة نظر المبحوثين . وفى استبانة جمع 
البيانات اقترح البديل على المبحوثين وهو السن (48) إلى (17) سنة . وأعطى 
أيضا للمبحوث خيارًا آخرًا تحت مسمى أخرئ ثم طلب من المبحوثين أن 
يحددوا سن التقاعد المناسبة يين غير الطيارين . والجدول التالى يوضح 
التوزيع النسبى لاتجاهات المبحوثين حول سن التقاعد المناسبة للعسكريين غير 
الطيارين وفقاً لأهم خصائصهم الديموغرافية والاقتصادية والمهنية. 
ثالثاً - السن المناسبة لتقاعد العسكريين غير الطيارين : 

تشير النتائج فى الجدول )٤-۲١(‏ إلى أنه لا توجد علاقة ذات دلالة إحصائية 
بين اتجاهات المبحوثين حول سن التقاعد المناسبة للعسكريين غير الطيارين 
باختلاف جنسهم . مع ملاحظة أن ما يقارب نصف المبحوثين من الذكور يرون 
مناسبة السن الحالية لتقاعد العسكريين غير الطيارين وهو ابتداء من (54 إلى 
) سنة » فى حين كانت نسبة من يرى أن تزاد هذه الفترة لتصبح ابتداء من 
٤۸(‏ إلى 17) قد بلغت نسيتهم )747.7١(‏ إضافة إلى ما نسبته (79,77) من 
الذكور الذين يطالبون بأكثر من ذلك. أما المتقاعدات الإناث فى المقابل فيختلفن 
بعض الشىء عن الذكور . حيث نجد أن المؤيدات للوضع الحالى كانت نسبتهن 
(77,7) ؛ وتزيد نسبة من يطالين برفع فترة العمل للعسكريين غير الطيارين 
ليكون سن التقاعد المناسبة (8: إلى 17) عاما . إذ بلغت نسبة من تؤيد هذا 
السن )“0٠(‏ من المتقاعدات . وهناك يعض المتقاعدات يطالين بأكثر من ذلك إذ 
بلغت نسبة من أشار إلى غير ذلك )٠۷.1٠(‏ . وبهذَا تكون نسبة الإناث اللاتى 
يطالبن برفع سن التقاعد للعسكريين غير الطيارين ما يقارب (1۸) منهن . وبالرغم 
من ذلك الاختلاف المحدود فى اتجاهات الإناث مقارنة بالذكور إلا أنه لم تكن 
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هناك علاقة جوهرية فى اتجاهات المبحوثين حول سن التقاعد المناسب باختلاف 
الجنس . حيث بلغت قيمة الإحصاء لمريع كاى )٤,1۲(‏ وبمستوى دلالة )٠.٠۹(‏ . 

المؤهل العلمى أيضاً لم يكن ذا علاقة جوهرية و اتجاهات المبحوثين حول سن 
التقاعد المناسب للعسكريين غير الطيارين » إذ بلغت قيمة الإحصاء مريع كاى 
(8,91 ) وبمستوى دلالة(7١. )٠‏ مما يشير إلى عدم جوهرية العلاقة. التوزيع 
النسبى للمبحوثين وفقاً للمؤهل العلمى يشير إلى أن ما يقارب )/0٠(‏ من 
الملتقاعدين حملة مؤهل أقل من ثانوية عامة . و(7١.١5‏ 1) ممن يحمل مؤهل 
ثانوية عامة و (84, 04 ) ممن يحمل درجة البكالوريوس و )40.٤1(‏ من حملة 
المؤهلات العلمية العليا (الماجستير و الدكتوراه ) أشاروا جميعاً إلى مناسبة 
الوضع الحالى و هو التقاعد ابتداء من سن ال (54؛ إلى 0۸) سنة على اعتباره 
السن المناسب لتقاعد العسكريين غير الطيارين . أما فيما يتعلق بمن يطالب 
برفع ذلك الحد فقد أشار ما نسبته )”0٠(‏ من المتقاعدين حملة مؤهلات تقل 
عن الثانوية العامة و ما يقارب(١77)‏ من حملة الثانوية العامة . و(10 ) ممن 
يحمل درجة البكالوريوس وأخيراً من يحمل مؤهلات علمية عليا بلغت نسبتهم 
(706) تقريبا يطالبون برفع حد سن التقاعد ليصبح ابتداء من سن ([18 إلى 17) 
أو أكثر من ذلك . 

سبب الإحالة إلى التقاعد لم يظهر أى علاقة جوهرية بين اتجاهات 
المبحوثين نحو سن التقاعد المناسب للعسكريين غير الطيارين : باختلاف ما إذا 
كان التقاعد بحكم النظام وبلوغ سن )1١(‏ عاماً أو تقاعد بشكل اختيارى . وإذا 
ما نظرنا إلى التوزيع النسبى نلاحظ أن هناك تجانساً عالياً فى اتجاهات 
المبحوثين ممن تقاعد بحكم النظام أو اختيارياً ٠‏ ققد أشار ما نسبته 0٤٤۷ ١‏ 
ممن تقاعد بحكم النظام و(740.14) ممن تقاعد اختيارياً إلى مناسبة السن 
الحالى لتقاعد العسكريين غير الطيارين ( من ؛ إلى 08 عاماً) . أما من يطالب 
برفع ذلك ليصبح ابتداء (من ٤۸‏ إلى 58 عاماً) فقد بلغت نسبتهم من المتقاعدين 


4 


بحكم النظام (917, 244 . و ٤۳.۱۷‏ 7#) ممن تقاعد اختياريا . 


ا المتقاعدون فى المملكة العربية السعودية 


القصل الرابع خليل اجاهات المبحوثين حول متغيرات الدراسة الرئيسبة 
جدول رقم (4-14) 


التوزيع النسبى لانجاهات الملبحوثين نحو سن التقاعد المناسبة للعسكريين 
غير الطيارين وفقاً اهم خصائصهم الديموغرافية والمهنية والاقتصادية 
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خليل الجاهان المبحوثين حول متغيرات الدراسة الرئيسية الفصل الرابع 

أخيراً كانت نسبة من يطالب بأكثر من ذلك بلغت نسبتهم ممن تقاعد بحكم 
النظام (7.04) مقابل )7٠١,59(‏ ممن تقاعد اختيارياً . إحصائياً لم تكن هناك 
علاقة ذات دلالة إحصائية بين سبب الاحالة للتقاعد و اتجاهات المبحوثين حول 
سن التقاعد المناسب للعسكريين غير الطيارين . إذ بلغت قيمة اللإحصاء مربع 
كاى (۲,۱۲) وبمستوى دلالة (54, )٠‏ مع ملاحظة أن اتجاه الأكثرية يميل إلى 
رفع سن التقاعد . 

متفير المستوى الوظيفى كان له علافة ذات دلالة إحصائية و اتجاهات 
المبحوثين نحو سن التقاعد المناسب للعسكريين غير الطيارين » حيث نلاحظ أن 
ما يقارب )7”0٠(‏ من المتقاعدين على المستويات الوظيفة المختلفة( إشرافية ؛ 
تنفيذية . أخرى ) كانوا يرون أن سن التقاعد الحالى هو الأنسب باستتناء 
العاملين على وظائف استشارية . حيث قلت نسبة من يؤيد الوضع الحالى » إذ 
بلغت ,٥١(‏ ۳۷/) ء وبذلك نلاحظ أن (14/) من المتقاعدين الذين عملوا على 
وظائف استشارية يعارضون الوضع الحالى ويطالبون برفع سن التقاعد 
للعسكريين غير الطيارين لفترة تزيد عن (15 إلى 08) سنة خلافاً لما هو معمول 
به حالياً . قيمة مربع كاى تشير إلى وجود علاقة ذات دلالة إحصائية . إذ بلغت 
قيمة مربع كاى )١1.١11(‏ و بمستوى دلالة )٠,٠١١(‏ مما يؤكد جوهرية هذه 
العلاقة. 

التساؤل البحثى السابع : هل توجد فروقات ذات دلالة إحصائية حول 
الاستفادة من معارف وخبرات المتقاعدين للتقليل من الاعتماد على العمالة 
الوافدة فى ظل أنظمة التقاعد الراهنة . تعزى إلى المتغيرات الديموغرافية › 
والمهنية . واللاقتصادية للمتقاعدين . 

توضح معظم الدلائل والمؤشرات فى هذا البحث أن إمكانية استفادة الدولة 
والمجتمع بالقدر الأنسب من المتقاعدين تصطدم بثبات أنظمة التقاعد لمدة 
خمسين عاماً دون إعادة النظر فى السن القانونية للإحالة بالرغم من بروز 
متغيرات اجتماعية وصحية وتعليمية غيرت متوسطات الأعمار فى المجتمع 


لندرا المتقاعدون فى المملكة العربية السعودية 


الفصل الرابع خليل الجاهات المبحوثين حول منغيرات الدراسة الرئيسية 
السعودى . وتصطدم كذلك بقرار مجلس الخدمة الذى ' ينظم التعاقد مع 
المحالين على التقاعد" الصادر برقم )1١0/1١(‏ وتاريخ ۱۷/ ” / ١47+‏ ه الذى 
حصر الاستفادة من المتقاعدين فى أضيق نطاق . 

والحال أن الدولة أنفقت ولا تزال مليارات الريالات على تاهيل العاملين فى 
مؤسساتها المدنية والعسكرية . ولم يقتصر مشروع رفع مستويات التأهيل على 
التعليم فى الداخل » وإنما امتد إلى وضع برامج بعتات خارجية طموحة وجهت 
إلى دول عربية وأجنبية مما ضاعف من تكاليف الإنفاق على هذه البرامج . وقد 
أشرنا فى متن هذا البحث إلى ما توصلت إليه إحدى الدراسات من أن تكلفة 
مبتعث سعودى واحد إلى إحدى الدول الأجنبية لمدة (/ا) سنوات يكلف الدولة ما 
يزيد على 7٠١‏ آلف ريال : وأن مبتعث واحد لنفس المدة مع أربعة أفراد من 
عائلته يكلف الدولة قرابة ٠,٠١‏ مليون وستين ألف ريال . وهذا النوع من 
الاستمار لا يسقق عائداته التوقمة إلا من خلال اعتداد الوقت > 

ويضاف إلى تكاليف التعليم تواجد ما يقارب (0۹) من القوى العاملة فى 
المملكة عمالة غير سعودية تضخ إلى الخارج من فائض الأجور سنوياً مليارات 
الريالات التى يخسرها الاقتصاد الوطنى ويخسر معها تراكم الخبرات العائدة 
فى النهاية إلى بلدانها . 

وكل ذلك يتم دون إعطاء الانتباه اللازم للمتفيرات الصتحية والاجتماعية التى 
أدت إلى ارتفاع متوسط الأعمار خلال الخمسين عاماً الماضية التى تلت تحديد 
المنظم ( المشرع ) السعودى لسن التقاعد ب )1١(‏ عاماً عندما كان متوسط 
الأعمار فى المجتمع السعودى لا يتجاوز الخمسين عاماً . وبعد أن ارتفع متوسط 
الأعمار فى المملكة كما تشير بعض الدراسات إلى قرابة )۷١(‏ عاما لا يبدو 
مق أن سق العم التق ای كا كان قل غ عقوو تلفت .ذلك ادن 
ظل المتغيرات الزمنية والاجتماعية والصحية المشار إليها سلفاً يصبح لزاماً أن 
يعاد النظر فى بداية سن الشيخوخة التى يحصل عندها تحديد السن التقاعدية 
بشكل عام ..وفى نفس الوقت لا ينيقى أن يكون ألسن هو المفيار الؤحيد أو الرئيسى 
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خلبل الجاهات المبحوثين حول متغيرات الدراسة الرئيسية القصل الرابع 
للتقاعد دون أن يراعى الاختلاف بين من يعتمد فى عمله على فكره وإحساسه : 
وبين من يعتمد فى عمله على عضلاته وجهده الجسمانى . ففى هذه المرحلة 
من النمو لا ينبغى أن تغيّب الحاجة إلى الموارد البشرية الوطنية عالية التأهيل 
والتدريب كى لا يوقعنا التجاهل لواردنا قى مطب الإهدار البشرى 
والاقتصادى. 

وضمن هذا السياق وانسجامًا مع أحد أهم أهداف البحث نحو التعرف على 
اتجاهات المبحوقين حول مدق إمكانية الآستفاذة من غارف وخبزات المتقاعدين 
فى مجالات العمل المختلفة » وما إذا كانت اتجاهاتهم تختلف باختلاف 
خصائصهم الديموغرافية ؛ والمهنية . والاقتصادية : تم فى هذا الشأن إجراء 
تحليل التباين (42[01748) لاختبار جوهرية الفروقات عند مستوى دلالة 
:)٠.00(‏ كما توضح الجداول نتائج اختبارات تحليل التباين (411017/48) فى 
الصفحات التالية . 
أولاً - الخصائص الديموغرافية : 

تشير بيانات الجدول ):-۲١(‏ الخاص بمتغير الجنس إلى وجود فروقات فى 
اتجاهات المبحوثين نحو تقديرهم لامكانية الاستفادة من معارف وخبرات 
المتقاعدين باختلاف جنسهم ؛ إذ نالاحظ أن الذكور و الإناث من المتقاعدين يرون 
إمكانية الاستفادة من معارف وخبرات المتقاعدين . حيث بلغ المتوسط الحسابى 
للمتقاعدين الذكور (۲,۸۸ و71,؟) للاناث فيما يخص تقديرهم لإمكانية 
الاستفادة من معارف وخيرات المتقاعدين فى مجالات العمل المختلفة. كما 
تاذ انما أن فعا تحاتسا سقيا نين الذقوو والأتاث مون وحود خو قات 
جوهرية فى اتجاهاتهم نحو إمكانية الاستفادة من المتقاعدين كما تشير إلى ذلك 
نتائج تحليل التباين 88/0178 ؛ إذ بلغت قيمة تی 11656 (50, )٠‏ وبمستوى 
دلالة )۰,۳٤(‏ . 

وإذا ما نظرنا إلى النتائج الخاصة بأثر السن الحالى للمتقاعدين على 


اتجاهاتهم نحو إمكانية الاستفادة من معارف وخبرات المتقاعدين نلاحظ أن 
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الفصل الرابع خلبل الجاهات المبحوثين حول متغيرات الدراسة الرئيسبة 
الذين تتراوح أعمارهم ما بين (١ء‏ إلى )5١‏ سنة . وكذلك الفئات العمرية من 
(11 إلى )7١‏ سنة وكبار السن الذين تزيد أعمارهم عن )7١(‏ عاما هم أكثر 
المبحوثين الذين يرون إمكانية الاستفادة من المتقاعدين بدرجة عالية مقارنة 
بزملائهم فى الفئات العمرية الأخرى كالمتقاعدين الذين تقل أعمارهم عن (١؛)‏ 
عاماً ولا يزيد المتوسط الحسابى لتقديرهم لدرجة الاستفادة من معارف وخبرات 
المتقاعدين عن ( ١5.؟)‏ و المتقاعدين الذين تتراوح أعمارهم ما بين 6١(‏ إلى )6١‏ 
سنة بمتوسط حسابى(810, ”) . وأخيراً المتقاعدون الذين تتراوح أعمارهم ما بين 
1١(‏ إلى 10) . حيث بلغ المتوسط الحسابى لهذه الفئة )۳.۷١(‏ . وبهذا نجد أن 
هناك فروفات ذات دلالة إحصائية فى توجهات المتقاعدين نحو إمكانية 
الاستفادة من معارف وخبرات المتقاعدين . حيث بلغ قيمة الإحصاء 7 (5.057) 
وبمستوى دلالة )٠ .٠٠٠٤(‏ مما يؤكد وجود فروقات جوهرية فى اتجاهات 
المتقاعدين باختلاف فتاتهم العمرية. ولمعرفة مصدر ذلك الاختلاف تم استخدام 
اختبار المقارنات الزوجية توكى 11/168 . حيث تشير إلى وجود مجموعتين من 
الفثات العمرية للمتقاعدين. المجموعة الأولى هى مجموعة المتقاعدين الذين 
تزيد أعمارهم عن (171) سنة إضافة إلى الفمّة العمرية من (١ء‏ إلى )0١‏ سنة . 
والمجموعة الثانية الأخرى تحتوى على المتقاعدين الذين تتراوح أعمارهم ما بين 
519 إلى :60)غاماً “وك ذلك هكة العمرهن (61 إلى ١‏ عام ومن يقل مزه 
عن )٤*(‏ عاماً . حيث كانت المجموعة الأولى أكثر اعتقاداً من الثائية بإمكانية 
الاستفادة من معارف وخبرات المتقاعدين . وهذا ما تظهره نتائج اختيار 
المقارنات الزوجية توكى 10٤۷‏ عند مستوى دلالة )٠.٠٥(‏ . 
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خليل الجاهات المبحوثين حول متغيرات الدراسة الرئيسية الفصل الرابع 
جدول رقم ( )1-1١5‏ 


نحليل التباين 41014 لاختبار جوهرية الفروقات فى انجاهات المتقاعدين 
والاستفادة من خبرات المتقاعدين باختلاف خصائصهم الديموغرافية 
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الفصل الرابع خليل اجاهات المبحوثين حول متغيرات الدراسة الرئيسية 
أما متغير المؤهل العلمى فقد بين فروقات جوهرية فى اتجاهات المبحوثين 
حول إمكانية الاستفادة من معارف وخبرات المتقاعدين . حيث نلاحظ أن 
المتقاعدين الذين يحملون مؤهلات علمية عالية (بكالوريوس . ماجستير . 
دكتوراه) كانوا أكثر المتقاعدين اعتقادا بإمكانية الاستفادة من مغارف وخبرات 
المتقإعدين فى المجالات المختلفة » إذ بلغ المتوسط الحسابى للمؤهلات العليا 
(15.غ وغ١:غ)‏ لحملة درجة البكالوريوس » فى حين تقل قيم المتوسطات 
الحسابية لدى المتقاعدين من حملة مؤهل الثانوية العامة ومن يحمل مؤهل أقل 
من ثانوية عامة . حيث بلقت قيم المتوسطات الحسابية (۲,۵۹ و ١4,؟)‏ على 
التوالى › ويهذا نالاحظ وجود فروفات ذات دلالة إحصائية بين مجموعتين من 
اللتقاعدين . المجموعة الأولى المتقاعدون الذين يحملون مؤهلات عليا . 
والمجموعة الثانية من يحمل مؤهل ثانوية عامة أو أقل من الثانوية العامة ٠‏ وهذا 
ما تظهره نتائج اختبار المقارنات الزوجية 110×۴٤۷‏ عند مستوى دلالة )٠.٠٥(‏ . 
وشا مسن متقير عق اولي كيخا اللاي كان أا انق اترات 
الديموغرافية التى أوجدت فروقات ذات دلالة إحصاتية فى اتجاهات المتقاعدين 
نحو إمكانية الاستفادة من خبراتهم فى المجالات المختلفة . حيث كانت قيمة 
الإحصاء ۴ )١7,70(‏ وبمستوى دلالة )٠ ,٠٠٠١(‏ مما يؤكد وجود تلك الفروقات 
فى اتجاهات المتقاعدين باختلاف عدد المعولين » حيث نلاحظ أن أكثر الفئثات 
التى تؤيد إمكانية الاستفادة من معارف وخبرات المتقاعدين من كان يعول أقل من 
(6) أفراد ‏ إذ بلغ المتوسط الحسابى (58. ؟) ؛ ويلى هذه الفئّة من يعول ما بين 
(0 إلى أقل من )٠١‏ أفراد . حيث بلغ المتوسط الحسابى لهذه الفتة (؟9,؟) . أما 
الملتقاعدون الذين يعولون ما بين ٠١(‏ إلى أقل من )٠١‏ فرداً فكانوا فى منزلة 
المرتبة الثالثة » إذ بلغ المتوسط الحسابى لهؤلاء (۳,۸۹) . ويلى ذلك الفثات 
الأخرى التى تقلل فى تقديرها من إمكانية الاستفادة من معارف وخبرات 
المتقاعدين . حيث نجد أن الذين يعولون أكثر من )۲١(‏ فرداً هم أقل الفئات 
تقديراً للاستفادة من معارف وخبرات المتقاعدين . حيث بلغ المتوسط الحسابى 
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خليل الجاهات المبحوثين حول متغيرات الدراسة الرئيسية الفصل الرابع 


لهذه الفمّة (05.؟) » ويليها فى المنزلة المتقاعدون الذين يعولون ما بين ( ٠١‏ إلى 
اقل کی اشوا جمعوسظ حمائى 1383 . والخيرا القكة التى مول ما بين 
٠١(‏ إلى أقل من )٠١‏ فرداً ‏ إذ بلغ المتوسط الحسابى (724, ") . وبهذا نلاحظ أن 
هناك فروقات واضحصة فى تقدير المبحوثين لإمكانية الاستفاذة من معارف 
کیرات آله فن ا حف وده السولين رها عوط لحكل أن متا 
اتجاهين حول هذا الموضوع : الأول : من يؤكد أنه من الممكن الاستفادة من 
معارف وخبرات المتقاعدين بدرجة عالية . ويمثلون المتقاعدين الذين ينتمون إلى 
فثات عدد المعولين شرعاً ( أقل من 0 »من ه إلى أقل من ١١ء‏ من ١6‏ إلى 
أقل من )٠١‏ . أما الاتجاه الثانى فيتبناه المتقاعدون الذين ينتمون إلى الفئات ( 
٠‏ إلى أقل من ١0‏ ۰ ۲۰ إلى أقل من ١4 . ۲١‏ فأكثر) وهؤلاء أقل تأييداً 
للاستفادة من معارف وخبرات المتقاعدين مقارنة بالمجموعة الأولى . وهذا ما 
تشير إلية نتائج اختبار المقارنات الزوجية )نا1 عند مستوى دلالة )٠,00(‏ . 

المتغير الأخير من المتغيرات الديموغرافية وهو سبب الإحالة للتقاعد لم يشر 
إلى وجود فروقات ذات دلالة إحصائية فى اتجاهات المتقاعدين نحو إمكانية 
الاستمازة من معازف وخا التقاقديق يل أخنااكلسعك أن الف ارا هونا 
فى اتجاهات المتقاعدين سواء أكان تقاعدهم بحكم القانون (أى بلوغ ١‏ عاما) 
أم أنهم تقاعدوا اختياريا ٠‏ فقد بلغت المتوسطات الحسابية (۲,۸۸ و ١8,؟)‏ على 
التوالى .كما أن نتائج الإحصاء تى 11656 تشير إلى عدم وجود فروقات ذات 
دلالة إحصائية عند مستوى دلالة )٠ ,١٠0(‏ ؛ إذ بلغت قيمة الإحصاء تى )١١7(‏ 
وبمستوى دلالة (۲. )١*‏ . 
ثانياً - الخصائص المهنية : 

تشير البيانات فى الجدول رقم (4-77) إلى أن مستوى الوظيفة للمتقاعدين 
قد أوجد فروقات ذات دلالة إحصائية . حيث بلغت قيمة الإحصاء ۴ )١١١٥١(‏ 
وبمستوى دلالة )٠.٠٠-01(‏ -و مصدر ذلك الاختلاف يعود إلى ما يلاحظ من 
الذين عملوا على وظيفة استشارية و وظائف أخرى يختلفون فى تقديرهم 


زننا المتقاعدون فى المملكة العربية السعودية 


الفصل الرابع خليل الجاهات المبحوثين حول متغيرات الدراسة الرئيسية 
لإمكانية الاستفادة من معارف وخبرات المتقاعدين عن زملاتهم فى الوظائف 
الإترلقية و التتفيكية ميت تسد آق مخ مطل على وقلاقف الخو يعض 
القالب مخ العسكريية اكير اتات فاا للق اة من معارف و کیرات 
المتقاعدين . حيث بلغ المتوسط الحسابى لهذه الفثة )٤.٠٤(‏ . وفى المقابل 
نلاحظ أن أقل الفئّات دون للاستفادة من معارف وخبرات المتقاعدين كانوا 
آولئك الذين عملوا على وظائف استشارية . إذ بلغ المتوسط الحسابى لهذه الفئة 
)۳,۳١(‏ . أما من عمل على وظيفة إشرافية و تنفيذية فقد بلغت المتوسطات 
الحسابية (7.70 و7.") على التوالى ٠‏ مع ملاحظة أن هاتين الفئتين 
الأخيرتين يختلفون جوهرياً عمن عمل بوظائف "أخرى". وهذا ما تشير إليه 
نتائج تحليل التباين 48/0378 و اختبار المقارنات الزوجية لءانا1. 

أما آخر مرتبة وظيفية للعاملين بالقطاع المدنى قبل التقاعد فلم تكن ذات أثر 
فى إيجاد فروقات ذات دلالة إحصائية مع ملاحظة أن تقييم المتقاعدين المدنين 
ا ا قار کی د انل من ساي 
وخبرات المتقاعدين . إذ بلغ المتوسط الحسابى للمتقاعدين على المراتب الوظيفية 
١:(‏ و )٥ ٠١‏ من )٥(‏ نقاط »فى حين بلغ المتوسط الحسابى .)1,١7(‏ 
للمتقاعدين الذين شغلوا مراب ١١(‏ إلى )١8‏ . أما المتقاعدون على المراتب من 
(1 إلى )٠١‏ . و كذلك من شغل المرتبة (0) فما دون فقد بلغ المتوسط الحسابى 
(5751) +.وثلاحظ أن 'التشاعدين على المرائب ”الخرى والتى تمل يقد 
التشغيل قد بلغ المتوسط الحسابى لهذه الفئة (7١.غ)‏ . هذا وبالرغم من وجود 
بعض الفروفات فى المتوسطات الحسابية فى تقييم المتقاعدين للاستفادة من 
معارف وخيرات المتقاعدين وخاصة شريحة المتماعدين على المراتب الوظيفية 
٠١(‏ و )٠١‏ :إلا أنها لم تكن ذات دلالة إحصائية . وهذا قد يعود إلى قلة عدد 
أظراد هذه الشركة اس الغينة الأخصاكية »اهيدا حصب التخقق اشن ونيا 
إحصائياً عند مستوى دلالة )٠,*0(‏ . 


المتقاعدون فى المملكة العربية السعودية 


خليل الجاهات المبحوثين حول متغيرات الدراسة الرئيسبة الفصل الرابع 
جدول رقم ( ٤-۲١‏ ) 


نحليل التباين 471014 لاختبار جوهرية الفروفات فى انجاهات المتقاعدين 
حول الاستفادة من خبرات المتقاعدين باختلاف خصائصهم المهنية 









٠ إلى‎ ١ من‎ 


. ١5 المراتب‎ 


أخرى (بند التشغيل) 


آخر مرتبة وذ 


(مدنيون) 





أول » نمي 


رائد : مقدم . عقيد 


ملازم : ملازم 





عميد : لواء 


+ اختبار ]1168 





المتقاعدون فى المملكة العربية السعودية 

















الفصل الرابع خليل الجاهات المبحوثين حول متغيرات الدراسة الرئيسية 

وفيما يخص شريحة العسكريين على الرتب العسكرية المختلفة فقد وجدت 
بعض الفروفات الدالة إحصائيا فى اتجاهات المتقاعدين نحو الاستفادة من 
معارف وخبرات المتقاعدين » حيث نلاحظ أن جميع العسكريين بجميع رتبهم 
المختلفة كانوا مؤيدين للاستفادة من معارف وخبرات المتقاعدين بدرجة عالية › 
إذ نلاحظ أن قيم المتوسطات الحسابية لجميع فئات الرتب العسكرية تزيد عن 
)٤(‏ من (0) نقاط ٠‏ إلا أننا نلاحظ كذلك أن العسكريين من الفئات الأولى للرتب 
العمنكرية كاتوا أكشر تادا من زصلاتهم فى الفثنين الأخيرتين للرتب العسكرية 
الأ وتو مخف الاحتلافات وين الفسكرويق واضنها إذ) ماهتا شريضة 
المسكريين إلى مج موعتين > الأولى تمثل العسكريين فى رتبة أقل من رائد 
وهى التى كانت أكثر تأييدا للاستفادة من معارف وخيرات المتقاعدين. أما 
المجموعة الثانية فتمثل العسكريين الذين يحملون رتبة رائد فأعلى وهم أيضاً 
يؤيدون الأستفادة من معارف وخبرات المتقاعدين و لكن بدرجة أقل من تأييد 
المجموعة الأولى . وهذا ما أظهرته وأكدته نتائج اختبار المقارنات الزوجية -نا1” 
ه) عند مستوى دلالة )۰,۰٥۵(‏ . 

المتغير الأخير فى الجدول (5-77) وهو قطاع العمل لم يظهر أى فروقات 
جوهرية فى اتجافات المتقاعدين نحو الاستفادة من معارف وخبرات المتقاعدين › 
حيث بلغ المتوسط الحسابى للعاملين بالقطاع المدنى (۳,۸۷) » و([91,؟) للعاملين 
بالقطاع العسكرى وهذا ما أظهرته نتائج تحليل التباين . حيث بلغت قيمة تى 
1 (۹۰, ۰) وبمستوى دلالة (۰,۳۷) . 
ثالثاً - الخصائص الاقتصادية : 

بالنظر إلى الجدول )٤-۲۷(‏ نجد أن النتائج الخاصة بمتغير سنوات الخدمة 
للمتقاعدين تشير إلى وجود فروفات ذات دلالة إحصاتية فى اتجاهات المبحوثين 
نحو إمكانية الاستفادة من معارف وخبرات المتقاعدين ياختلاف سنوات الخدمة › 
حيث نلاحظ أن المتقاعدين الذين لديهم سنوات خدمة تزيد عن )٤١(‏ سنة كانوا 
الأكثر تأييداً لإمكانية الاستفادة من معارف وخبرات المتقاعدين . حيث يبلغ 





المتقاعدون فى المملكة العربية السعودية 


خليل الجاهات المبحوثين حول متغيرات الدراسة الرئيسية الفصل الرابع 
المتوسط الحسايى للتين تزيف خدماتهم خن (*4) سنة'(411)- آما المتقاغدون 
الذين تتراوح سنوات خدماتهم ما بين ٠١(‏ إلى أقل من ):١‏ فقد بلغ المتوسط 
الحسابى .)٤,٠١(‏ يلى ذلك فة المتقاعدين الذين تتراوح سنوات خدماتهم ما بين 
٠١(‏ إلى أقل من )٠١‏ سنة . إذ بلغ المتوسط الحسابى لهذه الفئة (95.؟) . أما 
المتقاعدون الذين ينتمون لفئّة أقل من عشر سنوات خدمة: و كذلك الفئة من 
۲ إل اهل مح ١‏ نة شكاتوا جهيما أقل التقاعدين تخديرا الاستفادة من 
معارف وخبرات المتقاعدين . حيث بلغت قيم المتوسطات الحسابية [/0.؟ و 
6,)) على التوالى. وبذلك نالاحظ أن هناك مجموعتين من المتقاعدين . 
المجموعة الأولى تؤكد أهمية الاستفادة من معارف وخبرات المتقاعدين بدرجة 
عالية ها ال ةة کے ا عدن جو ال 
من معارف وخبرات المتقاعدين. وفى الواقع نجد أن نتائج المقارنات الزوجية -ن1 
لاع قد أظهرت وجود فروقات ذات دلالة إحصائية بين المجموعتين عند 
مستوى دلالة .)١٠ ,١00(‏ 

آما متغير الدخل الشهرى أو المعاش التقاعدى الذى يتقاضاه المتقاعد فكان له أثر 
واضح فى إيجاد فروقات ذات دلالة إحصائية فى اتجاهات المتقاعدين » حيث نالاحظ 
أن التقاعدين الذين ديهم دخل اعلى كانوا الأكفرتائيدا للاستفادة من معارق 
وخبرات المتقاعدين ١‏ إذ بلغ المتوسط الحسابى للمتقاعدين الذين يزيد مرتبهم 
الشتهرى عن رة الاق ريال 99/9 2) دوهؤلاءهم اككرالفتات تابيدا للاسقادة من 
معارف وخبرات المتقاعدين » ويليهم المتقاعدون الذين تتراوح مرتياتهم الشهرية ما 
بين ( ٠٠٠١‏ إلى أقل من )1٠٠١‏ . إذ بلغ المتوسط الحسابى لهذه الفئة ( ٠١‏ , 5) . وأخيراً 
المتقاعدون الذين تتراوح مرتياتهم الشهرية ما بين ( ٠٠٠١‏ إلى أقل من .)٠٠٠١٠١‏ حيث 
بلغ المتوسط الحسابى (350, ؟) . وبالنظر إلى بقية الفثات وهم المتقاعدون الذين 
تتراوح مرتياتهم ما بين ٠٠٠١(‏ إلى أقل من ٠٠١‏ ) بمتوسط حسابى (۸۸, )و الفئة 
الأخيرة المتقاعدون الذين تتراوح مرتباتهم الشهرية ما بين( 5٠٠١‏ إلى أقل من :)8٠٠١‏ 
وقد بلغ المتوسط الحسابى لهذه الفئة (۸۷, .)١‏ 


لما المتقاعدون فى المملكة العربية السعودية 


الفصل الرابع غليل اججاهات المبحوثين حول متغيرات الدراسة الرئيسبة 
جدول )٤-۲۷(‏ 


تحليل التباين 47014 لاختبار جوهرية الفروقات فى اتجاهات المتقاعدين 
حول الاستفادة من خبرات المتقاعدين باختلاف خصاتصهم الاقتصادية 


Kn ua? 
لجموعات|اللجمو‎ 





+ اختبار تی 11684" 


المتقاعدون فى المملكة العربية السعودية Lw‏ 



































غلبل الجاهات المبحوثين حول منغبرات الدراسة الرئيسية الفصل الرابع 

أما نتائج التحليل الإحصائى 47/0178 : وكذلك اختبار المقارنات الزوجية 
فتشير إلى وجود فروقات ذات دلالة إحصائية فى اتجاهات المبحوتين نحو 
الاستفادة من معارف وخبرات المتقاعدين إذ كان هناك مجموعتان من المتقاعدين › 
المجموعة الأولى تجمع فئّات الرواتب الشهرية التى تزيد متوسطاتها الحسابية 
عن (50.؟) » و المجموعة الثانية التى تراوحت قيم متوسطاتها الحسابية ما بين 
(۲,۸۰ إلى )۳١۸۸‏ . 

ونلاحظ فى الجدول )٤-۲۷(‏ أن المتقاعدين الذين لا يوجد لديهم مصادر 
دخل إضافية كانوا أكثر تأييداً للاستفادة من معارف وخبرات المتقاعدين » إذ بلغ 
المتوسط الحسابى لهذه الفئّة )۳.۹٤(‏ مقابل (/, 7) للمتقاعدين الذين يوجد 
لديهم مصادر دخل إضافية .أما نتائج التحليل الإحصائی تی 11656 فتشير إلى 
وجود فروقات جوهرية بين المجموعتين من المتقاعدين ٠‏ إذ بلغت فيمة الإحصاء 
)١.85(‏ وبمستوى دلالة ,٠*٠1(‏ *) . 

ويلاحظ أن الأعباء المالية بعد التقاعد تبدو أحد المؤشرات التى تعكس حاجة 
المتقاعد للعمل بعد التقاعد . ومن ثم كان تآييده للاستفادة من معارف وخبرات 
الملتقاعدين واضحا فى هذا المتغير . وكان لهذا التأييد أثر فى إيجاد فروقات 
ذات دلالة إحصائية فى اتجاهات المبحوثين . حيث نلاحظ أن المتقاعدين الذين 
أشاروا إلى أن أعباءهم المالية هد زادت كانوا الأكثر تاييدا للاسنتفادة من معارف 
وخبرات المتقاعدين . إذ بلغ المتوسط الحسابى لهذه الفئة من المتقاعدين ۲,۹۲ , 
فى حين كانت قيمة المتوسط الحسابى للمتقاعدين الذين أشاروا إلى أن الأعباء 
المالية قد نقصت بعد التقاعد لم تتجاوز ( )٠,٠١‏ › وهم بذلك اقل تأييداً 
للاستفادة من معارف وخبرات المتقاعدين مقارنة بالفئة السابقة. أما الفئة 
الأخيرة وهى التى أشارت إلى أن الأعباء المالية لم تتغير فقد بلغ المتوسط 
الحسابى لهذه الفئة (١8.؟)‏ » وبذلك نلاحظ أن المتقاعدين الذين نقصت 
أعباؤهم المالية يختلفون جوهرياً عن الفئات الأخرى سواء الفئة التى لم تتغير أو 


لمما المتقاعدون فى المملكة العربية السعودية 


الفصل الرابع خليل الجاهات المبحوثين حول متغيرات الدراسة الرئيسية 
الذين زادت أعباؤهم المالية وهذا ما تشير إليه نتائج تحليل التباين 81001748 . 
واختبار المقارنات الزوجية 'إع1ا1' عند مستوى دلالة )٠,٠٥(‏ . 

وأخيراً عائدية السكن لم يكن لها أثر جوهرى فى إيجاد فروقات ذات دلالة 
إحصائية فى اتجاهات المبحوثين نحو الاستفادة من معارف وخبرات المتقاعدين › 
حيث بلغ المتوسط الحسابى للمتقاعدين الذين يملكون مساكتهم . (49.؟ و 
6٠‏ ؟) للمتقاعدين الذين لا يملكون مساكنهم » وبهذا لم تكن هناك فروقات ذات 
دلالة إحصائية عند مستوى دلالة )٠ ,٠0(‏ . 





المتقاعدون فى المملكة الغربية السعودية 


الفصل الخامس 
عرض لأهم نتائج تحليل التباين 


الفصل الخامس عرض لأهم نتائج خليل التباين 
نحليل التباين : 

فى هذا الجزء ركزت الدراسة على إجابة تساؤلات البحث الرئيسية . وذلك 
من خلال تحليل التباين (N0۷4١A)لاختبار‏ جوهرية الفروقات فى اتجاهات 
المتقاعدين: حول متغيرات البحث الرئيسية باختلاف خصائص المبحوثين 
الديمغرافية والمهنية والاقتصادية : وبيان هذه المتغيرات الرئيسية وما تفرع منها 





أولاً - تطلعات المتقاعدين نحو توفير الخدمات وتفريعاتها: الاجتماعية 
والصحية والترفيهية . 


أ- تطلعات المتقاعدين نحو توفير الخدمات الاجتماعية: 
تطلعات المتقاعدين بحسب خصائصهم الديمغرافية نحو الخدمات الاجتماعية. 

يتضح من تحليل التباين لجوهرية الفروقات بين انجاهات المتقاعدين: وجود 
رغبة أكيدة ونظرة تقديرية عالية لأهمية توفير خدمات اجتماعية من قبل 
مصلحة معاشات التقاعد . وتزداد أهمية النظرة إلى توقير هذه الخدمات لدى 
المتقاعدات خاصة:؛ والفئّة العمرية من ) (٥ ۰-١‏ سنة» وذوى المؤهالات العلياء ومن 
يعول أقل من )٠١(‏ أضرادء وبالتالى لدى المتقاعدين البالغين سن (10) عاماً؛ مما 
يؤكد وجود فروقات بين اتجاهات المتقاعدين نحو أهمية توفير الخدمات 
الاجتماعية تعزى إلى خصائصهم الديمغرافية. 
تطلعات المتقاعدين بحسب خصائصهم المهنية نحو الخدمات الاجتماعية . 

يتضح من تحليل التباين لجوهرية الفروقات بين اتجاهات المتقاعدين بروز 
تقييم عال لأهمية توفير الخدمات الاجتماعية. من قبل المصلحة يتفق عليه جميع 
المتقاعدين باختلاف متغيراتهم المهنية: فيما عدا العاملين فى وظائف استشارية 
قبل التقاعد من المدنيين خصوصاء وذوى الرتب من الملازم إلى النقيب من 
المسكريين: فهاتان الفئتان أبدتا نوعاً من تدنى الاهتمام بتوفير الخدمات 
الاجتماعية؛ مما يوضح وجود فروفات بين اتجاهات المتقاعدين حول أهمية 


Fr 
المتقاعدون فى المملكة العربية السعودية‎ 


عرض لأهم نتائج خليل التباين الفصل الخامس 
توفير الخدمات الاجتماعية تعزى إلى خصائص المبحوثين المهنية. وهذه 
الفروقات على أية حال ليست بالكبيرة؛ مما يدلل على أهمية الخدمات 
الاجتماعية بالنسبة لجميع المتقاعدين. 
تطلعات المتقاعدين بحسب خصائصهم الاقتصادية نحو الخدمات الاجتماعية. 

يتبين من تحليل التباين لجوهرية الفروقات بين اتجاهات المتقاعدين تدنى 
اق إلى اة قرشي اوا اکسا الى کی لاع هرد 
المتقاعدين وهم أولتك الذين تترجح سنوات خدماتهم التقاعدية بين )1١0-5١(‏ 
سنة؛ وأولثك الذين يتوافر لهم دخل مالى إلى جانب معاش تقاعدهم. ثم الذين 
نقصت التزاماتهم المالية بعد التقاعد . أما بقية الفثات الأخرى من المبحوثين فهى 
على النقيض من الفئات السابقة حيث ؛ تولى أهمية كبرى لتوافر خدمات 
اجتماعية تستفيد منها؛ مما يدلل على وجود فروقات تعزى إلى المتغيرات 
الاقتصادية لدى المتقاعدين. 
ب- تطلعات المتقاعدين نحو توفير الخدمات الصحية: 
تطلعات المتقاعدين بحسب خصائصهم الديمغرافية نحو الخدمات الصحية. 

تشير جميع المتغيرات الديمغرافية حيال تطلعات المتقاعدين لتوفير خدمات 
صحية من مصلحة معاشات التقاعد إلى وجود رغبة عالية لأهمية توفير 
الخدمات الصحية. وتتآكد هذه النظرة لدى المتقاعدات من النساء أكثر من 
را قب جا اة إلى اة امات ات انها قبع الفكة اة 
التى تزيد سنها عن (11) عاماً. وعند ذوى المؤهلات العلمية العلياء وكذلك 
المتقاعدين بحكم بلوغ السن القانونى للتقاعد . ولا يختلف مع هذا الاتجاه إلا فتة 
من يعول أكثر من )۲١(‏ فرداً من المبحوثين: وفئة مؤهلى الثانوية العامة؛ مما 
يدلل على وجود فروقات بين اتجاهات المتقاعدين نحو أهمية توفير الخدمات 
الصحية تعزى إلى خصائصهم الديمغرافية: ولكنها تظل فروقات محدودة جداً . 


لنا المتقاعدون فى المملكة العربية السعودية 


القصل الخامس عرض لأهم ننائج خليل التباين 
تطلعات المتقاعدين بحسب خصائصهم المهنية نحو الخدمات الصحية. 

توضح جميع التحليلات آن الوظائف الاستشاربة من بين مجمل الخصائص 
المهنية هى الأقل تقديراً لأهمية توفير الخدمات الصحية التى يتطلع المتقاعدون 
إلى توفيرها . فى حين يظهر بقية المتقاعدين ذوى الخلفيات الوظيفية الأخرى 
لتا حلي بآ ية عزضير الةم اة اة ماو وو شرو هات ناك 
زلاكة إجساكيةاشن اتعاهات الها ن نهو القد فاك الخ ةح الى 
انادف خساكصهم الهتية: 
تطلعات المتقاعدين بحسب خصائصهم الاقتصادية نحو الخدمات الصحية. 

توضح التحليلات بشكل عام اهتمامات المبحوثين ورغبتهم بتوفير الخدمات 
الصحية. ويزداد هذا الاهتمام بشكل خاص لدى المتقاعدين الذين تزيد سنوات 
خدماتهم على )٠١(‏ عاماًء ولدى المتقاعدين الذين تزيد معاشاتهم الشهرية عن 
)6٠٠١(‏ ريال. وأخيراً المتقاعدون الذين لا يوجد لديهم دخل إضافى إلى جانب 
المعاش التقاعدى أبدوا مزيداً من الاهتمام والمطالبة بتوفير الخدمات الصحية. 
وعلى العكس من ذلك أبدى المتقاعدون الذين أشاروا إلى نقص أعبائهم المالية 
بم التقاهق افحمناما اقل توفي اققات :ال امهنا ندال على وجو 
فروقات بين اتجاهات المتقاعدين نحو أهمية توفير الخدمات الصحية تعزى إلى 
خصاتصهم الاقتصادية. 
ج- تطلعات المتقاعدين نحو توفير الخدمات الترفيهية: 
تطلعات المتقاعدين بحسب خصائصهم الديمغرافية نحو الخدمات الترفيهية. 

يوضح التحليل الإحصاتى للتباين وجود فروقات ذات دلالة إحصائية فى 
تطلعات المتقاعدين. حول توقير مصلحة معاشات التقاعد للخدمات الترفيهية 
باختلاف الجنس والفثات العمرية: وكذلك بسبب الإحالة على التقاعد مع 
ملاحظة أن المبحوثين باختلاف خصائصهم الديمغرافية يجمعون على أهمية 
توفير الخدمات الترفيهية للمتقاعدين. ويأتى فى مقدمة المهتمين بتوفير 


المتقاعدون فى المملكة العربية السعودية la‏ 


عرض لأهم نتائج خليل النباين الفصل الخامس 
الخدمات الترفيهية دوو الؤهلات الجامعية والعلياء وكذلك المتقاعدون الذين بقل 
عدد معوليهم عن (0) أفراد. مما يدلل على وجود فروقات فى اتجاهات 
المبحوثين نحو تطلعاتهم إلى توفير خدمات ترفيهية من المصلحة تعزى إلى 
خصاتصهم الديمغرافية . 
تطلعات المتقاعدين بحسب خصائصهم المهنية نحو الخدمات الترفيهية. 

يوضح التحليل بشكل عام نظرة المتقاعدين إلى أهمية توفير الخدمات 
الترفيهية: ولكته على خلاف العاملين فى الوظائف الاستشارية والإشرافيّة» حيث 
أقهر الفاتلوق)فى الوخلافف التفيكية واتوظاكف خر :ركذت معدت ارج 
(جندى- رئيس رقباء) من العسكريين اهتماماً يفوق اهتمام بقية الفتات نحو 
الرغبة بتوفير الخدمات الترفيهية للمتقاعدين؛ مما يدلل على وجود فروقات فى 
اتجاهات المتقاعدين نحو تطلعاتهم إلى توفير خدمات ترفيهية تعزى إلى 
تطلعات المتقاعدين بحسب خصائصهم الاقتصادية نحو الخدمات الترفيهية. 

يوضح تحليل التباين أن مستوى أهمية توفير الخدمات الترفيهية يزداد لدى 
امتقاعدين الذين تزيد سنوات خدماتهم التقاعدية على )٠١(‏ ا ولدى 
المتقاعدين الذين تزيد معاشاتهم الشهرية عن )٠١ ,٠٠٠(‏ ريالء وكذلك لدى 
الذين ليس لديهم دخل إضافى للمعاش التقاعدى» والمتقاعدين الذين زادت 
أعباؤهم المالية بعد تقاعدهم. فكل هؤلاء جميعاً يقدرون أهمية توفير الخدمات 
الترفيهية للمتقاعدين. غير أن أهمية تقدير الخدمات الترفيهية تتدنى لدى فئات 
المتقاعدين الشيئ تقل ستوات كدساقيم هن(٠‏ عاماء وعتد أولكك الذين تفل 
معاشاتهم التقاعدية عن )5٠٠١(‏ ريال: وكذلك الذين تتوافر لهم مصادر مالية 
إلى جانب معاش التقاعد ؛ مما يدلل على وجود فروفات ذات دلالة إحصائية فى 
اتجاهات المتقاعدين نحو تطلعاتهم إلى أهمية توفير خدمات ترفيهية تعزى إلى 
خصائصهم الاقتصادية. 


لدرا المتقاعدون فى المملكة العربية السعودية 


القصل الخامس عرض لأهم نتائج خلبل التباين 
استخلاص: 

نستخلص مما سبق إجابة للتساؤل البحثى الأول وجود فروقات ذات دلالة 
إحصائية فى انجاهات المتقاعدين حول تطلعاتهم نحو توفير مصلحة معاشات 
التقاعد خدمات اجتماعية وصحية وترفيهية. تعزى إلى اختلاف خصائصهم 


الديمغرافية والمهنية والاقتصادية. 

ثانيًا- تطلعات المتقاعدين نحوالمشاركة فى السياسة الادارية 
والاستثمارية للمصلحة : 

تطلعات المتقاعدين بحسب خصائصهم الديمغرافية نحو المشاركة فى السياسة الإدارية 
والاستثمارية. 


أبرزت التحليلات وجود رغبة عالية للمشاركة فى السياسة الإدارية 
والاستثمارية وعضوية مجلس الإدارة لدى الذكور والإناث من المتقاعدين دون 
اختلاف. وقد تألقت هذه الرغية للمشاركة لدى الجامعيين وذوى المؤّهلات 
النتياء ركذف التشتاعدين التين يسولون من الأغراد اقل مح )غ خا 
وتنخفض رغبة المشاركة نوعاً ما لدى مؤهلى المستوى الثانوى ومن هو أدنى من 
ذلك فى التعليم؛ مما يدلل على وجود فروقات جوهرية فى بعض اتجاهات 
المتقاعدين نحو المشاركة فى السياسة الإدارية والاستفمارية تعزى إلى اختلاف 
خصائصهم الديمغرافية. 
تطلمات المتقامدين بحسب خصائصهم المهنية نحو المشاركة فى السياسة الإدارية 
والاستثمارية. 

يلاحظ من التحليل الإحصاتى توافر الرغبة فى المشاركة فى السياسة 
الإدارية والاستثمارية وعضوية مجلس إدارة المصلحة لدى جميع المتقاعدين على 
اختلاف فتاتهم وخصاتصهم المهنية: إلا أن أهمية المشاركة تبرز بدرجة لدى ذوى 
المراتب الوظيفية العليا من المدنيين وذوى الرتب العليا من العسكريين. كما 
لتقن اتر هة قن تفن الوق إلى كاقل :اتراق الاستقازة فيل التقاعن: 
ولدى ذوى الرتب المتدنية من المتقاعدين العسكريين؛ مما يعنى وجود فروقات 


المتقاعدون فى المملكة العربية السعودية Eî‏ 


عرض لأهم نتائج خلبل التباين الفصل الخامس 
جوري 5ا 315 اتف اة ق اتماقاكة مك اااي تهوفوجة هة 
الشناركةافن السياسنة ا ا رة وا هة و وة جتنن وا5 ااا 
تعزى إلى اختلاف خصاتصهم المهنية. 
تطلعات المتقاعدين بحسب خصائصهم الاقتصادية نحو المشاركة فى السياسة الإدارية 
والاستثمارية. 

يدلل تحليل التباين على وجود رغبة قوية لدى جميع المتقاعدين بالمشاركة فى 
توجيه سياسة المصلحة الاستثمارية والإدارية والاشتراك فى عضوية مجلس 
إدارتها باختلاف الخصائص الاقتصادية لدى المتقاعدين. غير أن هذه الرغبة 
تزداد بقوة لدى المتقاعدين الذى تزيد سنوات خدماتهم الوظيفية على )٠١(‏ 
عاماء ولدى المتقاعدين الذين تزيد معاشاتهم التقاعدية على ):+*٠(‏ ريال. 
وتبرز رغبة المشاركة كذلك لدى أولتك الذين ليس لهم دخل سوى معاشاتهم 
التقاعدية. ولدى الذين ازدادت آعباؤهم المالية بعد التقاعد . وتتدنى الرغية فى 
المشاركة نوعاً ما لدى أولئك الذين تقل مدد خدماتهم التقاعدية عن )٠١(‏ عاماًء 
ولدى الذين تقل معاشاتهم التقاعدية فى الشهر عن )۲٠٠١(‏ ريال؛ مما يوضح 
وجود فروقات جوهرية ذات دلالة إحصائية فى اتجاهات المتقاعدين نحو 
اللشاركة ف سياسة اة الإدازية والاستشمارئة والشتاركة فى وة مولن 
الإدارة- تعزى إلى اختلاف خصائصهم الاقتصادية. 
استخلاص: 

نتبين مما سبق إجابة للتساؤل البحثى الثانى أنه بالرغم من وجود رغبة لدى 
جميع المتقاعدين فى المشاركة بالسياسة الإدارية والاستثمارية وعضوية مجلس 
إدارة المصلحة - إلا أن هناك فروقات جوهرية ذات دلالة إحصائية فى اتجاهات 
بعض الفثات من المبحوثين نحو درجة المشاركة بسياسة المصلحة - تعزى إلى 
اختلاف خصائتصهم الديمغرافية والمهنية والاقتصادية. 


لعا المتقاعدون فى المملكة العربية السعودية 


الفصل الخامس عرض لأهم نتائج خليل التباين 
ثالثا - تطلعات المتقاعدين نحو أهمية تأسيس جمعية توفر لهم مزيدا 
من الخدمات : 
تطلعات المتقاعدين بحسب خصائصهم الديمغرافية نحو تأسيس جمعية للمتقاعدين. 

فيما يخص تأسيس جمعية توفر مزيداً من الخدمات الاجتماعية للمتقاعدين 
توضح التحليلات الإحصائية ما يشبه الإجماع أو التجانس فى آراء المبحوثين 
باختلاف خصائصهم الديمغرافية على أهمية تأسيس الجمعية للفرض المذكور. 
بتار الفقة اة مو 7 سكة الت كين توعا اا ھە كاي اة 
ولكن بدرجة أقل إلى حد ما من غيرها من بقية فثات المبحوثين. مما يدل على 
وجود فروقات جوهرية ذات دلالة إحصائية محدودة فى اتجاهات المتقاعدين 
نحو تأسيس جمعية للخدمات تعزى إلى خصائص المتقاعدين الديمغرافية. 
تطلعات المتقاعدين بحسب خصائصهم المهنية نحو تأسيس جمعية للمتقاعدين. 

باستثناء الغاملين فى وظائق استشارية قبل التقاعن فإن التحليلات الإحصائية 
تؤكد على أن بقية الفئات المبحوثة تتطلع إلى تأسيس الجمعية بأهمية عالية جداً. 
ومعنى ذلك وجود فروقات جوهرية ذات دلالة إحصائية فى اتجاهات المبحوثين 
نحو تأسيس جمعية توفر مزيداً من الخدمات للمتقاعدين تعزى إلى خصائصهم 
المهنية: ولكنها محدودة فى الفئّة المذكورة دون غيرها من الفنّات التى تناولها البحث. 
تطلعات المتقاعدين بحسب خصائصهم الاقتصادية نحو تأسيس جمعية للمتقاعدين. 

توضح نتائج تحليل التباين وجود تجانس إلى حد قريب فى اتجاهات 
الملتقاعدين نحو أهمية تأسيس جمعية تعنى بتقديم الخدمات للمبحوثين 
باختلاف خصائصهم الاقتصادية. عدا أولئك الذين تتجاوز سنوات خدماتهم 
التقاعدية (0) عاماً. وكذلك الذين أفادوا أن أعباءهم المالية قد نقصت بعد 
الفاغ قياتان القتعان قد اطيركا حماسا اقل من الققات الأشرى كج و كسس 
الجمعية: مما يدلل على وجود فروقات جوهرية ذات دلالة إحصائية فى 
اتجاهات المبحوثين: ولكنها محصورة لدى عدد محدود من فنّات المتقاعدين 
تعزى إلى اختلاف خصائصهم الاقتصادية. 


۳۱۹ 
المتقاعدون فى المملكة العربية السعودية 


عرض لأهم نتائج خليل التباين الفصل الخامس 
استخلاص: 

بوضّح ما سبق استخلاصه من التنتائج أن إجابة التساؤل البحتى الثالت 
تتمحور فى نظرة تقديرية عالية يوليها المتقاعدون باختلاف خصائصهم لأهمية 
تأسيس جمعية للمبحوثين: تعنى بتوفير مزيد من الخدمات لصالحهم: وذلك 
باس نش الشروقات الجوهرية ذات ا اللسائية القن کوچ و 
لكات هن قاين خن التقيراك الفيمغراقية وا ية والاقتسانية الت 
تناولها التحليل؛ مما يدل على وجود بعض الفروقات الجوهرية فى اتجاهات 
المتقاعنين تفز إلى اختلدف خصاكصهم الديمغزافية والمهنية والاقتصنادية. 
رابعاً- تطلعات المتقاعدين نحو كفاية المعاش التقاعدى لتوفير حياة 
كريمة لهم ولأسرهم: ش 
تطلعات المتقاعدين بحسب خصائصهم الديمغرافية نحو كفاية المعاش التقاعدى. 

توضح مجمل التحليلات الإحصائية تدنى اقتناع المتقاعدين على اختلاف 
خصائصهم. وبشكل ملحوظ بعدم كفاية معاشاتهم التقاعدية فى ظل النظام 
التقناغنئى الحالى وتنظرتهم إلى أن المفاش فى وضغنه الزاهن لا يوضر اليش 
الكريم للمتقاعد ولأسرته من بعده. وبالرغم من أن هذا هو الاتجاه المسيطر فى 
إجابات المبحوثين إلا أن ذلك لم ينف وجود بعض الفروقات الجوهرية فى تقدير 
كقناية اقعلش قدئ 1لته اهدي من كاد متخلا رات قد انين هناهة إلى اة 
المعاش أكثر من الذكورء وكذلك ذوو المؤهلات العلمية الأقل من المستويات 
الجامعية والفتّات العمرية التى تقل فى السن عن (10) عاماًء أمالمتقاعدون بحكم 
بلوغ سن (10) عاماً فقد أظهروا جميعاً رغبة قوية لتحسين أوضاعهم المالية؛ من 
أجل توفير معيشة كريمة لهم ولأسرهم من بعدهم؛ مما يوضح وجود فروقات 
ذات دلالة إحصائية فى اتجاهات المتقاعدين نحو عدم كفاية المعاش التقاعدى 
المتاح بموجب نظام التقاعد الحالى لتوفير حياة كريمة للمتقاعد ولأسرته من 
ا ی ا عدوي اتراق 
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الفصل الخامس عرض لأهم نتائج خليل التباين 
تطلعات المتقاعدين بحسب خصائصهم المهنية نحو كفاية المعاش التقاعدى. 

لا تعكس التحليلات اللإحصائية بشكل عام إلا عدم رضا المتقاعدين عن كفاية 
المعاش التقاعدى وذلك ياختلاف خصائصهم المهنية. إلا أن عدم الرضا يزداد 
بشكل أكثر وضوحاً لدى فئة العاملين فى الوظائف التنفيذية. وجميع العاملين فى 
الزات اتو ية النيفنة اها ارف كين 7او 6 الاين اندها كوا م 
الارتياح نحو كفاية معاشاتهم التقاعدية. أما منسوبو القطاع العسكرى مقارنة 
بالمدنيين. فقد أظهرت النتائج نوعاً من الاختلاف الذى يوضح أن ذوى الرتب 
العليا والمتوسطة قد أبدوا نوعاً من الارتياح فى اتجاهاتهم نحو كفاية المعاش 
التقاعدى. وعلى العكس تماماً ذوى الرتب المتدنية (جندى-رئيس رقباء) الذين لم 
يختلفوا فى اتجافاتهم عن ذوئ ال مراتب الدنيا والمتوسطة من المدئيين نحو عدم 
كفاية المغاش التقاعدى. مما مدلل على وجود فروقات جوهرية ذات دلاثة إحصائية 
فى اتجاهات المتقاعدين نحو عدم كفاية المعاش التقاعدى لتأمين حياة كريمة 
للمتقاعد ولأسرته من بعده: تعزى إلى اختلاف الخصائص المهنية للمتقاعدين. 
تطلعات المتقاعدين بحسب خصائصهم الاقتصادية نحو كفاية المعاش التقاعدى. 

يوضح تحليل هذا المتفير أن اتجاهات المتقاعدين باختلاف خصائصهم 
الاقتصادية تفيل إلى القناعة بعتم كفاية لغاش التقاعدى لتؤظير حياة كريمة 
للفرد ولأسرته من بعده. لكن هذه القناعة تخلف نومآ ما لدی يعض فئّات 
المبحوثين. وخصوصاً من تزيد خدماتهم التقاعدية على )۲١(‏ عاماً؛ ومن تزيد 
مرتباتهم التقاعدية على( )2٠٠١‏ ريال» وأيضاً أولئك الذين لديهم دخول أخرى 
إلى ساتب العاشات التقافتية: وأخيرا مخ نقحت او لى ترد مصدروقاتهم 
اة ت ا يواوه ھک ی انقو نوها مسكوة! مو اقيق 
إلى القناعة بكفاية المعاش التقاعدى. لكن هذا لا ينفى وجود فروقات جوهرية 
ذات دلالة إحصائية فى اتجاهات المتقاعدين حول عدم كفاية المعاش التقاعدى 
لتوفير حياة كريمة للفرد ولأسرته من بعد وفاتهء تعزى إلى اختلاف الخصائص 
الاقتصادية للمتقاعدين. 


المتقاعدون فى المملكة العربية السعودية Kî‏ 


عرض لأهم ننائج خليل التباين الفصل الخامس 
استخلاص: 

مما سبق استعراضه فى هذا الجزء؛ نستنتج تدنى فناعة المبحوثين على اختلاف 
خصائصهم بكفاية المعاش التقاعدى. ونظرتهم إلى أن المعاش الحالى لا يوفر 
العيش الكريم للمتقاعد ولأسرته من بعده. ويبين التحليل فى ذات الوقت وجود 
التقاعدى لتوفير حياة كريمة للمتقاعد ولأسرته. تعزى إلى اختلاف خصائص 
المبحوثين الديمغرافية والافتصادية مما يجيب بنعم عن التساؤل البحثى الرابع. 
خامسا- تطلعات المتقاعدين نحو إمكانية توحيد أنظمة التقاعد 


والاندماج فى مؤسسة واحدة. 
تطلعات المتقاعدين بحسب خصائصهم الديمغرافية نحو توحيد أنظمة التقاعد والاندماج فى 
مؤسسة واحدة. 


لم يكن التوجه ولا الحماس واضحين فى تطلعات المتقاعدين نحو توحيد 
أنظمة التقاعد والاندماج فى مؤسسة واحدة تتولى شئون المتقاعدين. إلا أننا 
نستطيع أن نقول إن الميول إلى توحيد الأنظمة والاندماج فى مؤسسة واحدة 
موجودة فى التطلعات. ولكنها ليست قوية كما يتضح من التحليلات الإحصائية. 
ويلاحظ أن الأصغر سناً من (*1) عاماً ومؤهلى الجامعة والدراسات العليا 
يميلون أكثر من غيرهم من الفئات إلى توحيد الأنظمة والاندماج فى مؤسسة 
واحدة. ويميل فى نفس الاتجاه أولئك الذين يعولون أكثر من )۲١(‏ فرداً 
والمتقاعدون بحكم بلوغ السن القانونى أيضاًء ويؤيدون التوحيد والاندماج فى 
مؤسسة واحدة. إنما الواقع يدلل على وجود فروقات جوهرية ذات دلالة 
إحصائية فى تطلعات المتقاعدين نحو توحيد الآنظمة التقاعدية والاندماج فى 
مؤسسة واحدة - تعزى إلى اختلاف المتغيرات الديمغرافية لدى المبحوثين. 
تطلعات المتقاعدين بحسب خصائصهم المهنية نحو توحيد أنظمة التقاعد والاندماج فى 
تة واحندة. 


يتضح من التحليلات الإحصائية وجود رغبة نحو توحيد أنظمة التقاعد 


ETT 
المتقاعدون فى المملكة العربية السعودية‎ 


الفصل الخامس عرض لأهم نتائج خليل التباين 
والاندماج فى مؤّسسة واحدة. لدى جميع المتقاعدين على اختلاف خصائصهم 
المهنية. غير أن الحماس لتوحيد الأنظمة والاندماج فى مؤسسة واحدة يقل 
خصوصضا قفن فاعة اشاح فى وقلائف اهارو وجه شاعلى ار وة اللقافسة 
فما دون قبل التماعد ؛ مما يدل على وجود فروقات جوهرية ذات دلالة إحصائية 
فى تطلعات المتقاعدين نحو توحيد أنظمة التقاعد والاندماج فى مؤسسة واحدة 
لرعاية شئون المبحوثين» تعزى إلى اختلاف الخصائص المهنية للمتقاعدين: غير 
أن هذه الفروقات ليست بكبيرة: وتبقى محصورة فى فتتى الاستشاريين وشاغلى 
المراتب الدنيا للمدنيين. 
تطلعات المتقاعدين بحسب خصائصهم الاقتصادية نحو توحيد أنظمة التقاعد والاندماج فى 
مؤسسة واحدة. 

يتوافر قدر من التوجه لدى جميع المتقاعدين على اختالاف خصاتصهم 
الاقتصادية إلى توحيد الأنظمة التقاعدية والاندماج فى مؤسسة واحدة لجميع 
المتقاعدين. ورغبة التوحد والاندماج هذه تبرز بدرجة أكبر خصوصاً لدى من 
تقل سنوات خدماتهم التقاعدية عن )۲١(‏ عاماً. ولدى من ليس لهم دخل مالى 
إلى جانب المعاش التقاعدى. وأيضاً لدى أولئك الذين زادت أعباؤهم المالية بعد 
التقاعد ولدى الملاك لمساكنهم مقابل الفتات الأخرى متدنية التأييد إلى حد ما؛ 
مما يدل على وجود بعض الفروقات الجوهرية ذات الدلالة الإإأحصائية فى 
تطلعات المتقاعدين نحو توحيد أنظمة التقاعد والاندماج فى مؤسسة واحدة 
لرعاية شتون المبحوثين. تعزى إلى اختلاف خصائص المتقاعدين الاقتصادية. 
استخلاص: 

يتوافر لدى المبحوثين عموماً باختلاف خصائصهم قدر متوسط من الإيجابية 
فى التطلع إلى توحيد أنظمة التقاعد والاندماج فى مؤسسة واحدة ترعى شئون 
المتقاعدين. وفى نفس الوقت تتفاوت درجات الميول إلى توحيد الآنظمة والاندماج 
فى مؤسسة واحدة عند بعض الفثّات التى تناولها البحث بدرجة ترقى إلى وجود 
فروقات جوهرية ذات دلالة إحصائية فى تطلعات المتقاعدين: نحو توحيد 


المتقاعدون فى المملكة العربية السعودية Ka‏ 


عرض لأهم نتائج خليل التباين القصل الخامس 
الأنظمة والاندماج فى مؤسسة واحدة: تعزى إلى اختلاف خصائصهم الديمغرافية 
والمهنية والاقتصادية إلى حد يجيب عن التساؤل البحثى الخامس بالإيجاب. 
سادسا وجود علاقة جوهرية فى اتجاهات المبحوثين حول مناسبة 
السن التقاعبدية عند سن (50) عاما للمدنيين وبداية من بلوغ سن 
(08-47) عاماً للعسكريين. 
التوزيع النسبى لاتجاهات المبحوثين نحو سن التقاعد المناسبة للمدنيين وفقاً لأهم 
خصائصهم الديمغرافية والمهنية والاقتصادية. 
إذا ما نظرنا إلى جميع المتغيرات الديمغرافية نلحظ توجهاً نسبياً لدى معظم 
المبحوثين من المتقاعدين المدنيين إلى عدم الاقتناع بالسن الحالى للمتقاعد: 
ی إلى رفع السن إلى آكثر من ( )٠‏ عاماً . غير أن نسبة الميل إلى رفع السن 
التفاعدية تكتاك باتقلاق التخير الديمشزافى واميتىة إ3 تجن اتاك تكلا ان 
إلى التمديد أكثر من الرجال ومؤهلى الثانوية العامة فما فوق والعاملون فى 
الوظائق الأشرافية والآستتشارية قبل التقاعد: وكذلك المتشاعدون مبكرا يميلون 
جميعاً إلى رفع السن التقاعدية إلى أكثر من )1١(‏ عاماً؛ مما يؤكد وجود علاقة 
جوهرية بين أهم المتغيرات الديمغرافية والمهنية واتجاهات المبحوثين نحو تحديد 
السن المناسبة لتقاعد المدنيين. 
التوزيع النسبى لاتجاهات المبحوثين نحو سن التقاعد المناسبة للعسكريين الطيارين وفقاً 
لأهم خصائصهم الديمغرافية والمهنية والاقتصادية. 
توضح التحليلات الإحصائية أن أغلب المبحوثين على اختلاف خصائصهم 
الديمغرافية والمهنية يميلون إلى المحافظة على السن القانونية الحالية للتقاعد 
(01-47 سنة) للطيارين العسكريين: ولا يختلف عن توجه المحافظة سوى النساء 
المتقاعدات ومؤهلى الدراسات العليا وشاغلى الوظائف الاستشارية قبل التقاعد؛ 
لاء يفضلون رفع السن ا لتقاعد الطيارين إلى حد ما؛ مما يوضح 
وجود علاقة جوهرية بين بعض المتغيرات الديمغرافية والمهنية واتجاهات 
المبحوثين: نحو تحديد السن المناسبة لتقاعد الطيارين العسكريين. 


"م , , 1 
المتقاعدون فى المملكة العربية السعودية 


الفصل الخامس عرض لأهم نتائج خليل التباين 
التوزيع النسبى لاتجاهات المبحوثين نحو سن التقاعد المناسبة للعسكريين غير الطيارين؛ 
وفقاً لأهم خصائصهم الديمغرافية والمهنية والاقتصادية. 

يلاحظ المتتبع لاتجاهات المبحوثين على اختلاف خصاتصهم أن الأكثرية تميل 
إلى المحافظة دون تغيير لسن التقاعد الحالية بالنسبة (للعسكريين غير الطيارين 
(08-55 سنة). إلا أن التوزيع النسبى للمبحوثين وفقاً للجنس يوضح أن الإناث 
يملن إلى تمديد سن التقاعد وكذلك مؤهلى الثانوية العامة والدراسات العليا 
يميلون أيضاً إلى رفع سن التقاعد دون أن تكون هناك علاقة جوهرية بين هذه 
المتغيرات واتجافات المنحوثين. أما العاملون فى الوظائف الامستشارية قبل 
التقاعد فيطالبون برفع سن التقاعد إلى ما هو أعلى من سن )0٥۸-٤٤(‏ سنة 
للعسكريين غير الطيارين؛ مما أبرز لهذا المتغير الوحيد (المستوى الوظيفى) 
علاقة ذات دلالة إحصائية فى اتجافات المتقاعدين نحوسن التقاعب: المناسبة 
للعسكريين غير الطيارين. 
استخلاص: 

المستخلص من مجمل التحليلات الإحصائية أن أغلبية المبحوثين تميل إلى حد 
هنآ إلى ديد اسن العاتوئية تت هین إلى اكشر سن 5 خاما: وغلى انی 
كيل اة النحوقين إلى السافهة على سن الها د اتحالية ا دة 
المسكريين الطيارين وغين الطيارين. ولم نكن :متاك علدقة جوهرية حول عنتاسية 
السن التقاعدية عند سن )1١(‏ عاما للمدنيين وبداية من سن (08-457) عاما 
للعسكريين: وأهم خصائص المتقاعدين إلا فى نطاق محدود لبعض المتغيرات 
الديمغرافية والمهنية والاقتصادية للاجابة عن التساؤل البحثى السادس. 
سابعاً وجود فروقات جوهرية ذات دلالة إحصائية فى اتجاهات 
المىحوثين حول الاستفادة من معارف وخبرات المتقاعدين: 
وجود فروقات جوهرية ذات دلالة إحصائية فى اتجاهات المتقاعدين نحو معارفهم وخبراتهم 
وفقاً للمتغيرات الديمغرافية. 


من منظور إجمالى عام: يميل جميع المتقاعدين- فى تقديرهم- إلى أهمية 


المتفاعدون فى المملكة العربية السعودية ] 


عرض لأآهم نتائج خليل التباين الفصل الخامس 
الاستفادة من معارف وخبرات المبحوثين: فقد بينت بعض المتغيرات الديمغرافية 
من خلال تحليل التباين اتا فى اتجاهات المتقاعدين نحو الاستفادة من 
معارف وخبرات المتقاعدين,. إلا أن البعض الآخر من المتغيرات الديمغرافية قد 
يبك نوها من الشروقات الجوقرية:ذات افو الاك تود فكلا اده 
العمرية من (141-*6) سنة: والفكة العمرية الأككر من (51) عاما وكذلك مَوَهلى 
الدراسات العلياء ومن يعول أقل من )٠١(‏ أفراد يظهرون ميلا أعلى إلى 
الاستفادة من المعارف والخيرات أكثر من بقية الفثات الأخرى من المتقاعدين؛ 
مما يؤكد على وجود فروقات جوهرية ذات دلالة إإحصاتية فى اتجاهات 
المبحوثين. تعزى إلى اختلاف المتغيرات الديمغرافية لدى المبحوثين. 
وجود فروقات جوهرية ذات دلالة إحصائية فى اتجاهات المتقاعدين نحو معارفهم وخبراتهم 
وفقاً للمتغيرات المهنية. 

تبلور توجهات المبحوثين بشكل عام آهمية الاستفادة من معارف وخبرات 
المتقاعدين بدرجة عالية إلى حد ما. ومع ذلك تبين التحليلات اللإحصائية بعض 
الفروقات الجوهرية فى اتجاهات المتقاعدين نحو الاستفادة من المعارف 
والخبرات. من ذلك فئة العاملين فى الوظائف أخرى من المدنيين قبل التقاعد 
وذوى الرتب الأقل من 'رائد” فى القطاع العسكرى يظهرون أكثر تأييداً من بقية 
الفتات نحو الاستفادة. فى حين نجد العاملين فى الوظائف الاستشارية من 
المدنيين وذوى الرتب العسكرية الأعلى من 'ملازم أول يقلون عن غيرهم من 
المفئّات فى النظرة إلى الاستفادة من المتقاعدين: مما يوضح وجود فروفقفات 
جوهرية ذات دلالة إحصائية فى اتجاهات المتقاعدين نحو الاستفادة من معارف 
وخبرات المبحوثين: تعزى إلى اختلاف خصاتصهم المهنية. 
وجود فروقات جوهرية ذات دلالة إحصائية فى اتجاهات المتقاعدين نحو معارفهم وخبراتهم 
وفقاً للمتغيرات الاقتصادية. 

يوضح تحليل التباين وجود فروقات جوهرية ذات دلاللات إحصائية فى 
اتجاهات المتقاعدين نحو الاستفادة من معارفهم وخبراتهم. وتتركز هذه 


لا المتقاعدون فى المملكة العربية السعودية 


القصل الخامس عرض لأهم نتائج غلبيل التباين 
الفروقات الجوهرية فى متفيرات سنوات الخدمة:, والراتب (المعاش) الشهرى. 
ومصادر الدخل الأخرى: وأخيراً متغير الأعباء المالية (فى زيادتها أو نقصانها أو 
ثباتها) بعد التقاعد . ويلاحظ المتتبع ارتفاع تقدير أهمية الاستفادة من المعارف 
والخبرات لدى عموم المتقاعدين إلا أن نظرتهم إلى الأهمية تتفاوت فى الدرجة 
بين مختلف الفئات المبحوثة؛ فالذين تبلغ أو تزيد سنوات خدماتهم من 
المتقاعدين على (٠؛)‏ عاماً والذين تترجح معاشاتهم الشهرية بين )٠٠٠٠(‏ إلى 
أقل من (***1) ريال. ومن )۸٠٠(‏ إلى اقل من )٠٠,٠٠(‏ ريال» ومن 
)٠٠٠٠٠١(‏ ريال فأكثر- يؤيدون الاستفادة من المعارف والخبرات باهتمام مرتفع. 
وكذلك المبحوثون الذين لا يتوافر لديهم مصادر دخل إلى جانب معاش التقاعد, 
والذين زادت أعباؤهم المالية بعد التقاعد يؤيدون الاستفادة من المعارف 
والخبرات بحماس أكثر من الفئات الأخرى من المتقاعدين؛ مما يدل على وجود 
فروقات جوهرية ذات دلالة إحصائية فى اتجاهات المتقاعدين نحو الاستفادة من 
نارق ورات اكبجولاين: شق إلى اكتلاف خساقصيه الآوتستادية: 
استخلاص: 

يستنتج من تحليل التباين للنتفيزات علو النظرة الإيجابية لعموم البحوثين 
نحو أهمية الاستفادة من معارف وخبرات المتقاعدين بشكل عام. مع ملاحظة 
وجود فروقات جوهرية ذات دلالة إحصائية فى تقديرات المبحوثين لهذه الآهمية: 
تعزى إلى اختلاف خصائصهم الديمغرافية والمهنية والاقتصادية؛ مما يجيب 
بالإيجاب عن التساؤل البحثى السابع: ويؤكد وجود فروفات جوهرية تعود فى 
خلاصة : أهم نتائج تحليل التباين لاتجاهات المتقاعدين 

أثارت الدراسة (۷) تساؤلات للتعرف على مسنويات التفاوت والاختالاف فى 
اتجافات المبحوثين: وفقاً لاختلاف خصائضهم الديمغرافية والمهنية والاقتصادية. 
وذلك نحو مجموعة من المتغيرات الثى يمكن أن تلخص مجملة فى بالتالى: 

الخدمات المتوقعة من مصلحة معاشات التقاعد: وأهمية مشاركة المتقاعدين 
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عرض لأهم ننائج خليل التباين الفصل الخامس 
فى السياسة الإدارية والاستثمارية من خلال تمثيلهم فى مجلس الإدارة 
للمصلحة: وأهمية تأسيس جمعية ترعى مصالح المتقاعدين: ونظرة المتقاعدين 
إلى مدى كفاية المعاش التقاعدى فى الوقت الحاضر. ومدى رغبة المتقاعدين فى 
توحيد أنظمة التقاعد الحكومية والأهلية والاندماج فى مؤّسسة واحدة لخدمة 
المتقاعبدين فى القطاعين الحكومى والآهلى» وما إذا كان السن المناسبة لتقاعد 
المدنيين (5) عاماً وبداية من بلوغ (08-47) سنة للعسكريين؛ وأخيراً مدى 
إمكانية الاستفادة من معارف وخبرات المتقاعدين فى ظل الاحتياج إلى القوى 
البشرية المؤهلة. وتدنى نسبة مساهمة العمالة الوطنية (حيث لا تزيد على 7/19 
من مجموع العمالة) فى الوقت الحاضر وفى ظل أنظمة التقاعد الراهنة. 

يبرز تحليل التباين أمام المتتبعين () توجهات لاتجاهات المبحوثين نحو 
متغيرات الدراسة الرئيسية (۷- المتغيرات). وتعزى هذه التوجهات إلى نتيجة 
تأثير الخصائص الديمغرافية والمهنية والاقتصادية فى اتجاهات المتقاعدين نحو 
هذه المتغيرات: ونلخص التوجهات فيما يلى: 
التوجه الأول: يظهر المتقاعدون تطلعات إيجابية نحو أهمية توفير الخدمات 
الاجتماعية والصحية والترفيهية المتوقعة من مصلحة معاشات التقاعد: ونحو 
تأسيس جمعية توفر مزيداً من الخدمات للمتقاعدين: وبالتالى يبدون رغبة 
جامحة نحو المشاركة فى السياسة الإدارية والاستثمارية. وفى عضوية مجلس 
إدارة المصلحة؛ إلى درجة تقرب من التجانس: ولا تتفى وجود بعض الفروقات 
الجوهرية فى اتجاهات بعض المبحوثين العائدة إلى اختلاف بعض الخصائص 
لديهم. 
التوجه الثانى : يعبر عن تدنى نظرة عموم المتقاعدين إلى كفاية المعاش 
التقاعدى. وأن غالبية المبحوثين يجمعون على أن معاش التقاعد فى الوقت 
الحاضر لا يوفر حد الكفاية المعيشية فى معظم حالاته: ولا يؤمن حياة كريمة 
للمتقاعد ولأسرته بعد وفاته. وفى معظم حالات هذا التوجه نحو تدنى كفاية 
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الفصل الخامس عرض لأهم نتائج خليل التباين 
المعاش التقاعدى؛ نجد أنه يقارب درجة التجانس فى اتجاهات المبحوثين: لولا 
و طن خو قات السوهردة الى قو شن فاج إلى ؤزى ات قاد 
الأفضل. وإلى من تتوافر لهم دخول مالية إلى جانب المعاش. 

التوجه الثالث : فيما يخص توحيد أنظمة التقاعد الحكومية والأهلية والاندماج 
فى مسا واج دة ا لتقا ن عن جو وبتاسية امن التقاعيدية تي 
بلوغ )١١(‏ عاماً للمدنيين وبداية من (08-417) سنة للعسكريين فى ظل الاحتياج 
للقوق اكت رة ا اة و قدت فة حاف الساله الوظنية متظاركة ار ىة 
مع ملاحظة ارتفاع متوسط الأعمار ونظام التقاعد فى الوقت الحالى من جهة 
أخرى. ففى هذا التوجه برز ميل محدود فى اتجاهات المبحوثين نحو توحيد 
أنظمة التقاعد والاندماج فى مؤسسة واحدة لخدمة المتقاعدين. كما برزت رغبة 
محدودة جداً لدى المتقاعدين بشأن رفع سن التقاعد عما هى عليه فى الوقت 
الحاو نوها تيون وتك رة اة قاحس الم التكا ةة 
بالنسبة للعسكريين لتبقى على ما هى عليه فى الوضع الراهن. لكنه حتى ضمن 
هذا التوجه وجات يعض القروقات :فى اتجافات المتقاغدين التى تغوة فى النهاية 
إلى اختلاف خصائصهم. 

التوجه الرابع والأخير: من وجهة نظر المتقاعدين يتلخص التوجه الرابع فى 
إمكانية استفادة الدولة والمجتمع من معارف وخبرات المبحوثين. وفى هذا 
الشهار اوشعهت اتجاهات التشاعدين ميلا ااا تو اة اة 
الاستفادة من المعارف والخبرات.خاصة أصحاب المؤفلات العليا. ومع هذا 
التوجه أيضاً بقيت بعض الفروقات الجوهرية موجودة فى اتجاهات بعض 
المبحوثين. وهى تعود فى الأصل إلى اختلاف بعض الخصائص الديمغرافية 
والمهنية والاقتصادية لدى المبحوثين 
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الفصل السادس 
أهم نتانج الدراسة الميدانية والنظرية والتوصيات 


الفصل السادس أهم نتائج الدراسة المبداتبة 
أهم نتائج الدراسة الميدانية: 
فى هذه الدراسة عمد الباحثان إلى تسليط الضوء على أهم الأمور التى تهم 
صانع ومتخذ القرار السعودى ليس فقط فيما يتعلق بأنظمة التقاعد ومصالح 
المستفيدين من هذه الأنظمة وهم المتقاعدون . وإنما إلى جانب ذلك تناولت 
انور اة وزغا ذات قاری الحاعلة ووا مركن أسسكفتاد من خيرات 
الملتقاعدين فى هذا المجال؛ ومناقشة بعض الرؤى حول الأعباء المالية التى يمكن 
أن يتعرض لها صندوق التقاعد مستقبلاً. 
ويأتى فى مقدمة أهم ما اشتملت عليه الدراسة وناقشته ما يلى: 
ولاك التصاكين الخ ية ماين (الفيموغراشية والوؤظيقية: 
ثانياً- مصلحة معاشات التقاعد (الخدمات المقدمة والأخرى المتوقعة من المصلحة). 
ثالثا- إنشاء جمعية للمتقاعدين. 
رابعاً- توحيد نظام التقاعد مع نظام التأمينات الاجتماعية . 
امسا سن القاعد اة 
سادساً- الوضع المعيشى والاقتصادى للمتقاعدين. 
EE‏ الاستفادة من خبرات المتقاعدين. 
ثامناً -الأعباء المالية التى يتحملها الصندوق نتيجة لنظام التقاعد المبكر. 
أولاً - الخصائص الشخصية للمتقاعدين (الديمغرافية والوظيفية): 
الخصائص الديمغرافية: 
-١‏ قرابة (؟70) من عينة البحث تتراوح أعمارهم حين التقاعد بين )10-0١1(‏ 
سنة ‏ و(٠)‏ لم تتجاوز أعمارهم (50) عاماً. 
فى الوقت الحاضر )/١,1(‏ من المبحوثين د در أعمارهم بين )1١-0١(‏ 
سنة ؛ وقرابة )/۸٠(‏ لم تتجاوز أعمارهم (15) عاماً. 
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عاماً. وقرابة (۲۰/) تتراوح خدماتهم بين (۲۰) وأقل من (١؛)‏ عاماً ومكملى 
سنوات الخدمة (٠١4عاما)‏ لا تزيد نسبتهم عن (77) من العينة. 

)0( المسئوليات الأسرية لدى أفراد العينة فى حدود (755“) يعولون أقل من‎ -٤ 
منهم يعولون بين (50) إلى أقل من (١٠/أفقراد. و(7250)‎ )/٤٥( . أفراد‎ 
فرداً لا‎ )٠١( فرداً وأن من يعولون أكثر من‎ )٠١( إلى أقل من‎ )٠١( يعولون من‎ 
تزيد نسبتهم عن (1) من المبحوثين تقريباً.‎ 

4- الذين وضحوا تخصصات أكاديمية قرابة )/٤۸(‏ من عينة البحث » منها 5”/ 
فى العلوم الاجتماعية والإنسانية وقرابة )7١7(‏ فى العلوم التطبيقية. 

الخصائص الوظيفية: 

-١‏ بينت الدراسة أن قرابة (779/) من المبحوثين يعملون فى مستوى إشرافى 

واستشارى قبل التقاعد . وأن قرابة (/75) من العينة كانوا يشغلون وظائف 
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بتقهيدبية. 


-١‏ طبيعة العمل قبل التقاعد : قرابة (۲۲/) من العينة يعملون فى حقل التعليم 
والتدريب » فى حين أن قرابة (719/) يعملون فى المجالات الإدارية التنفيذية 
منها والميادية. 

- المراتب الوظيفية التى شغلها المجيبون من عينة البحث قبل التقاعد جاءت 
يحسب النسب التالية: 
)١77( -‏ شغلوا المراتب .)١6-١4(‏ 

-(215,60) شغلوا المراتب .)١5-١١(‏ 
)755,01١1(-‏ شغلوا المراتب .)٠١-5(‏ 
)2٠١,75( -‏ شغلوا المراتب الخامسة فما دون. 
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؛- الرقب الستسكرية التى شغلها الحييون من عيتة التحعث قبل التقاعت جات 
وشقاً للشب التالية: 
)/١,۵۸( -‏ شغلوا الرتب من عميد - فريق. 
- (75,57) شغلوا الرتب من ملازم - عقيد . 
- (#475,500) شغلوا الرتب من جندى - رقيب أول.. 

6- مكان العمل قبل التقاعد : قرابة (۸۸) يعملون فى المدن : وقرابة (77) 
يعملون فى القرى ؛ و(71) يعملون فى الهجر وضواحى المدن. 

1- دوافع التقاعد المبكر لدى المدنيين والعسكريين قرابة (755) من المدنيين › 
و(717) من العسكريين أشاروا أن الدافع الأول للتقاعد المبكر الرغية بالعمل 
الحر » فى حين أن قرابة (716) من المدنيين و )7١(‏ من العسكريين آشاروا 
إلى أن تحسين مستوى الدخل هو الدافع الأول للتقاعد المبكر. 

ثانياً - مصلحة معاشات التقاعد (الخدمات المقدمة والأخرى المتوقعة 

من المصلحة ): 

الخدمات التى تقدمها المصلحة: 

-١‏ )7 من المبحوثين يواقفقون على انتظام صرف المعاشات الشهرية 
للمتقاعدين بسهولة ويسر من قبل البنك العربى الوطنى ؛ وقرابة )7٠١(‏ فقط 

"- (201) تقريياً يوافقون على حرص المصلحة على زيادة مزايا المستفيدين من 
خدماتها . فى حين أن (757) من العينة لا يوافقون. 

٣‏ (757) من العينة تقريباً يرون وجود حاجة لتأسيس فروع للمصلحة فى 
المناطق المختلفة من المملكة لتقديم بعض الخدمات الضرورية . وقرابة (7/55) 
لا يرون ضرورة ذلك. 

)لاير١٠6٠١( اتجاهات المبحوثين حول كفاية الحد الأدنى للمعاش التقاعدى‎ -٤ 
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(288) لا يرون أنه يوفر حد الكفاية المعيشية للمتقاعد وأسرته » وقرابة (717) 
فقط يرون عكس ذلك. 

ه- (757) من المبحوثين تقريباً لا يرون أن المصلحة تربط مزايا المتقاعدين 
بالقدرة المالية للصندوق ؛ و(279/) تقريباً يرون أنها تربط المزايا بالقدرة 
افاقيةكسقنوق الاك ٠‏ 

1- قرابة (#77) من عينة البحث تحصر خدمات المصلحة فى الوقت الحاضر 
بمجرد صرف المعاشات الشهرية للمتقاعدين وكفى. 

الخدمات المتوقعة من المصلحة: 

١‏ - تأتى فى مقدمة الخدمات المطلوبة والمرغوبة مئ قبل المتقاعدين الخدمات 
الصحية : ويطالب بتوفيرها قرابة (7240) من المجيبين. 

١‏ - قرابة )1٩٠(‏ من المبحوثين يطالبون المصلحة بإيجاد سبل تخفيض لتأمين 
الاحتياجات الضرورية للمتقاعدين وإعفائهم من أى نوع من أنواع الرسوم الحكومية. 

؟- قرابة (7284) من العينة يطالبون المصلحة بإيجاد سكن يناسب احتياجات 
المتقاعدين وإيجاد مؤسسة لإيواء المقطوعين من الأقارب. 

غ- (280) من المجيبين يطالبون بإيجاد وسيلة لتوفير قواعد بيانات عن 
المتقاعدين وتوفير فرص عمل وورش تدريب للراغبين بالعمل من المتقاعدين. 

)۷٠( -4‏ من العينة المبحوثة يطالبون المصلحة بإفساح حق المشاركة فى رسم 
السياسة الإدارية والاستثمارية ودخول ممثلين عن المتقاعدين فى عضوية 
ملسن لفاو اة 

ثالثا - تأسيس جمعية للمتقاعدين: 

)/٩٠( -١‏ من عينة البحث يطالبون بتأسيس جمعية للمتقاعدين ولم يعارض 
ذلك إلا قرابة )٤(‏ من المجيبين. 

؟- وفيما يخص وجود نظام خاص واستقلال ذاتى للجمعية يطالب به (۸1/) من 
العينة ‏ ولا يعارضه إلا قرابة (0) من المجيبين. 
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٣‏ - (۷۸/) من العينة يواققون على تشكيل الجمعية العمومية من جميع 
المتقاعدين ولا يعارض ذلك إلا قرابة (۷) من المشاركين فى الإجابة. 

؛- قرابة (774) يوافقون على تشكيل مجالس ولجان الجمعية العاملة عن طريق 
الانتخاب » و(78) تقريباً لا يوافقون على ذلك . 

4- (۷۳) من المبحوثين يوافقون على ارتباط الجمعية إشرافياً بوزارة العمل 
والشكون الاجشتماعية و( ۸) يواهقون على التنسيق بين الجمعية والمصلعة . 

1- قرابة )/۸٠(‏ من العينة يطالبون بمشاركة ممثلين للمتقاعدين فى عضوية 
مجلس إدارة المصلحة : وقرابة )71) 9 يوافقون. 

۷ (0:) من المشاركين فى الإجابة من العينة البحثية يظالبون بان يتم اتصال 
الجمعية بأعضائها عن طريق النشرات الإعلامية والدراسات الاجتماعية. 

رابعاً - توحيد نظام التقاعد مع نظام التأمينات الاجتماعية: 

-١‏ (1, 705) من عينة البحث يرون توحيد نظام التقاعد المدنى والعسكرى مع 
نظام معاشات التأمينات الاجتماعية . وقرابة )7١4(‏ فقط لا يرون ذلك. 

؟- (250) من العينة يرون أن نظام التقاعد العسكرى فى الوقت الحاضر أفضل 
من نظام التقاعد المدنى : وقرابة (۲۸/) لا يرون ذلك. 

"- أكشر من (200) من المبحوثين يرون توحيد سن التقاعد الإجبارى (١٠سنة)‏ 
لموظفى الدولة المدنيين والعسكريين . وقرابة )/۲١(‏ لا يرون ذلك. 

غ- أكثر من (01) من العينة يرون توحيد سنوات الخدمة للتقاعد المبكر لموظفى 
الدولة المدنيين والعسكريين . وقرابة (711) لا يرون ذلك. 

0- )25 من المبحوثين يرون ضرورة إيجاد مؤسسة واحدة ترعى شئون 
المتقاعدين من موظفی الدولة والقطاع الخاص 7 وقرابة )/۱٥(‏ 3 يرون ذلك. 

خامسا- سن التقاعد المناسبة فى ظل التطور الصحى والاحتياجات المستقبلية: 
کا 8 اجك اتتا اجب ا ای من يون قن مخ وات ع 
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الأفراد فى المجتمع السعودى تم وضع ثلاثة خيارات لسن التقاعد الإجبارى 

وثلاثة خيارات لعدد السنوات اللازمة لاستحقاق التقاعد المبكر بالنسبة للمدنيين 
والعسكريين بما فى ذلك المدنيين المشتغلين بمهن التدريس والتدريب . وطلب من 

المبحوثين الإجابة على هذه الخيارات . وكانت الإجابات كالتالى : 

الموظفون المدنيون: 

)/٤١( -١‏ من المدنيين و )*0١(‏ من العسكريين يرون أن سن التقاعد الإجبارى 
تاوف ا هو عام 

ت (715) من المدنيين و(١725)‏ من العسكريين يرون أن سن التقاعد الإجيارى 
اكثاتسب للموظف الياتى (8))علهاً. 

-٣‏ (۲۲/) من المدنيين و(١١/)‏ من العسكريين يرون أن سن التقاعد الإجبارى 
الناست للفوظت المنتى ۸ا عاما: 

غ- (77535) من المدنيين و(۲۸⁄) من العسكريين يرون أن عدد سنوات الخدمة 
اللازمة لاستحقاق التقاعد المبكر للموظف المدنى ينبغى أن تتراوح بين -١0(‏ 
۰) عاماً. 

-٥‏ (۲۳/) من المدنيين و )/۲١(‏ من العسكريين يرون أن عدد سنوات الخدمة 
اللازمة لاستحقاق التقاعد المبكر للموظف المدنى تتراوح بين (١0-1؟)‏ عاماً. 

)/۳١( -1‏ من المدنيين و(١٠٤/)‏ من العسكريين يرون أن عدد سنوات الخدمة 
اللازمة لاستحقاق التقاعد المبكر للموظف المدنى تتراوح بين )٠١-77(‏ عاماً. 

۷- (8غ7) من عينة البحث المدنيين والعسكريين يرون أن سن التقاعد الإجبارى 
المناسب للمشتغلين بمهن التدريس والتدريب )٠١(‏ عاما . فى حين يرى 
(14) أن سن التقاعد الإجبارى المناسب للمشتغلين بمهن التدريس والتدريب 
(10) عاماً » و(١27)‏ يرون أن )١(‏ عاماً هى الأنسب لعضو هيئة التدريس 
والتدريب. 


المتقاعدون فى المملكة العربية السعودية 


الفصل السادس أهم ننائج الدراسة المبدانية 

الطيارون العسكريون: 

۸- (7267) من المدنيين و (7205) من المسكريين يرون أن سن التقاعد الاجيارى 
المناسب للطيارين يتراوح بين (021-57) عاماً (كما هو حالياً). 

ذ- (755) من المدنيين و (750) من العسكريين يرون أن سن التقاعد الإجبارى 
المناسب للطيارين يتراوح بين )1١-47(‏ عاماً. 

العسكريون غير الطيارين: 

ن ن و0883 هن سكين درون أن سخ العقاهه التاست 
للعسكريين غير الطيارين يتراوح بين (028-45) عاماً (كما هو حالياً). 

)/4١( -١‏ من المدنيين و(754) من العسكريين يرون أن سن التقاعد المناسب 
للعسكريين غير الطيارين يتراوح بين )1١-54(‏ عاماً. 

العسكريون الطيارون وغير الطيارين: 

-١‏ (۲۳/) من المدنيين و(١١/)‏ من العسكريين يرون أن عدد سنوات الخدمة 
اللازمة لاستحقاق التقاعد المبكر للعسكريين يتراوح بين )١0-١7(‏ عاماً. 
داهن اند 7213 کن العسكربية يرون أن سد ستوات الشدمة 
اللازمة لاستحقاق التقاعد المبكر للعسكريين يتراوح بين )18-١7(‏ عاماً. 

٤‏ - ( 6۷ من المدانيين و(744) من المسكريين يرون أن عفد ستوات الخدمة 
اللازمة لاستحقاق التقاعد المبكر للعسكريين يتراوح بين (۲۲-۱۹) عاماً. 


اتجاهات المتقاعدين نحو سن التقاعد المناسبة للمرأة العاملة: 








)/۷١( -65‏ من الذكور و(٤0/)‏ من الإناث يرون أن سن تقاعد المرآة ينبغى أن 
يقل عن سن تقاعد الرجل. 

7- (1۸/) من الذكور و(0۷/) من الإناث يرون أن سن تقاعد المرأة يجب أن يقل 
عن سن تقاعد الرجل ب (0) سنوات على الأقل. 


FFq 
المتفاعدون فى المملكة العربية السعودية‎ 


أهم نتائج الدراسة المبدانية الفصل السادس 
۷- (770) من الذكور و(201) من الإناث يرون تخفيض سنوات خدمة المرأة إلى 
(۳۰) عاماً بدل )5١(‏ عاماً. 
۱۸- )۹/( من الذكور و)0۸/( من الإناث يرون وجوب المساواة بين الرجال والنساء 
اا فی جميع خدمات التقاعد › فى حين أن )7/۲۹( من الذكور (7Y)‏ 
من الآناث لا يرون وجوب المساواة فى خدمات التقاعد بين الرجل والمرأة. 
سادساً - الوضع الاقتصادى والمعيشى للمتقاعدين: 
تعكس النتائج التالية آوضاع المتقاعدين الاقتصادية والمعيشية قبل وبعد 
تقاعدهم وما طرأ على إمكانياتهم المالية بعد التقاعد . ونظرتهم نحو كفاية الحد 
الآأدنى للمعاش التقاعدى ؛ وأهم دوافع الراغبين بالعمل منهم بعد التقاعد. 
الراتب الشهرى قبل التقاعد وبعده: 
-(1/) سن ايسوقين طقل تقل سرقناتهم عن آلفي ريال قبل التقناعت »فى 
-١‏ (۲۲/) من عينة البحث تتراوح مرتباتهم بين ألفى ريال إلى أقل من أربعة آلاف 
ريال قبل التقاعد . فى حين ارتفعت هذه النسبة إلى فرابة ([557/) بعد التقاعد. 
)1٤,١( -٣‏ من العينة فقط تزيد معاشاتهم الشهرية عن ثمانية آلاف ريال بعد التقاعد. 
مصادر الدخل الأخرى بعد التقاعد: 
-٤‏ أكثر من (1۸/) من المبحوثين ليس لهم أية موارد أخرى عدا معاش التقاعد 
مع ملاحظة أن )/۸٠(‏ ذكروا أن أعباءهم المالية قد زادت بعد التقاعد. 
عائدية المسكن: 
06۸(6 من الميئة يملكون مساكتهم:, و( 6 تشريباً مستااجرين. 
نوع المسكن ومساحته: 


1- (۲۷/) من المبحوثين يعيشون فى فلل : و(١٤/)‏ تقريبا يعيشون فى بيوت 


نا المتقاعدون فى المملكة العربية السعودية 


الفصل السادس أهم نتائج الدراسة المبدائية 
شعبية : و(١۱/)‏ يعيشون فى شقق . 

۷- (1۸/) تقل مساحة أراض سكنهم عن )٥۰۰(‏ مترمربع ٠:‏ و(51/) تتراوح 
مساحات أراض سكنهم بين )٥٠٠۰(‏ وأقل من )٠٠٠١(‏ متر مربع » و(۲,1/) 

عدد العاملين والعاملات وعدد السيارات لدى صاحب المنزل: 

۸- (15) لا يوجد لديهم أى نوع من العمالة المنزلية . و(١7/)‏ لا يوجد لديهم 
سوى عامل أو عاملة : و(١/)‏ تقريبا يتوافر لديهم أكثر من 5 أفراد من 
العمالة المنزلية. 

4- (270) تقريباً لا يتوافر لديهم سوى سيارة واحدة » و(710) يتوافر لديهم 
سيارتان ٠‏ و(١/)‏ تقريبا يتوافر لديهم (0) سيارات أو أكثر. 

اتجاهات المتقاعدين نحو الحد الأدنى للمعاش وتأثير قلة الدخل وتقاعد رب 

الأسرة على العلاقات مع أفرادها: 

-١‏ ا6 من عينة البحث تشريباً لا خرى أن ثلاثة الآف ريال كعد أذتى تكفن الصاريق 

أسرة المتقاعد » وقرابة )٤٥(‏ يرون أنها تحقق الحد الأدنى للمعاش التقاعدى. 
)/۷١( -١‏ من المبحوثين يرون أن الحد الأدنى للمعاش التقاعدى يجب أن 
يتحدد بحسب عدد العولين شوعا لدى المتقاعد . 

)#07١( -١‏ من المجيبين يرون أن عدم توافر الدخل الكافى لمصاريف الأسرة 
يؤّدى فى الغالب إلى تفككها. 

-١١‏ غالبية المبحوثين (701) يرون أن تقاعد رب الأسرة فى الغالب يؤدى إلى 
ظهور خلافات بين آفرادها. 

درجة القدرة المالية على توفير احتياجات المعيشة والخدمات الأساسية مقارنة 

بقدرات المتقاعدين على توفيرها قبل التقاعد: 

غ١-‏ (251) من العينة يجدون صعوبة فى تسديد مصاريف استهلاك الماء 


۳٤١ 
المتقاعدون فى المملكة العربية السعودية‎ 


أهم نتائج الدراسة الميدانية الفصل السادس 

6- (55) من العينة يجدون صعوية فى تسديد فواتير الهاتف بعد التقاعد 
و(٤4/)‏ لا يجدون صعوبة فى ذلك. 

1- (۲۷/) من المجيبين يجدون صعوبة بالحصول على متطلبات المعيشة (المآكل 
والملبس) بعد التقاعد ٠‏ و(*7) يعيشون فى وضع متوسط ؛ فى حين آن 
)/٤۲(‏ من المبحوثين لا يواجهون صعوبات فى تأمين معيشتهم بعد التقاعد . 

)4٠( -۷‏ من العينة ضعفت قدراتهم المالية فى الإنفاق على وسيلة الانتقال 
الضرورى لقضاء احتياجاتهم اليومية بعد التقاعد ؛ و(١75)‏ أصبحت 
قدراتهم المالية متوسطة. 

أهم الدوافع للعمل بعد التقاعد؛ تبين من إجابة المبحوثين على تسع عبارات 

طلب منهم ترتيبها بحسب أهميتها لهم ما يلى: 

- (#71) من المجيبين أشاروا إلى أن الدافع الأول للعمل بعد التقاعد هو أن 
معاش التقاعد لا يفى بمتطلبات الحياة. 

۹- (258) من المبحوثين أشاروا إلى أن حب المهنة كان من الدوافع إلى العمل 
بعد التقاعد. 


سابعاً - الاستفادة من معارف وخبرات المتقاعدين» ووجهات نظرهم حول 
ما إذا كانت أنظمة التقاعد المرعية نتحد من الاستفادة من الكفاءات 


الوطنية ومدى الرغبة بالعمل وتقبل التدريب: 

-١‏ (#50) من المبحوثين يرون أن التقاعد الإجبارى عند بلوغ سن )1١(‏ عاماً 
يحد من الاستفادة من الكفاءات والخبرات الوطنية فى مجالات التعليم 
والتدريب وغيرها لقصر فترة الخدمة. 

)7۸٠( -‏ من العينة يؤكدون على أهمية إيجاد مركز (بنك) معلومات يوفر ما 
يلزم عن مؤهلات وخبرات وطرق الاتصال بالراغبين بالعمل من المتقاعدين. 


؟عم 
. المتقاعدون فى المملكة العربية السعودية 


الفصل السادس أهم ننائج الدراسة الميدانية 

-٣‏ (07/) من المجيبين يبدون رغبة ملحة بإيجاد مراكز تدريب خاصة تساعد 
على إعادة تأهيل بعض المتقاعدين بما يتناسب واحتياجات سوق العمل. 

غ- (#01) من العينة يفضلون العمل بعد التقاعد بنفس طبيعة عملهم قبل 
التقاعد» و (۲۸) يفضلون عملا قريباً من طبيعة عملهم قبل التقاعد. فى 
حين أن قرابة )۲١(‏ يفضلون نوعاً مختلفاً عن طبيعة عملهم قبل التقاعد. 

4- (207) من العينة يفضلون العمل بالدوام الكامل بعد تقاعدهم. وقرابة )/٤6(‏ 
يفضلون العمل بنصف الدوام اليومى. 

1- قرابة )/۸٠(‏ من المبحوثين يفضلون العمل بالقطاع الحكومى أو شبه 
الحكومية . و(7١7)‏ يفضلون العمل بالقطاع الأهلى. 

۷- (۸۸) من العينة يفضلون العمل بعد التقاعد مَقابل أجر » وقرابة (؟١١/)‏ لا 
يمانعون من العمل بدون أجر فى المجالات الخيرية. 

۸- (00) من المجيبين يبدون رغبة عالية جداً وعالية فى الانخراط فى مجال 
التدريب : وقرابة (۲۷/) يبدون رغبة متوسطة فى التدريب بحسب متطلبات 
سوق العمل. 

ثامناً - الأعباء المالية التى يتحملها الصندوق نتيجة لنظام التقاعد 

المبكرونتائج استطلاع آراء المتقاعدين بحسب مستوياتهم التعليمية 

نحومن يستفيد أكثرمن غيره من صندوق التقاعد ومدى إمكانية 

تعزيز وضع الصندوق المالى من وجهة نظر المتقاعدين وفقا للتالى: 

)٤١( -١‏ ممن تقل مؤهلاتهم العلمية عن الثانوية العامة . وقرابة (747) من 
حملة الثانوية العامة و(+-726) من الجامعيين و(/ا7/6) من مؤهلى الدراسات 
الطيا مرق أن الكتقاغد مبكزا يستميق من الصتدوق اككزامن فاته اغد عند 
السن التظاهية: 

۲- (2075) من الجامعيين يرون ربط التقاعد المبكر بسنوات الخدمة وبلوغ سن 
(050) عاماً للموظف المدنى لتقصير فترة الاستفادة من الصندوق » و(١5/)‏ 
ظلوا محايدين دون إبداء رأى فى هذا الموضوع. 


المتقاعدون فى المملكة العربية السعودية 


آهم ننائج الدراسة المبدانية الفصل السادس 

-٣‏ (4۸/) من حملة مؤهل الثانوية العامة يرون ربط التقاعد المبكر بسنوات 
الخدمة وبلوغ (50) عاماً للموظف المدنى إسهاماً فى تقصير مدة الاستفادة 
من صندوق التقاعد وتمديد فترة دفع الاشتراك ‏ و(١75)‏ من نفس الفئة لا 
يوافقون على ذلك. 

؛- (7247) من مؤهلى الدراسات العليا . و(751) من الجامعيين و(7/) من مؤهلى 
الثانوية العامة و(١٤)‏ من مؤهلى دون الثانوية العامة يرون ربط التقاعد المبكر 
بسنوات الخدمة وبلوغ سن (40) عاماً لمنسوبى القطاعات العسكرية. وهذه 
النسب باستبعاد المحايدين تصبح أعلى نسب للمجيبين من عينة البحث. 

4- وحول اتجاهات المتقاعدين نحو الإسهام بمبلغ (0:) من مرتب عمل ما بعد 
التقاعد مشاركة بتمويل الصتدوق كانت الاجايات كالتالى: 
(41/) من مؤهلى دون الثانوية العامة و(740) من مؤهلى الثانوية العامة 

و(207) من الجامعيين و(۲۸) دراسات عليا لا يوافقون إطلاقاً على حسم (70) 

من راتب أى عمل بعد التقاعد لصالح تمويل صندوق التقاعد . وهذه النسب 

باستبعاد المحايدين من المجيبين تصبح أعلى نسبة من العينة المبحوثة أبدت رأيها 

فى الأسنتياثة . 


أهم نتائج الدراسة النظرية وما رافقها من المقارنات: 
هذه النتائج مستمدة من الدراسة النظرية ومينية على ما توافر من معلومات 
من المصلحة . وما تم من مقارنات بين مميزات أنظمة التقاعد فى المملكة 
وأنظمة التقاعد لدول مجلس التعاون لدول الخليج العربية. وتتلخص أهم النتائج 
فيما يلى: 
-١‏ أعلى نسبة لاشتراك التقاعد يدفعها الموظف السعودى وهى (295) من الراتب 
الأساسى » فى حين أن بقية دول مجلس التعاون الأخرى يتراوح ما يدفعه 
الموظف بين (1-۲/) من الراتب الأساسى فحسب. 


لعا المتقاعدون فى المملكة العربية السعودية 


الفصل السادس أهم نتائج الدراسة المبدانية 

1- تدفع دولة الكويت أعلى نسبة لمشاركة الدولة فى مؤسسة التأمينات 
الاجتماعية لصالح تأمينات العسكريين وهى (77/) من الراتب الأساسى › 
وتدفع الحكومة السعودية )۱١(‏ لصالح صندوق تقاعد منسوبى القطاع 
العسكرى . و(#5) لصالح القطاع المدنى . وتحسم سلطنة عمان (1/) من 
الموظف وتدفع (140“) من راتبه الأساسى كحصة مناظرة . وكذلك دولة 
البحرين تحسم (0/) وتدفع )“٠١(‏ من مرتب الموظف الأساسى كحصة 
متاظرة. 

"- سن التقاعد الإجبارى لدى دول مجلس التعاون (١1)عاماً‏ للمدنيين 
والعسكريين باستثناء دولة الكويت فإن سن التقاعد الإجبارى (10)عاماً 
و(١1)‏ عاماً للضابط و(00) عاماً للجندى . وكذلك المملكة حيث سن التقاعد 
الإجبارى للموظف المدنى (10) عاماً . وللضباط يتراوح السن التقاعدى بين 
(؟08-4) عاماً وللجندى ٤٤عاماً.‏ 

غ- عدد سنوات الخدمة اللازمة للحصول على كامل آخر مرتب يختلف الأمر 
بين دولة وأخرى مثلا. 

- المملكة ودولة. البحرين تطلب من الموظف المدنى إكمال )٤١(‏ عاماً. وتطلب 
المملكة من العسكرى إكمال (0؟) عاماً والبحرين تطلب من العسكرى إكمال 
(۲۲) عاماً. 

- سلطنة عمان تطلب من الموظف المدنى إكمال )۲١(‏ عاماً ليحصل على (*۸/) 
من خر المرتب الأسماسن. 

- دولة الإمارات العريية تطلب من الموظف المدثى والعسكرئ [كمال )۴١(‏ عاماً. 

-دولة الكويت تطلب من الموظف الفمسكرى (97:6؟) عناماً للحضول على كامل 
آخر مرتب وبالنسية للموظف المدنى لا بد أن يكمل (70) عاماً للحصول على 
(790) من المرتب الآساسى. 


المتفاعدون فى المملكة العربية السعودية ] 
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4- التقاعد المبكر بالمملكة ودولة البحرين تطلبان بنظاميهما إكمال (١۲)سنة‏ 
خدمة للحصول على التقاعد المبكر للموظف المدنى. ودولة الامارات تطلب من 
المدنى والعسكرى إكمال )١0(‏ سنة خدمة فقط. وبقية دول مجلس التعاون 
تطلب بين )۲٠-٠١(‏ سنة خدمة وتربط الحد الأدنى بسن طالب التقاعد المبكر. 
1- الحد الأدنى لمعاش التقاعد فى دول مجلس التعاون موضح بحسب الدولة 
بالتالى: 
- المملكة العربية السعودية (عسكرى/مدنى) لا يقل عن ١٠6٠ريال.‏ 
- دولة الإمارات العربية المتحدة: ۲۷٠١‏ درهماً للدرجة الرابعة من الحلقة الثالثة 
فما فوق و١٠0١‏ درهم بافى الدرجات. 

- دولة الكويت: موظف مدنى لا يقل عن )/1٥(‏ من آخر مرتب قبل التقاعد 
وموظف عسكرى لا يقل عن (#70) من آخر مرتب قبل التقاعد إذا كان سنه 
فوق )٤٥(‏ سنة أو (7/10) من المرتب إذا كان سنه دون ذلك. 

حب ناته مواق وى سكا لا مهل لاکوی سرح م بعالا عماتيا : 

- دولة البحرين الحد الآدنى للمعاش الشهرى (مدنى/عسكرى) لا يقل عن 
(0؟1١)‏ دينارًا بحرينيًا. 

۷- كشفت البيانات أنه ليس من بين دول مجلس التعاون لدول الخليج العربية من 
تأخذ بنظام الادخار للموظفين إلى جانب نظام التقاعد مع ما فى ذلك من 
فوائد تعود على المدخرين وتساعد على تنمية موارد صناديق التقاعد آو 
التافتات الاجتفاعيةء 

4- ملخص مجمل ما يستفاد من مقارنة أتظمة التقاعد لدول مجلس التعاون 
لدول الخليج العربية يوضح أن نظام التقاعد السعودى هو الأعلى بالحسميات 
من الموظفين (4/ من الراتب الأساسى) ومن أطولها فى سنوات الخدمة 
١ (‏ سنة) للحصول على كامل الراتب عند التقاعد. إضافة إلى أنه هو الأقل 
غالباً فيما يخص بقية المميزات . 
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لخدمة أغراض البحث كان لا بد من التعرف على الوضع المالى الحالى 
لصندوق مصلحة معاشات التقاعد وذلك من خلال استخدام الوثائق المتوافرة 
لدى أرشيف معهد الإدارة العامة بالرياض للاطلاع على ما يرد ويصرف ويتوافر 
للصتدوق فى يعض الستؤاث القياس علية .لذا رجفا بالبحث إلى ما قبل (۲۹) 
سقةاتقربياً وآختنا عشوائياً هام ۲۹۲١ھ‏ وشام ١۷2ف‏ وغام 214 اه وکا 
واضحاً وجود الوفر المالى لكل عام من الأعوام المذكورة وبطرح المصروفات من 
الواردات للسنوات الثلاث فقط تبين أن الوفر أكثر من سبعة مليارات وتمانماتة 
وسبعة وستون مليون ريال )۷,۸1۷,۱1۲,۰٠۰۰(‏ . 

وبحسب المعلومات المتوافرة للباحثين من المصلحة لفترة عشر سنوات -١٠۶١١١(‏ 
١٠ه)‏ حديثة . تبين أن وفر المصروفات من الواردات للسنوات العشر المحددة 
أعلاه يبلغ ما يزيد على مائة وستة وعشرين مليار وأربعماتة وواحد وثلاثين 
مليون ريال (8177,517, 1771,411) ؛ وتآسيساً على ذلك قد لا نكون بعيدين عن 
الصحة إذا استنتجنا أن رأسمال الصندوق فى الوقت الراهن يبلغ مائتى مليار 
ريال أو يزيد. وآن عائدات استثمار مائتى مليار ريال قد تبلغ آو تزید عن ؟١‏ 
مليار ريال فى العام. وهذا الفائد عند حصوله يصبح أكثر من أعلى مصروقات 
الصندوق السنوية التى هى حتى عام ١57١ه‏ لم تبلغ عشرة مليارات ريال. 

وفى آدبيات الكامينات والشكون الاجتماعية العالية تاكيد على أنه إذا ما 
تؤاهر لدىآية متسس ة كاين اجتماعى ثلؤثة تحاف مصروطاتيا الستوية او 
أكثر فإن مركزها المالى يعد متميزاً وقياساً على ذلك يعتبر المركز المالى لصندوة 
معاشات التقاعد أكثر من متميز فى الوقت الحاضر. 

من الاستعراض السابق لمركز الصندوق المالى تتعزز النظرة إلى التوقع فى 
تحسين المستوى المعيشى للمتقاعدين عن طريق زيادة معاشاتهم وخصوصاً 
الشرائح الدنيا ذوى المعاشات المتدنية. 


اعم 
المتقاعدون فى المملكة العربية السعودية 


أهم ننائج الدراسة الميدانية الفصل السادس 

توصفات اقرا ا 

المحور الأول - مصلحة معاشات التقاعد (الخدمات المقدمة والأخرى المتوقعة من المصلحة): 

-١‏ بالنظر إلى ما كشفته نتائج الدراسة من أنه من أهم أسباب التقاعد المبكر 
دافع البحث عن تحسين مستوى الدخل لدى الأفراد وبالنظر إلى ما يترتب 
على التقاعد المبكر من عبء مالى تتحمله صناديق التقاعد وهدر لخيرات 
يفقدها الجهاز الحكومى وهو بحاجة إليها- توصى الدراسة برفع الحد 
الأدنى لسنوات الخدمة المطلوبة للتقاعد المبكر و إعادة النظر لتحسين 
مرتبات الموظفين. 

؟- بالنظر إلى أن العمالة غير السعودية لا تزال تمثل (769) من القوى العاملة 
فى المملكة . وأن دولا أوفر حظا من المملكة فى خبرات قواها البشرية وكثرة 
يوه كن رمم سن الاق إن 6(7 ةوا یادا عزن کا توص 
الدراسة برفع سن التقاعد الإجبارى إلى (10) سنة للمدنيين وللعسكريين 
بحسب رتبهم إضافة (+) سنوات لما هو مقرر فى النظام الحالى . 

”- لتدنى معاشات الغالبية العظمى من المتقاعدين توصى الدراسة بإيجاد برنامج 
عناية صحية تتولى مصلحة معاشات التقاعد المشاركة فى تمويله وتتولى 
كامل إدارته والإشراف عليه ومن أهم ما ينبغى أن يتبناه هذا البرنامج: 

- إيجاد مستشفى فى العاصمة الرياض وبعد نجاح التجربة يمكن أن تعمم على 
كيرى المدن. 

- برنامج تأمين صحى للراغبين من المتقاعدين يوفر لهم أفضل عناية ومميزات 

- إيجاد صيدليات لبيع الأدوية بأسعار مخفضة للمتقاعدين أو الاتفاق مع بعض 
الصيدليات الموجودة لتحقيق مثل هذا الغرض. 
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تتبناه مضلحة معاشات التقاعد من شأنه الحصول على تخفيضات فى وسائل 
ازا فا و وام وو وات اة خت وا لامتحاب اقات تة 
من المتقاعدين. 

۵- توصى الدراسة بإيجاد مشروع إسكان مناسب لأصحاب المعاشات المتدنية من 

1- أغلبية المجيبين من عينة البحث يطالبون بتأسيس فروع للمصلحة فى المناطق 
المختلفة لتقديم بعض الخدمات الضرورية ؛ لذا توصى الدراسة بتحقيق هذا 
المطلب حيث الكثافة العددية للمتقاعدين فى الدمام وجدة ومدينة أبها . 

۷- توضى الدراسة بإيجاد مكتب لدى المصلحة يتولى توفير قاعدة بيانات عن 
المتقاعدين (بما فى ذلك عناوينهم) ويكون واسطة اتصال بين الراغبين بالعمل 
من المتقاعدين وجهات العمل الراغية بالاستفادة من معارف وخبرات المتقاعدين. 

/- توصى الدراسة بإضافة عضوين يمثلان المتقاعدين فى مجلس إدارة مصلحة 
معاشات التقاعد . 

المحور الثانى - تأسيس جمعية للمتقاعدين. 
بالنظر إلى ما توصلت إليه نتائج الدراسة أصبح ممكناً اقتراح التوصيات 

التالية: 

أ تافتيفين حففية لخدمة قادن يكون لها انفادها الذات. 

؟- تتشكل الجمعية العمومية من جميع المتقاعدين ويدفع المشتركون فى الجمعية 
رسوم سنوية رمزية لعضوية الجمعية. 

r‏ تتشكل مجالس ولجان الجمعية العاملة عن طريق الانتخاب. 

ا ىة ا اتا فخ تحت قراف ووا رة العمل وال الا اة 
وبالتنسيق الكامل مع مصلحة معاشات التقاعد . 
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6- تتولى الجمعية إصدار النشرات الإعلامية وإجراء الدراسات الاجتماعية ذات 
الاهتمام والاختصاص بآأمور المتماعدين. 

المحور الثالث - توحيد نظام التقاعد مع نظام التأمينات الاجتماعية. 
اة كوسلف اليه اا اما مدا موا ییات لظي ومسي 

انجاهات المتقاعدين توصى الدراسة يما يلى : 

-١‏ توحيد نظامى التقاعد المدنى والعسكرى مع نظام التأمينات الاجتماعية فى 
كل ما يسهل الانتقال من نظام إلى آخر دون فقدان أى ميزة تقاعدية. 

"- إيجاد مؤسسة موحدة واحدة ترعى شتون المتقاعدين من القطاعين الحكومى 
والأهلى. 

المحور الرابع - سن التقاعد المناسبة فى ظل التطور الصحى والاحتياجات المستقبلية. 
بالنظر إلى ما أمكن استنتاجه من أدبيات الدراسة النظرية حول ارتفاع 

متوسطات الأعمار فى العالم وفى المملكة العربية السعودية وما توصلت إليه 

نتائج الدراسة الميدانية توصى الدراسة الحالية بالتالى: 

-١‏ رفع سن التقاعد الإجبارى للموظف المدنى إلى (10) سنة. 


سئة. 

'- رفع سن التقاعد الإجبارى للطيارين العسكريين بحسب رتبهم وذلك بإضافة 
)٤(‏ سنوات إلى الموجود فى النظام حالياً . حيث تتراوح فترات الخدمة بين 
71-١اسيئة‏ (بدل 01-۲ سنة). 

-٤‏ رفع سن التقاعد الإجبارى لغير الطيارين من العسكريين بحسب رتبهم وذلك 
اة بين 44 الاستة (يدل 54¥ سنق 
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0- توصى الدراسة بتقصير فترة سنوات خدمات المرأة بحيث تصبح ١"بدل‏ 
(0غ) سنة للتقاعد واستحقاق كامل آخر مرتب. 

1- لمزيد من استثمار المعرفة والخبرة وتخفيض بعض العبء عن صندوق التقاعد 
توصى الدراسة برفع الحد الأدنى لعدد السنوات المطلوبة للخدمة قبل 
استحقاق التقاعد المبكر إلى )١0(‏ عاما للمدنيين و( )٠١‏ عاما لمنسوبى القطاع 
العسكرى بموافقة الجهة التى تملك حق التوظيف وإلى (۲۷) سنة للمدنيين 
و(۲۲) سنة للعسكريين بقوة النظام . 

المحور الخامس - الوضع الاقتصادى والمعيشى للمتقاعدين. 
بالنظر إلى ما تم من مقارنات لأنظمة تقاعد دول مجلس التعاون لدول 

الخليج العربية بأنظمة التقاعد السعودية وما وضحته تلك المقارنات من نتائج 

تتقدم فى معظم مميزاتها على أنظمة التقاعد السعودية وما بينته كذلك نتائج 
الدارسة الميدانية من ارتفاع ملحوظ لنسبة متدنى الدخل بين المبحوثين من 

المتقاعدين توصى الدراسة بالتالى: 

-١‏ رفع الحد الأدنى للمعاش التقاعدى إلى ثلاثة آلاف ريال نظراً لارتفاع نسبة 
من لاا دخل لهم غير المعاش التقاعدى وكثرة المعولين شرعا لدى هذه النسبة 
من المتقاعدين الذين يطاليون بثلاثة آلاف كحد أدنى للمعاش . وقد أويد 
مطليهم من قبل ثلاثة من بين أربعة أعضاء مجلس إدارة المصلحة أجابوا على 
استبانة البحث والرابع من الأعضاء لم يعارض الزيادة وإنما رأى رفع المعاش 
التقاعدى إلى آلفى ريال فقط. 

”- إقرار ما مقداره (0/) علاوة سنوية للمعاش التقاعدى لمواكبة ارتفاع 
مستويات المعيشة فى المجتمع وتحقيق التوازن مع ارتفاع الأسعار وغلاء المعيشة. 

'- توصى الدراسة بإدخال البدلات ضمن حسميات التقاعد . حيث تشكل 
للعسكريين وبعض الموظفين جزءاً مهماً من الرواتب الشهرية التى يفتقدونها 
عند التقاعد فيصيح القارق كبيرا جدا بين الراتب والمعاش التقاعدى . 
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المحور السادس - الاستفادة من معارف وخبرات المتقاعدين فى مجالات العمل المختلفة: 
بالنظر إلى رغبة نسبة عالية من المتقاعدين بالعمل بعد التقاعد واستعدادهم 

كذلك للتتريب لكسب مهارات تتاب واحتياحات سوق العمل توصى التزاسة 

١‏ - إيجاد مراكز تدريب تتناسب مع تطلعات وفدرات المتقاعدين وتوفر المطلوب 
من المهارات التى يحتاجها سوق العمل. 

۲- إيجاد كادر أو لائحة لعمل المتقاعدين تنظم الأجور وساعات العمل اليومى 
لكل مجال من مجالات العمل التى يتم الالتحاق بها من قبل فئات المتقاعدين. 

-٣‏ إعادة النظر فى قرار مجلس الخدمة المدنية رقم )1١0/١(‏ فى 
817١‏ ١ه‏ الذى نص على إيقاف التعاقد مع المتقاعدين بما يرفع قيد 
المنع عند الاحتياج إلى الاستفادة من معارف وخبرات المتقاعد . 

المحور السابع: الأعباء المالية التى يتحملها صندوق التقاعد نتيجة للتقاعد 

الميكروقصر مدة الخدمة. 

-١‏ توصى الدراسة بتعديل أنظمة التقاعد الحالية باتجاه يؤدى إلى توسيع فترة 
دفع الاشتراكات وتمصير فترات الصرف من الصندوق 

١‏ إسهاما فى تفتية صندوق التقاغد توصى الدراسة أن يتم حتشم (728) من 
راتب أى عمل إضافى يحصل عليه الشخص بعد تقاعده ما دام أنه يعمل 1 
وفى نفس الوقت يستلم معاشاً تقاعدياً من الصندوق. 

'- من أجل تعزيز جوانب الاستثمار المالى لدى المصلحة وزيادة الاسهام فى 
تمويل المشاريع الوطنية مع توفير أسباب رفاهية الموظف والعامل بعد تقاعده 
توصن النبوامة: 

بإيجاد صندوق ادخار ملزم لموظفى الدولة واختيارياً للعاملين فى القطاع الأهلى 

تديره مصلحة معاشات التقاعد تحت إشراف الدولة » بحيث يكون الإسهام فى 


]وم :. 
المتقاعدون فى المملكة العربية السعودية 


الفصل السادس أهم نتائج الدراسة المبدانية 

هذا الصندوق فى حدود (۲/) من المرتب الشهرى. وتعاد المدخرات بأرباحها 

المقننة للمستفيد دفعة واحدة عند بلوغه سن التقاعد النظامى. 

-٤‏ بالنظر إلى أن تداخل الشرائح الاجتماعية مع بعضها البعض أمر مألوف فى 
كل المجتمعات البشرية » حيث يتم ضمن عملية تحولات تاريخية واجتماعية 
ينتج عنها اتساع شريحة وضمور أخرى. الأمر الذى يترتب عليه تفير فى 
مراكز الأفراد والجماعات ضمن صيرورة الحراك الاجتماعى .(Social Mobility)‏ 

ولأهمية إدارة التغيير الاجتماعى للمخطط ومتخذ القرار لترشيد سياسات 

التنمية الشاملة يوصى الباحثان بإجراء دراسة اجتماعية تتم على مستوى 
المجتمع السعودى بغرض التعرف على إمكانيات المناطق واحتياجاتها المادية 
والبشرية بما يساعد على تحديد نوع النشاط المناسب لأوضاع كل منطقة من 
ماق اة وهنا ا مدواظر بها هن الأفكائياك القدية واليشرية الايحدق قر 
من التوازن التنموى بين المناطق وبين الأرياف والمدن فى المجتمع. 
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-١‏ الكتب: 

-١‏ أبا الخيل . راشد محمد ؛ ' الشيخوخة ومركز العناية بالمسنين فى العالم 
(أطروحة دكتوراه مترجمة إلى اللغة العربية) من جامعة بوسطن / الولايات 
المتحدة الأمريكية عام . /99ام. 

-٣‏ إبراهيم سيد سلامة . رعاية المسنين: قضايا ومشكلات الرعاية الاجتماعية 
للفئات الخاصة (الجزء الثانى) : المكتب العلمى للكمبيوتر والنشر والتوزيع . 
الإسكندرية: ۱۹۹۷م . 

-٣‏ ابن تنباك . منصور بن جهزء العلاقة بين نظام تقاعد أعضاء هيئّة التدريس 
والاستثمار البشرى فى الجامعات (رسالة ماجستير) جامعة الملك عبد العزيز/ 
كلية الاقتصاد والإدارة - قسم الإدارة: الفصل الدراسى الأول ١١١١ه‏ . 

غ- أبو حطب . فؤاد : أمال صادق ؛ نمو الإنسان من مرحلة الجنين إلى مرحلة 
المسنين . ط؟. القاهرة :مكتبة الأنجلو المصرية ۱۹۹۰م. 

۵- ابن صنيتان . محمد. التقاعد. ط۲ . المركز العربى للدراسات الأمنية 
والتدريب. الرياض » 5١7‏ اه. 

5- إسكندر . نبيل رمزى: الأمن الاجتماعى وقضية الحرية . دار المعرفة 
الجامعية : الإسكندرية : //9ام. 

۷- الإبراهيم : صالح بن عبد الله بن محمد . الاستحقاقات التقاعدية المدنية 
(دراسة لاستكمال متطلبات دبلوم عالى فى دراسات الآنظمة) معهد الإدارة 
العامة . الرياض. عام 1790اه. 

۸- الأمانة العامة لمجلس القوى العاملة ومركز أبحات مكافحة الجريمة بوزارة 
الداخلية (المملكة العربية السعودية): البطالة وأثرها على معدلات الجريمة › 
الرياض . صفر۱۶۱۸ ه: 

4- الباشا. محمد فاروق . التأمينات الاجتماعية : ونظامها فى المملكة العربية 
السعودية معهد الادارة العامة (ط") الرياض ٤١١١‏ ١ه.‏ 


ا 
المتقاعدون فى المملكة العربية السعودية 


المراجع 

-٠‏ الدبوءإبراهيم فاضل . الضمان الاجتماعى فى الإسلام : مع عرض لبعض 
القوائين المفاضرة مطبعة الرشاد > بداد ١‏ رجب١111اه:‏ 

-١١‏ الديوان العام للخدمة المدنية (وزارة الخدمة المدنية) . الخدمة المدنية فى 
مائة عام (من ۱۳۱۹ھ - عام ۱۹٤۱ھ))ء‏ الرياض . 5١11اه‏ . 

ا الس كلق .عب الله تمدن وهار موف المكة الحريرة المدودية: 
مطابع الجمعة الإلكترونية . الرياض ١١٠٠ھ‏ . 

-١7‏ السيف . عبدالمحسن بن فهد : الكبر والتكيف الاجتماعى : دراسة ميدانية 
مطبقة على المتقاعدين فى مدينة الرياض مركز البحوث: كلية الآداب . 
جامعة الملك سعود؛ الرياض ۲۰٤۱ھ‏ 1595م . 

غ١‏ - الصبخة . خالد إبراهيم . التقاعد المدنى وتطبيماته فى المملكة العربية 
السعودية (دراسة لاستكمال متطلبات دبلوم عالى فى دراسات الأنظمة) 
معهد الادارة العامة . الرياض . 15-١1-00‏ ٠2اه‏ . 

06- العبد الهادى . عبد الله سليمان : إجراءات صرف الحقوق التقاعدية : 
دراسة وصفية تحليلية (دراسة لاستكمال متطلبات الحصول على دبلوم عالى 
فى الرقابة المالية). معهد الإدارة العامة / الرياض 8١5١اه‏ . 

7- العبيدى . إبراهيم بن محمد : المتقاعدون سلسلة بحوث مركز أبحاث مكافحة 
الجريمة البحث الحادى عشر- وزارة الداخلية الرياض ۱۰٤۱ھ‏ -۱۹۸۹م . 
۷- العساف. صالح بن محمد . المدخل إلى البحث فى العلوم السلوكية . 

العبيكان للطباعة والنشر . الرياض . ۰۹٤۱ھ‏ - ۹۸۹١م‏ . 

۸- الغريب » عبد العزيز بن على ء أزمة التقاعد كيف نواجهها ؟ (بحث لم 
تشىئ ٠‏ الرياض شميلن »اه 

4- الغريب . عبد العزيز على : المتقاعدون : بعض مشكلاتهم اللاجتماعية فى 
مواجهتها (رسالة ماجستير مطبوعة ). الرياض ١54١7‏ ه - 1590م . 

-٠‏ الغيث .محمد ومنصور المعشوق ٠‏ توظيف العمالة المواطتة فى القطاغ 
السعودى. معهد الإدارة العامة . الرياض ۱۷٤۱ھ‏ - 1997م . 


لسرا المتقاعدون فى المملكة العربية السعودية 


المراجع 

-١‏ الفرحان : راشد و آخرون (فريق عمل) ٠‏ مسودة مشروع النظام 
الاسترشادى للتقاعد المدنى فى دول مجلس التعاون لدول الخليج العربية . 
المؤسسة العامة للتأمينات الاجتماعية . الكويت . ۱۹۸۹/۱۲/۱م 

- القرضاوى . يوسف . مشكلة الفقر وكيف عالجها الإسلام مكتبة وهبة 
القاهرة ۱۲۹۵ھ ۱۹۷۵م . 

-٣‏ المكتب التنفيذى : مجلس وزراء العمل والشتون الاجتماعية بدول مجلس 
التعاون لدول الخليج العربية . رعاية المسنين فى المجتمعات المعاصرة 
(قضايا واتجاهات ) : سلسلة الدراسات الاجتماعية والعمالية (۱۸) رجب 
۲ه - يناير ۱۹۹۲م . 

-٤‏ جامعة الدولة العربية (الأمانة العامة). مشروع : نظام التقاعد لموظفى 
جامعة الدولة العربية. 

06- جامعة الدولة العربية (الأمانة العامة) . ملاحظات الدول الأعضاء عن نظام 

۲ درويش: حسين ومصطفى الأبرشى 0 شرح : الخدمة والمعاشات للعاملين 
المدنين والعسكريين وذوى الكوادر الخاصة. بدولة الإمارات العربية المتحدة 
وفقا لآخر التعديلات . وزارة الدولة لشئون مجلس الوزراء › أبوظبى. ١/15ام.‏ 

۷- دولة البحرين : رئاسة الوزراء ديوان الموظفين . تقرير دولة البحرين حول 
تطوير نظم الخدمة المدنية ونظم العاملين المقدم إلى جلسة الحوار فى إطار 
اجتماع الدورة العامية الثلاثين للجمعية العمومية للمنظمة العربية للتنمية 

۸- شتاء السيد على . دراسات فى : المجتمع السعودى (الكتاب الجامعى) : دار 
عالم الكتب للنشر والتوزيع : الرياض 5١1.‏ اه . 

۹- شرف ؛ ليلى عبدالله محمد جمال ٠‏ توافق المتقاعدين مع الحياة الأسرية 
والاجتماعية فى مدينة جدة (رسالة ماجستير لم تنشر) كلية الآداب / قسم 
الاجتماع: جامعة الملك عبدالعزيز -۱٤۱۷‏ ۱۹۹۷م . 


۳۵۹ 
المتقاعدون فى المملكة العربيه السعودية 


المراجع 

-٠٠‏ عبد الله » عثمان حسين (المستشار) : الزكاة الضمان الاجتماعى الإسلامى. 

دار الوفاء للطباعة والنشر والتوزيع . المنصورة (مصر) › ۰۹٤۱ھ‏ - ۹۸۹١م.‏ 

-١‏ عمرء معن خليل» مناهج البحث فى علم الاجتماع: دار الشرق للنشر 
والتوزيع: عمان: الأردن: 3597ام. 

؟5- كامل . محمد المفربى . السلوك التنظيمى: مفاهيم وأسس سلوك الفرد 
والجماعة التنظيم ؛ دار الفكر للنشر والتوزيع : عمان :5١14اه‏ ۱۹۹۲م . 
77- مجلس التعاون لدولة الخليج العربية - الأمانة العامة . دراسة مقارنة 

لأنظمة وقوانين التقاعد المدنى فى دول مجلس التعاون : الرياض ٩۱۹۸م‏ . 
غ؟- يحفوفى » سليمان . الضمان الاجتماعى فى الإسلام : وأثره الوقائى ضد 
الجريمة . الدار العالمية . بيروت . ۰۲٤۱ھ‏ 19/7م. 

۲- الدوريات : 

١‏ - آل مذهب » معدى محمد » "تسرب أعضاء هيئة التدريس من مؤسسات 
التعليم العالى دراسة استطلاعية على جامعة الملك سعود ٠‏ الإدارة العامة مج 
۸ العدد )١(‏ محرم ۹١٤۱ھ‏ مايو ۱۹۹۸م ص 01-١‏ . 

-٣‏ ارتوس: باتريك "١‏ تمويل أنظمة (المدخرات والنمو) ‏ المجلة الدولية للتأمينات 
الاجتماعية . العدد(۲-۲) 1994م: جنيف ص ١71-١١5‏ . 

؟- الثقفى: سلطان أحمد سلطان. الأبعاد الاجتماعية والاقتصادية والأمنية لزيادة 
العمالة الوافدة ونقص توظيف القوى العاملة فى القطاع الآهلىء الإدارة العامة 
المجلد :)5٠(‏ العدد (؟) رجب ۱٩٤۱ھ‏ - أكتوير ١٠٠٠م‏ ص 0750 - 0۷٣۳‏ . 

-٤‏ الخريف . رشود بن محمد ٠‏ التركيب العمرى والنوعى لسكان المملكة العربية 
السعودية : دراسة التباين الجغرافى والتغيرات الديمغرافية ١‏ دارة الملك 
عبدالعزيز . العدد الثانى: ١17١اه‏ ص ٠١۷-۵١‏ . 

0- الراشد. عبدالعزيز راشد . أنظمة التقاعد لموظفى الحكومة العربية 
السعودية وكيفية إدارتها وتمويلها . مجلة الإدارة العامة » العدد العاشر 
جمادى الأولى ۱۳۹۰ھ يوليه ۱۹۷۰م ص5-0١‏ . 


لا المتقاعدون فى المملكة العربية السعودية 


المراجع 

1- السودانى . عبدالعزيز على وأحمد يوسف عبد الخير . مستقبل السعودة 
ونمو إنتاجية العمل . معهد الإدارة العامة . المجلد )5١(‏ العدد )١(‏ محرم 
3ف ارول 17 صن 1ات 10 

۷- الشلال . خالد احمد . الأبعاد الأساسية لظاهر التقاعد الإدارى المبكر بين 
الموظفين الكويتيين: دراسة تحليلية . مجلة العلوم الاجتماعية ؛ المجلد الرابع 
والعشرون - العدد الآول ربيع 9957ام: ص 180-١70‏ . 

۸- الطحيح : سالم مرزوق : ظاهرة التقاعد الإدارى ( المبكر ) فى دولة الكويت : 
الأسباب والحلول: مجلة : التعاون. العدد : ١؟:‏ ربيع الأول 4١48١ه-‏ سبتمبر 
۲م ص ۱۷۱-۱۱۸ . 

4- الطحيح . سالم مرزوق . التقاعد الإدارى وسياسات تخطيط القوى البشرية 
فى بعض فطاعات التوظيف الرئيسية بدولة الكويت ٠‏ الإدارى ١‏ العدد (١٥)؛‏ 
جمادى الآخر 5١7‏ ١اديسمير‏ 1997ام: ص۰-1۲٩‏ . 

-٠‏ العبيدى ‏ إبراهيم بن محمد. دوافع العمل وخصائص العائدين للعمل بعد 
التقاعد فى المملكة العربية السعودية مجلة الأمن : العدد (۸) » رمضان 
٤ه‏ »ص 18-15 . 

-١‏ العبيدى » إبراهيم محمد » العلاقة بين التقييم الذاتى للحالة الصحية يعد 
التقاعد والخصائص الاجتماعية والاقتصادية والديمغرافية للمتقاعد : دراسة 
ميدانية لعينة من المتقاعدين فى المملكة العربية السعودية مجلة العلوم 
الاجتماعية . المجلد السادس عشر العدد الرابع شتاء ۱۹۸۸م ص 77-47 . 

-١١‏ الفنجرى» محمد شوقى .“ الضمان الاجتماعى فى الإسلام ". الإدارة العامة 
العدد ۲۵ ربيع الآخر ١٠14اه .198٠0‏ 

-١‏ بوتيرءتيوبستى: 'مقارنة دولية لصناديق التأمين الاجتماعى وصناديق 
التقاعد من منظور المدخرات الوطنية ". المجلة الدولية للتأمينات 
الاجتماعية: العدد (۲)» 1994ام: جنيف ص ٠١١۹-۱۲۳‏ . 

-٤‏ تامبورى . حيوفانى ١‏ تأمين المعاشات ومدى إمكانية مساهمة المؤسسات 


المتقاعدون فى المملكة العربية السعودية u‏ 


المراجع 
التجارية الخاصة فيه . المجلة الدولية للتأمينات الاجتماعية. العدد (؟) › 
۲۳م جنیف» ص17١-160‏ . 

06- توبسون » لورنس ه. ‏ المزايا والعيوب فى أنظمة الرعاية الاجتماعية 
المختلفة”. المجلة الاولية للتأمينات الاجتماعية. العدد (5-15) : ١۱۹۹ء‏ جنيف» 
Er‏ 

7- حسن محمد عبد القادر: الدورالفعال المتميز الذى يمكن أن تؤدية هيئة عامة 
للتقاعد من خلال التوظيف والاستثمار الجيد للأموال . التنمية الإدارية . 
العدد 15. يوليو ٤۱۹۹م‏ . ص77-117. 

۷- حنين. محمد نظام التغطية الاجتماعية فى قطاع الوظيفة العمومية. مجلة 
الشئون الإدارية : العدد : .٠١‏ ۱۹۹۵م » ص /ا514-0. 

۸- رنيوا . ايما نويل ١‏ تمويل معاشات التقاعد : نظام الاستقطاع أثناء 
الخدمة ونظام التمويل فى الاتحاد الأوربى المجلة الدولية للتأمينات 
الاجتماعية. العدد )٤-۲(‏ . 550١ام.‏ جنيف ص ١١١-44‏ . 

۹- صابر . محمد غازى ١‏ تقدير عبء زيادة معاش التقاعد والعجز والوفاء 
بسلطنة عمان للفترة من 457 ١إلى‏ ١٠٠٠م"‏ الإدارى: العدد )٤۹-٤۸(‏ رمضان - 
ذو الحجة ١١٤۱ھ‏ مارس - يونيو ۱۹۹۲م ص ۱۳۲ - ۱١۸‏ . 

-٠‏ عابد : أحمد بن درويش. أعداد جداول حياة مختصرة للسكان السعوديين 
لكل من الذكور والإناث ‏ مجلة جامعة الملك سعود . المجلد الخامس العلوم 
الإدارية (۲) » 417 اه (۱۹۹۲۳م) ص ۲۸١ - ۲٣۱‏ . 

-١‏ عبيد محمد طه . التضجر الاقتصادى وأثره على الحقوق التأمينية طويلة 
الأجل (المعاشات) وطرق العلاج ". المدير العريى : عدد /ا1١- ۱٤۰‏ 1۹۹۷م 
صل/١-01.‏ 

5- لا باتون . ستيفن (المحرر الإدارى فى صحيفة النيويورك تايمز). 'خطة 
تقاعد ترضى العمال . الإدارى ؛ المجلد .٠٤١‏ العدد: ١‏ كانون الثانى (يناير) 
۸ م» ص 7١7١‏ . 


لضا المتقاعدون فى المملكة العربية السعودية 


المراجع 

-٣‏ ماك جليفرى. روجر بيبى ووران ٠.‏ ' تفادى مشاكل تقاعد المسنين 
استراتيجية محفوفة بالمخاطر : تقرير البنك الدولى . المجلة الدولية 
للتأمينات الاجتماعية . العدد (5-5) . ۱۹۹۵ء جنيف » ص 185-117 . 

-٤‏ موبناجاء ايمانويل . ” استثمار احتياطى التأمين الأجتماعى فى أوقات 
الأزمات (تجربة الكاميرون). المجلة الدولية التأمينات الاجتماعية . العدد 
۱۹۹۰٩ ۰ )۲(‏ م: جنيف ص ۸٥-1۸‏ 

6- هوشمان » جلبيرتو وجون ب ويليام سون ٠.‏ نظام التقاعد فى القطاع العام 
البرازيلى : التعديلات والآثار السياسية ' » المجلة الدولية للتأمينات 
الاجتماعية . العدد (۲) . ٥۱۹۹ء‏ جينف . ص77-15 . 

“- أنظمة / وثائق: 

)١85( الأمانة العامة لمجلس الوزراء /المملكة العربية السعودية . قرار رقم‎ -١ 
وتاريخ ١۹/۹/۲١١١ه المتضمن الموافقة على رفع الحد الأدنى للمعاش‎ 
التقاعدى أو مجموع الاستحقاقات عن صاحب معاش واحد إلى آلف‎ 
. وخمسماتة ريال لمبررات محضر مجلس إدارة صندوق التقاعد‎ 

-١‏ الأمانة العامة لمجلس الوزراء قرار رقم )٠١17(‏ وتاريخ ٠١/1/70‏ 5١ه‏ » بشأن 
الموافقة على لائحة الجمعيات والمؤسسات الخيرية وحصر نشاط الخاضع 
منها لأحكام هذه اللائحة داخل حدود المملكة. 

"'- الإدارة العامة للاستشارات / معهد الادارة العامة . الرياض . دراسة إعادة 
تنظيم مصلحة معاشات التقاعد ربيع الآخر 4١81١ه‏ . 

ع- الديوان الملكى / مرسوم ملكى . رقم أ/ ٠١‏ تاريخ ۱/۸/۲۷١١٤١ه‏ . النظام 
الأساسى للحكم. 

: تاريخ ۱۰/٥/۸١١٤١ه. تقدير‎ ۱١ الديوان الملكى / مرسوم ملكى رقم م/‎ -٥ 
. إيرادات ومصروفات صندوق مصلحة معاشات التقاعد‎ 

5- الفرحان . راشد وأحمد كاشف و(بقية فريق العمل ) مسودة مشروع : النظام 
الاسترشادى للتقاعد المدنى فى دولة مجلس التعاون لدول الخليج العربية : 


٠م‏ 
المتقاعدون فى المملكة العربية السعودية 


المراجع 
المؤسسة العامة للتأمينات الاجتماعية › الكويت . ۱۹۸۹/۱۲/۱م . 

۷- المؤسسة العامة للتأمينات الاجتماعية / المملكة العربية السعودية : نظام 
التأمينات الاجتماعية الرياض › ١١٤١ھ‏ - 7٠١١‏ م. 

۸- دولة البحرين . المراسيم بقوانين : مرسوم بقانون رقم (۱۷) لسنة ۱۹۹۵م 
بشأن شروط وقواعد ضم مدد الخدمة السابقة لموظفى الحكومة الخاضعين 
لأحكام القانون رقم )١7(‏ لسنة ۱۹۷۵م بشأن تنظيم معاشات ومكافآت 
التقاعد لموظفى الحكومة وتعديلاته. الصادرة بين عامين ۱۹۹۲- ۱۹۹۷م . 

9- دولة البحرين رئاسة الوزراء ديوان الموظفين: تقرير دولة البحرين حول : 
تطوير نظم الخدمة المدنية ونظم العاملين . المقدم إلى جلسة الحوار فى إطار 
اجتماع الدورة العادية الثلاثين للجمعية العمومية للمنظمة العربية للتنمية 
الإدارية. القاهرة ۱۸-۱۷ آکتوبر ۱۹۹۲۳ م. 

-٠‏ ديوان الموظفين رئاسة الوزراءءدولة البحرين: تقرير دولة البحرين حول 
تطوير نظم الخدمة المدنية ونظم العاملين: المقدم إلى جلسة الحوار فى 
إطار اجتماع الدورة العادية الثلاثين للجمعية العمومية للمنظمة العربية 
للتنمية الإدارية؛ القاهرة ۱۷و۱۸ أکتوبر 19597ام. 

-١١‏ رئيس ديوان رئاسة مجلس الوزراء (برقية) إلى معالى وزير التعليم العالى 
ونسخة لمعالى وزير الخدمة المدنية ‏ الرقم ۱۳۰۷۲ بتاريخ 4١/١١/١55١اه‏ 
بشأن ما رفعة معالى سفير المملكة فى لندن حول إحالة أعضاء هيئة 
التدريس على التقاعد عند بلوغهم سن ٠١‏ عامًا رغم الحاجة إلى خدماتهم 
ووجود أعداد من المتعاقدين واقتراح معاليه تكليف معهد الإدارة العامة 
بإجراء دراسة مقارنة لهذا الموضوع . 

-١7‏ مؤسسة التأمينات الاجتماعية / المملكة العربية السعودية : نظام التآمين 
الاجتماعية الطبعة الأولى مطبعة الحكومة ؛ مكة المكرمة ۸۹١١ه‏ . 

-١7‏ مؤسسة النقد العربى السعودى : التقرير السنوى (1؟) ؛ الإدارة العامة 
للأبحاث الاقتصادية والإحصاءء الرياض . 17١‏ اه (١٠٠٠م).‏ 
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المراجع 

-١4‏ مجلس التعاون الدولة الخليج العربية - الأمانة العامة . دراسة مقارنة: 
لأنظمة وقوانين التقاعد المدنى فى دول مجلس التعاون › الرياض ۱۹۸٩‏ . 

6- مجلس الخدمة المدنية / الأمانة العامة / المملكة العربية السعودية . قرار 
مجلس الخدمة المدنية رقم )1١0/١(‏ وتاريخ 170/7/117١ه‏ المتضمن 
الموافقة على (قواعد التعاقد مع من أحيل على التقاعد). 

57- مجلس الخدمة المدنية / الأمانه العامة / المملكة العربية السعودية . قرار 
مجلس الخدمة المدنية رقم )11۳/١(‏ بتاريخ 77/ ١١/١١١١ه‏ المتضمن 
موافقة المجلس على عدد من القواعد المكملة لقواعد التقاعد مع من أحيل 
على التقاعد الصادرة بقرار المجلس رقم )1١90/١(‏ لعام ١١١٤٠١ه.‏ 

۷- مجلس القوى العاملة - الأمانة العامة » المملكة العربية السعودية . متابعة 
تنفيذ توصيات الندوات واللقاءات التى عقدها مجلس القوى العاملة فى 
مجال توظيف العمالة الوظيفية فى القطاع الأهلى › الرياض ٠‏ شعبان 57١‏ اه. 

۸- مجلس الوزراء / المملكة العربية السعودية : قرار رقم )511١(‏ وتاريخ 
7ه خاصا بحالة : عثمان برى الذى فصل من الوظيفة قبل 
إكمال ١٠عامًا‏ من الخدمة ولضآلة مرتبه أحيل إلى مصلحة الضمان 
الاجتماعى لتقرير معونة له ولمعوليه شرعا. 

4- مجلس الوزراء . قرار رقم ۷۹٩‏ وتاريخ ۳۹۳/۲/۲۹١ه.‏ تقدير واردات 
ومصروفات صندوق مصلحة معاشات التقاعد . 

-٠‏ مجلس الوزراء : قرار رقم 14 وتاريخ 7/79/١٠1١ه‏ : تقدير واردات 
ومصروفات صندوق مصلحة معاشات التقاعد. 

-١‏ مصلحة معاشات التقاعد /المملكة العربية السعودية » دليلك إلى صرف 
استحقافك التقاعدى : مدنى / عسكرى» مطابع بحر العلوم » الرياض . 
۲- مصلحة معاشات التقاعد ؛ نظام التقاعد العسكرى المقر بموجب فرار 

مجلس الوزراء رقم ۲۳۱ - وتاريخ 7/غ/5960١اه‏ . 
-٣‏ وزارة التخطيط - مصلحة الإحصاءات العامة (المملكة العربية السعودية)؛ 
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الكتاب الإحصائى السنوى ؛ العدد (۳۲) » السنة 417١ه-‏ 1943م: الرياض. 

-٤‏ وزارة الشئون الإسلامية والأوقاف والدعوة والإرشاد / المملكة العربية 
السعودية: قرار طى قيد المواطن ... رقم ۸۸٠١١‏ بتاريخ 17٠١/60/0‏ ١ه‏ المبنى 
على قرار مجلس الخدمة المدنية رقم ٠۰٥/١‏ بتاريخ ۱۷٠/۲/١١٤١ه‏ 
الخاص بتنظيم التقاعد مع المحالين على التقاعد . 

6- وزارة العمل والشئون الاجتماعية / المملكة العربية السعودية . نظام العمل 
والعمال» الطبعة الأولى. مطبعة الحكومة؛ مكة المكرمة ۸۹١١ه.‏ 

57- وزارة العمل والشتون الاجتماعية /وكالة الوزارة لشتون الضمان 
الاجتماعى/ المملكة العربية السعودية: ' تعميم إلى جميع مكاتب الضمان 
الرئيسية والفرعية '. رقم ٥/۸۷/۱/۲/۲۰‏ بتاريخ ١۸/۲/١١١١ه‏ . 

۷- وزارة العمل والشئون الاجتماعية : لائحة الجمعيات والمؤسسات الخيرية 
(الصادرة بقرار مجلس الوزراء رقم ١٠١فى‏ 7/170/١٠+1١ه)‏ » قرار وزارى 
رقم (807؟؟) فى ١٠/1115/7١ه‏ بشأن اعتماد نموذج النظام الأساسى 
الاسترشادى للجمعيات الخيرية. 

- وزارة العمل والشئون الاجتماعية ومؤسسة سلطان بن عبد العزيز الخيرية › 
ندوة: الرعاية الشاملة للمسنين ... الواقع ... والمأمول (البرنامج الزمنى 
وملخص الأبحاث ) ٠‏ 4١-ا1/‏ ۲۰/۱۱٤۱ھ‏ .7/757-50/١٠٠٠م.‏ الرياض . 

9- وزارة المالية والاقتصاد الوطنى . نظام التقاعد المدنى والمذكرة الإيضاحية 
والتعديلات الصادرة عليه. مطابع الحكومة الأمنية. الرياض . 5١5‏ اه. 

: مراجع أجنبية‎ -٤ 


1-AL- Sultan, Ali A., Social Security in Saudi Arabia, represented 
paper at the Roundtable on Management of Social Services, Co- 
penhagen, 2-5 July 1991. International Institute of Administrative 
Science (IIAS). 

2-Babbie, Earl, The Practice OF Social Research(5the.Edition), Wads- 
worth Publishing Company , Belmont, California, 1989. 

3-Borowski, Allan (editor) Ageing and Social Policy in Austrail, Cam- 
bridge University. Press, Cambridge United Kingdom, 1997. 
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المراجع 


4-Dentinger, Emma and Marin Clarkberg, Informal Care giving Ef- 
fects on Retirement Timing: A life Course Approach (BLCC Work- 
ing Paper # 99-14) Cornell Employment and family Careers Intitute 
,Cornell University, U.S.A 1999. 

5-Johnson, Richard W. , Sambamoorthi, Usha and Crystal , Stephen, 
Gender Differences in Pension Wealth: Estimates Using Provider 
Data, (paper Submited to the American Sociological Association 
Convension I Chicago, ILL. 1999). 

6-Mirowsky, John and Catherine E. Ross, Economic Hardship Across 
the Life Course , American Sociological Review , Vol. 64 Nu. 4, 
Aug. 1999, pp.548-69. 

7-Petras, Ross and Kathryn (ed.), the only Retirement Guide You'll 
Even need, Afireside Book, N.y., N.y., U.S.A, 1995. 

8-Steckenxider, Janie S. and Parrott, Tonya M. (editors) New Direc- 
tions in old- Age State University of New York, Abany, N.Y., 
U.S.A, 1998. 

9-Taylor, A. Brent and Vorn L. Bengtson , Productive Aging: Five So- 
ciological Perspective. Paper presented at the annual meeting of the 
American Sociological Association, August 9,1999, Section #428. 

10-Wilkinson, G. Richard, unhealthy Societies: the Affiction of In- 
equality, London, Routledge, Reprinted 1997. 


ه مجلات وجرائد 

-١‏ مجلات: 

-١‏ الصالح . محمد. حريصون على الاستفادة من أعضاء هيئة التدريس 
بالجامعات بعد التقاعد (تصريح) مجلة اليمامة ؛ العدد )١17717(‏ السبت 
١اجمادى‏ الآخرة ١۲٤١ھ‏ ص٦۲‏ . 

-٣‏ العبد الرحمن» منال خالد: التقاعد المبكر للمرأة يدم سلا لمشكلة توظيف 
الخريجات. مجلة اليمامة العدد ١١ » )١7717(‏ جمادى الآخرة ١١٤١ه‏ ص١٠.‏ 

: الغريب . عبد العزيز بن على. الينك الوظيفى للمتقاعدين . آفاق الإدارة‎ -٣ 
. ۲۳ العدد (؟) جمادى الأولى ١17١اها »ص‎ 

-٤‏ القنيبط . محمد بن حمد » تقاعد مبكر . أم تقاعد متنكر (!5) . مجلة 
اليمامة: العدد )١097(‏ . ۲۹ شوال ١٠17١اه.ء‏ ص 2١‏ . 
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المراجع 

۵- شاهين. عبد النبى يوسف . السعودية : 1ملايين عامل أجنبى يحولون ١7‏ 
مليار دولار سنويًا » الوسط . العدد ( ۲۰۲) 7/18١/1590ام‏ ص ۲۹-۲۳۸ . 

1- مجلة اليمامة » تقاعد أساتذة الجامعات إهدار لثروات بشرية (قضية 
الأسبوع) » العدد ( ۱۲۲۹) ؛. ٠١‏ جمادى الأولى ۱۲٤۱ھ‏ ص ۲۲- ۲١‏ . 

ب- الجرائد : 

-١‏ آبو مدين. عبد الفتاح : أعباء المواطن المرهقة . جريدة الجزيرة : العدد 
(۱۰۱۸۸)» ۲۰ جمادى الأولى ۱٩٤۱ھ‏ - ۲۰ أغسطس ١٠٠٠م.‏ 

-١‏ آل سعيدان ٠‏ عليان » عقب افتتاح مكتب خاص لخدمات المتقاعدين بجوازات 
الطائف المتمقاعدين للجزيرة نتطلع لمشاهدة مكاتب لخدمات المتقاعدين 
بالوزارات والإدارات والمصالح الحكومية . جريدة الجزيرة العدد(4497) ذو 
القعدة ١٠17١ه ‏ فبراير ١٠٠٠م.‏ 

7 اين جاری» محمد و آخرون . مشيرًا إلى قرار التعاقد مع من أحيل على 
التقاعد استثنوا أصحاب المراتب الصغيرة من هذا القرار . جريدة الجزيرة ؛ 
العدد (۱۰۰۵۵) غمحرم ۱٩٤۱ھ ٩‏ أبريل ١٠٠٠م.‏ 

4- الأنصارى » موسى و آخرون (متابعة ) » طالبوا بإعادة النظر فى رواتبهم فى 
المدنية. العدد (۱۳۷۰۵) . ٤‏ /شعبان ۱٩٤۱ھ /5١‏ أكتوبر ١٠٠1م.‏ 

0- الحربى 5 صالح وآخرون ٤‏ المرأة تقدم حلا جذرئًا لمشكلة مستعصية : فهر 
البطالة النسائية بالتقاعد المبكر للموظفات (تحقيق صحفى). المدينة : العدد 
(۱۳۷۲۲) السيت ۲۲شعبان ١٩٤۱ھ‏ نوفمير ١٠٠٠م‏ ص ۱۸ . 

7- الحسين » أمل وبارعة إبراهيم (تحقيق) سؤال تطرحه عبر ' الرياض ` الأسر 
المتضررة لماذا يحرم ورثة المرأة من راتبها التقاعدى بعد وفاتها 5! . الرياض : 
العدد )١١17411[(‏ » الأربعاء ١5‏ جمادى الأولى 57١‏ اه ١1-‏ أغسطس ١٠٠٠م‏ صة. 

¥ الحسين: أمل وبارعة إبراهيم (متابعة ( ١‏ موظفون وموظفات لفقل 
الأنظمة التقاعدية بما يلائم العصر ضرورة ملحة - لاذا تكافأ المرأة على 
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المراجع 
جهودها بحرمان ورثتها المحتاجين من تقاعدها . جريدة الرياض . ۲٤١‏ جمادى 
الأولى ۲۱٤۱ھ ۲١‏ أغسطس ١٠٠1م.‏ 

۸- الحميدان » إبراهيم الناصر ؛: تعويض المتقاعد . جريدة الجزيرة » لعدد 
(۱۰۲۸۱) » ۲۵/ شعبان ١١٤۱ھ‏ - ۲۱نوفمبر ۲۰۰۰م 

-٩‏ الخازم » محمد عبدالله . سن التقاعد بين الزيادة والخفض . جريدة الرياض 
العدد(777١١)‏ :4 جمادى الأخره ۱١٤١ھ‏ ۷ سبتمير ١٠٠1م.‏ 

-٠‏ الخريجى . نورة عبدالعزيز . إلى مجلس الوزراء الموقر : تقاعد المرأة المبكر 
بين أيديكم » المدينة العدد )١771١(‏ 10 نوفمبر ١٠٠۲م ٠‏ ص۲١‏ . 

)١؟0577( الراشد . خالد وآخرون ( تحقيق صحفى) جريدة المدينة العدد‎ -١ 
. ۱۲ صفر ١87١اه - ۱۷ مايو ١٠٠٠م ص‎ 

7- الراشد . خالد وآخرون (متابعة) › المتقاعدون يبحثون لا بنائهم عن الأمان.. 
من غدر الزمان "يد" التعديل ..لماذا لاتصل إلى نظام الراتب (تحقيق 
صحفى).: المدينة . العدد )١150178(‏ ., الأربعاء ١7‏ صقر ١١٤١ھ‏ - ١7‏ مايو 
لاج ه111 + 

7- الردادى . عائض. تقاعد المرأة . جريدة الجزيرة العدد /٠٤ )۱٠١۲۸۰(‏ 
شعبان ١۲٤۱ھ‏ . 

-٤‏ الرشيد » عبدالله الصالح . تقاعد المرأة .. الجود من المجود » جريدة 
الجزيرة العدد (۱۰۳۷۸) » ۲۲ شعبان ١47١ه‏ ۱۸ نوفمبر ١٠٠٠م‏ ص ٠١‏ . 

6- الرملاوى . سحر وأخريات (متابعة) . لماذا تطالب المرأة بدفع تقاعد خمس 
سنوات ولاتؤخذ حقوفها بعد الوفاة .. 59 موظفات : مشروع التقاعد لم يقدم 
جديدا .. ولدينا هموم أكبر تحتاج للمناقشة . جريدة الرياض العدد 
)١١1777(‏ ء الثلاثاء //0/١17١ه‏ 8 أغسطس ١٠٠٠م‏ . 

7- الزبيدى» عمر . السعودية تقر النظام الجديد للتأمينات الاجتماعية : 
جريدة الشرق الأوسط . العدد (۸۰۲۲)» 4١/١١/١٠٠٠م.‏ 
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۷- السادات . خليل إبراهيم . تزايد نسب المسنين فى العالم » جريدة الجزيرة: 
العدد (99:60) ۱۲ رمضان ١85١ه‏ . 

- السايرء على: المتقاعدون بين وداع الوظيفية وتجاهل المسؤولين . جريدة 
الرياض العدد ,.)١١477(‏ ۷ رجب 417١ه‏ . 

4 السعد نورة خالد . نظام التقاعد المدنى . جريدة الرياض: العدد »)۹۸۷٠(‏ 0 
حتفن هة 

ا“ السعى: ثوره خالد: التقاعد المبكر الالزامئ رغبة مرقوضة: : جريدة الرياض 
العدد (۱۱۹۹۹). ۷ صفر ۱٤٩۲‏ ه- امايو ١١٠٠م‏ ص 18 . 

-١‏ السعيد: ناصر فهد الوقت حان ولابد من تطبيقه : التقاعد المبكر بمردود 
مادى مطلوب ! . جريدة المسائية . العدد (0177) ۲١‏ شوال - ١17١اه‏ . 


6/ شعبان ۲۱٤۱ھ‏ . 

77- السنبل . بدر» الحرمان من تفاحة القطاع الخاص وجمود الأنظمة من أهم 
الأسباب لهروب أساتذة الجامعات : جريدة عكاظ (تحقيق صحفى) العدد 
)١701/7(‏ الأربعاء ‏ ذو القعدة ١47١ه‏ - ١‏ ٣يتاير‏ ١١٠٠م‏ ص 2١‏ . 

)١751/51( الشيبانى »> خضر محمد . المرأة والتقاعد . جريدة المدينة. العدد‎ -٤ 
.ها527١ رجب‎ ۵ 

فك الصيفيان «محسن :القفرقة!التغازنة بالشرقية تعد مشو عا الاستفادة من 
خبرات المتقاعدين » الرياض العدد )١١779(‏ ١٠/جمادى‏ الآخرة ١١١٤١ه.‏ 

7- العمرى . سليمان محمد . المتقاعدون والأجانب يتشبثون باتوظائف 
الحكومية » الاقتصادية العدد ( 75177) :1/8١ديسمبر١٠٠5م.‏ 

۷- العوفى . محمد . دراسة فى الرياض تؤكد رضاهم عن ما أنجزوه : 
۹ من المتقاعدين يرون أن المجتمع تخلى عنهم و “0١.١١‏ يعتقدون 
بفقدان تقدير الآخرين لهم . جريدة الوطن » العدد (۱۷۹) » ١١١٠١ه‏ . 

۸- الغفيلى : عبدالله العلى الراشد : نظام التقاعد للموظفين بالدولة يحتاج 






المتقاعدون قى المملكة العربية السعودية 


المراجع 
إلى إعادة نظر . جريدة الجزيرة . العدد .)۹۹۷٤(‏ ۲اشوال ۲۰٤۱ھ ١5‏ 
يناير e‏ 

8- القشقرى : طلال محمد : حوار عن البطالة فوق هام السحب . جريدة 
البلاد . عدد (/17751) ١١‏ / ذو القعدة ١١١٤١ه.‏ 

-٠‏ المانع » أحمد بن محمد » العاملات لسنوات طويلة .. (أريحوهن) بالتقاعد 
المبكر. جريدة الرياض العدد(۱۱۹۸۹) لاالامحرم ۲۲٤۱ھ‏ ت 5١‏ أبريل 
١م.‏ 

١‏ المدنى . محمد عبد الرحمن . غياب المتابعة فى مصلحة معاشات التقاعد. 
جريدة الاقتصادية . العدد ( )71١7‏ .58 نوفمير ١٠٠1م.‏ 

۲- المنيع . هيا عبدالعزيز. تقاعد المرأة .. أم 5!. جريدة الرياض ؛ العدد 
)١١796(‏ ۲۹ ربيع أول 17١‏ اه. 

» النوفل . محمد . التقاعد يرفضه القواعد من النساء . جريدة الرياض‎ -٣ 
. م1٠٠١ /اشعبان. ؛ انوفمير‎ » )۱۱۸۳۱١( العدد‎ 
الهويش . سامى سليمان  تقاعد المرأة بين التوظيف والتوفير . جريدة‎ -٤ 
. م٠٠٠١ الرياض العدد ( ۱۱۷۶۷) 0 جمادى الأول ی ۲۱٤۱ھ ۲۲ أغسطس‎ 
: باطرفى . خالد محمد . مزايا جديدة للمتقاعدين والأرامل والمطلقات‎ -٥ 
ريال (حوار سليمان‎ ٠٠١ النظام الجديد يرفع نصيب كل فرد فى العائلة إلى‎ 
. ١١ محرم 1477 اه . ص‎ :)۱۳۸۹٤( بن سعد الحميد) . جريدة المدينة : العدد‎ 

7- بالحارث . حسين . غرفة الشرقية تستضيف اجتماع لجنة المتقاعدين 
الاستشاريين. الجزيرة : العدد /١1)٠1١79١(‏ ذو الحجة ١١١١ه.‏ 

/- جريدة الجزيرة . التقاعد والصمت المزمن 5!! العدد (4509). لالارمضان 
4ه 2 يتايو ۹ اج > 

- جريدة الحياة. خفض سن التقاعد للموظفين وفتح باب التأمين الاختيارى : 
السعودية: النظام الجديد للتأمينات يبت قبل نهاية السنة . العدد .)۱۳۷١١(‏ 





فى ۲ رجب ١٩٤۱ھ‏ . 


المتقاعدون فى المملكة العربية السعودية 


المراجع 

۹- جريدة الرياض . تبادل مدد التقاعد .. من المسؤول عن تأخيرها (كلمة 
الرياض) العدد )۱٤١١١(‏ . رمضان ١٠١٤٠١ه.‏ 

-٠‏ جريدة الرياض » ندوة المتقاعدين " توصى بالاهتمام بالجانب الاجتماعى 
للمتقاعد وإتاحة فرص العطاء . العدد )۱۱٤١١(‏ 714/ رجب ١٠١١ه‏ . 

-٤١‏ جريدة المدينة (تحقيقات). نظام التقاعد المدنى يحير الموظفين !: (طالبوا 
بتخفيض سنوات الخدمة للحصول على الراتب كاملا) : العدد )١15884(‏ › ؛ 
صفر ۲۲٤۱ھ‏ - ۲۸ أبريل ١١٠٠م‏ ص 9. 

۲- جريدة المسائية . فى مجلس الشورى: دراسة التقاعد المبكر للمرأة /ا"اصفر 
١ه‏ . 

1'غ- جزندار»عابد . الراتب التقاعدى .. وحموق المرأة جريدة عكاظ العدد 
(17777) ۱۹/ صفر ١۲٤۱ھ‏ 

؛- عجيم » أسماء » التقاغد المبكر .. حياة مبكرة »جريدة الرياض » العدد 
)١1777(‏ الأحد ۱۳ جمادى الثانية ١۲۱١٤١ه. ٠١‏ سبتمبر ١٠٠٠1م.‏ 

4:- عوض ءليلى وأخريات » نصف الدنيا تطرح مع المعنيين والمعنيات ' مشروع 
تقاعد المرأة المبكر"7-” المطلوب عدم التضحية بالخبرات ... أحقية الورثة 
بالراتب .. والتروى. (تحقيق صحفى) » جريدة عكاظ . العدد (5101؟١)‏ 
الثلاثاء ٦‏ رجب ۱٩٤۱ھ‏ -۲۰ أكتوير ۲۰۰۰ م ص ٤٣‏ . 

7- كريم ١‏ بدر بن أحمد ء تقاعد المرأة السعودية : رؤية المسائية العدد 
۱١ » )۱۰۱۸۲(‏ جمادى الأولى ١17١اه‏ . 

۷- ناصر. منيرة ‏ المرأة وتقاعدها ..! جريدة الجزيرة › العدد /١ » )١٠١١٤١٥(‏ 
ربيع الثانى ١١٤۱ھ‏ - ۸ يوليو ١٠٠1م.‏ 


لا المتقاعدون فى المملكة العربية السعودية 


الملاحق 


المللاحق 


الملحق رقم )١(‏ 
مصلحة معاشات التقاعد التاريخ: ١۲/٤/١١٤٠١ه‏ 
إدارة الحاسب الآلى 


كشف إحصائى تحليلى لجميع المتقاعدين والورثة من بداية النظام 
وحتى تاريخه (أحياء ) 


بدأ التمييز بين الذكر 
oA | VAiAo | 1°YAor | A-Arr‏ 


والأنثى بتاريخ 


6 1ه 
كشف إحصائى تحليلى لجميع المتقاعدين وذلك خلال الفترة 
من ١٠4١-١47١هش(أحياء)‏ 


أ التمييز ببن الد الأزء 
1r-T1A Î vv: | o41‏ | كلل بدأ التمييز بين الذكر والانثى 0غ 
بتاريخ ٤۰۹//۱۹‏ ۱ھ 











\ATYVYO 








المتقاعدون فى المملكة العربية السعودية 


ام 


الملاحق 





ه السعودية 
فى المملكة العربية | 
المتقاعدون 


الملاحق 
الملحق رقم (۲) 
أولاً- البيانات الشخصية 
فضلاً اكتب الإجابة في الفراغ المخصص وضع إشارة (ما) لتحديد الاختيار المناسب . 
١-الجنس‏ : ۲-السن : 
نكر انش 
فى الوقت الحالى ا چ 
-الحالة الاجتماعية : ذ 0 
لاغير متزوج لامتزوج لآامطلق 0 أرمل لا منفصل 


٤-عدد‏ المعولين شرعا: 


ه-المؤهل العلمى : 

6 أقل من الثانوية 0 ثانوية © جامعي 0 دبلوم فوق الثانوى 0 دبلوم قوق الجامعي (] ماجستير لا دكتوراه 
5-التخصص العلمي : 

لاعلوم إنسانية ل علوم طبية علوم اجتماعية لاعلوم طبيعية ل] علوم هندسية لاعلوم شريعة 


/ا-طبيعة العمل قبل التقاعد : 
لاتعليمية لاتدريبية © دينية لاتجارية لافنية صناعية 0 إدارية 0 حرفية لافنون جميلة 
8-مستوى الوظيفة قبل التقاعد : 

لا إشرافية 0 تنفيذية © استشارية ل]أخرى . حدد 

و-جهة العمل قبل التقاعد : ٠-عدد‏ سنوات الخدمة عند التقاعد : 
0 فطاع مدني 0 قطاع عسكري سنة 
١١-مكان‏ العمل قبل التقاعد : ۲-آخر مرتبة أو رتبة شغلتها قبل التقاعد : 
مدينة 6 قرية 6 ضاحية 6هجرة 6 متنةا 

١-أحلت‏ للتقاعد بسيب : 

© بلوغ سن ٠١‏ عاماً 0 ظروف صحية 0 ظروف اجتماعية 0ارغبة شخصية (تقاعد مبكر) 

4 إذا كان التقاعد برغبتك الشخصية »هل الدافع : 

0رغبة في العمل الحر لاتحسين مستوى الدخل ل ابتعاداً عن العمل الذي كنت تزاوله 

0 أسباب أخرى فضلاً اذكرها : 139 7 7*ظش*22 
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ثانياً- الواقع المطلوب من مصلحة معاشات التقاعد : 


أ- واقع خدمات مصلحة معاشات التقاعد: 
فيما يلى عدد من العبارات الرجاء وضع إشارة (صا) للتعبير عن مدى موافقتك على أحد 
البدائل المطروحة أمام كل عبارة: 


تربط المصلحة مزايا المستفيدين من المتقاعدين بالقدرة المالية 
( الفائض / العجز المالي ) لصندوق التقاعد. 

توفر المصلحة أقصى حد ممكن لتأمين أهم الاحتياجات 
الاقتصادية للمتقاعد 

الحد الأدنى للمعاش التقاعدي في الوقت الحاضر ١6٠١‏ 
ريال وهذا يكفي لتوفير حد الكفاية لمعيشة المتقاعد مع 
أسرته. 

إجراءات صرف المكافآت والمستحقات التقاعدية تتم عادة 


بسهولة ويسر. 


العريي وفروعه بطريقة منتظمة. 

يتم الاتصال مع المصلحة عند الحاجة كتابياً وهاتفياً أو 
شخصيأ بسرعة ودون عناء: 

كل الخدمات الضرورية تصل إلى المتقاعد ولا يوجد ما يبرر 
تأسيس فروع لمصلحة معاشات التقاعد في المناطق الإدارية. 
تجري المصلحة بين الحين والآخر بعض البحوث والدراسات 


۴ الل لال 
اس ساك هك كاه 
اا 


حول أوضاع المتقاعدين. 

تقوم المصلحة بين الحين والآخر بنوع من التواصل مع 
المستفيدين أحيانا عن طريق التعاميم والنشرات الإعلامية 
وأحيانا عن طريق وسائل الإعلام وخصوصاً الصحف. 


تقتصر خدمات المصلحة في الوقت الحاضر على صرف 
المعاش التقاعدي. 


المتقاعدون فى المملكة العربية السعودية 





الملاحق 
ب- ما هو مطلوب من مصلحة معاشات التقاعد: 
الرجاء وضع إشارة ( سا) للتعبير عن مدى موافقتك على كل عبارة: 


ا ا موافق |. ,. ألا رأي] غير |غيرموافق 
4 ق موافق - 2 
تماما لي موافق | إطلاقاً 


توفير قاعدة معلومات عن مؤهلات وخبرات المتقاعدين. 
الإسهام يإيجاد قرص عمل للقادرين والراغيين من 
المتقاعدين. 


إيجاد مشروع إسكان بأجور 
المتقاعدين. 


إيجاد نظام إعفاء للمتقاعدين من أي ي نوع من ا نواع الرسوم 
الحكومية. 

ايجاد ورش عمل لإعادة تأهيل وتدريب الراغبين بالممل من 
المتقاعدين بحسب حاجة سوق الغمل: 

إيجاد مؤسسة إيواء تتكفل برعاية المقطوعين من المتقاعدين. 
ايجاد مستشفى أو عيادات خاصة توفر نهم الرعاية والعلاج 
الطبى للمتقاعدين. 


إيجاد عيادات نفسية متخصصة في رعاية ومعالجة كبار 
السن من المتقاعدين. 


توفير برنامج تأمين صحي مناسب التكاليف 


القادرين من المتقاعدين. 


ليجاد نواد تزقيهية /ثقنافية / رياضية في اماكن تكذيف Meuse.‏ 
تواجد المتقاعدين. 

إيجاد برامج رحلات داخلية وخارجية سياحية وترفيهية كت كر 
للمتقاعدين. 

إعطاء دور للمتقاعدين في توجيه سياسة مصلحة معاشات 

O E‏ ا ا 
سس سس | | 
المصلحة. 

تقديم قروض مالية للمتقاعدين بأرياح رمزية تستوفى 

TE‏ يمد 
المتقاعدون فى المملكة العربية السعودية Lw‏ 





الملاحق 
ثالثاً- معلومات اقتصادية/اجتماعية حول الوضع المعيشى للمتقاعد : 
أ - بيانات اقتصادية / اجتماعية : 
فضلاً ضع الإجابة المناسبة فى الفراغ المخصص لذلك أو بوضع إشارة (س) فى 
المكان المناسب لكل سؤال: 


-١‏ الراتب الشهرى قبل التقاعد: ريال 
ريا 


؟- الراتب الشهرى بعد التقاعد: 


ل 
*- مصادر الدخل الأخرى : 


0 إيجار عقار 60عائدات آسهم 0 ودائع بنكية 6 مخصصات حكومية لاميراث (إرث) 


؛-الآعباء المالية بعد التقاعد: 
لازادت لانقصت ‏ لالم تتقير 
ه-مكان الإقامة يعد التقاعد: 
قامذينة كاقرية اتاشاحية الأعبرة 
5-نوع السكن: 

أً- ملك ]مستأجر 


ب- 0فيلاً 


۷- مساحة أرض مسكنك: عه مد وو درو يده مو و طو هك عمو سحو مه وح وإدميع ونا دعيوج ب« متر مريع 


۸- عدد العاملات فى المنزل: LE OOOO ICP‏ 


4- عدد السيارات لديك : اتو 0 





۳۷7۸ 
المتقاعدون قى المملكة العربية السعودية 


الملاحق 


الرجاء وضع إشارة ( صا ) للتعبير عن مدى موافقتك على كل عبارة: 


تقاعد الزوج 5 - اتساع الخلافات بين الأسرة غالبا 





ب - مقارنة بوضعك قبل التقاعد ما مدى درجة قدرتك المالية لتوفير الاحتياجات التالية: 
الرجاء وضع إشارة (صا ) لتحديد درجة قدرتك المالية لكل احتياج: 





المتقاعدون فى المملكة العربية السعودية lu‏ 


الملاحق 


ج -إذا كنت تعمل أو ترغب فى العمل بعد التقاعد ؛ فما هى أهم دوافع العمل › يرجى قراءة 
العبارات التالية وترتيبها من ٠١ - ١‏ حسب درجة أهميتها بالنسبة لك حيث إن الرقم( ١‏ ) 
يعنى أكثر أهمية والرقم ( ٠١‏ ) أقل أهمية : 


احترام المحيطين من المعارف والأصدقاء . 
إشغال وقت الفراغ. 
لا أطيق جلوس البيت. 


أسباب ودوافع أخرى . اذكرها + 





رابعاً - سن التقاعد القانوتى والمبكر: 
الرجاء وضع إشارة ( سر ) لتحديد الاختيار المناسب لكل سؤال: 
-١‏ من المناسب أن يكون سن القاعد الإجبارى للموظفين المدنيين: 

٠0‏ عاماً (كما هوحالياً) 0 10عاماً ‏ 1880 عاماً ‏ غير ذلك . حدد 
۲- السن التقاعدى المتاسب للمشتغلين بمهن التدريس والتدريب مثل أساتذة الجامعة ومن فى 

حكمهم هو: 

0 عاماً ( كما هوحالياً ) 106عاماً 7١6‏ عاماً ‏ غير ذلك. حدد مجان وي اح اس 
-٣‏ السن التقاعدى المبكر لمنسوبى القطاع المدتى: 

و من ٠١‏ إلى ٠١‏ عاماً من 7١‏ إلى ٠١‏ عاماً ب من ۲١‏ إلى ٠١‏ عاماً غير ذلك . حدد enemies‏ 
:- من المناسب أن يكون السن التقاعدى للطيارين العسكريين بحسب رتيهم: 

و من ٤١‏ إلى 51 عاماً( كما هو حالياً ) ومن ٤١‏ إلى ٠١‏ عامأ غير ذلك . حدد ند ا 
- من المناسب أن يكون سن التقاعد للعسكريين غير الطيارين بحسب رتيهم: 

ص من ٤٤‏ إلى 58 عاماً (كما هو الحالى) ع من 8غ إلى 17 عاماً [عغير ذلك . حدد مو و 
1- السن التقاعدى المبكر لمنسوبى القطاع العسكرى: 


ج من ؟١‏ إلى ١5‏ عاماً ج من ١1‏ إلى ۱۸ عاماً من ۱۹ إلى ۲۲ عام ب غير ذلك . حدد RR‏ 





المتقاعدون فى المملكة العربية السعودية 


الملاحق 


خامساً- توحيد (دمج) أنظمة التقاعد الحكومية والأهلية فى نظام ومؤسسة 


(تأمينات) واحدة : 


الرجاء وضع إشارة (صا) لتحديد درجة تأييدك لكل عبارة من العبارات التالية: 


والعسكريين مع نظام معاشات التأمينات 
الاجتماعية ( القطاع الأهلي ). 

توحيد نظام معاشات التقاعد للمدنيين مع نظام 
معاشات التأمينات الاجتماعية. 

توحيد نظام معاشات التقاعد الحكومي للمدنيين 
مع نظام معاشات تقاعد التسكريين 

نظام معاشات التقاعد المدنى 

معاشات التقاعد العسكري. 

توحيد نظام سن التقاعد الإجباري ( ٠١‏ ) سنة 
لموظفي الدولة المدنيين والعسكريين. 

توحيد نظام سن التقاعد الاختياري ( المبكر ) 
لموظفي الدولة من المدنيين والعسكريين. 

إيجاد مؤسسة واحدة تتولى شئون المتقاعدين من 
موظفي الدولة المدنيين والعسكريين والعاملين في 
القطاع الخاص . 

إبقاء نظام التقاعد للعسكريين على حاله دون 
الاندماج مع غيره من أنظمة التقاعد. 





أعار 


ع 


المتقاعدون فى المملكة العربية السعودية La‏ 


الملاحق 
سادسا- مدى الاستفادة من معارف وخبرات المتقاعدين فى ظل أنظمة التقاعد 
الموجودة فى الوقت الحاضر : 





أ- الرجاء وضع إشارة ( ما) للتعبير عن مدى موافقتك على كل عبارة: 


الف وة موافق |موافق لا رآي | غير أغيرموافق 
تماما لي إموافق | إطلاقاً 


فصر مدد الخدمة فى أنظمة التقاعد القائمة تحد من 
الاستفادة من خيرات الكفاءات الوطنية في التعليم والتدريب 
وغير ذلك عن المجالات. 

الاستفادة اللتحصلة من خدمات المؤهلين توازى ما تم إنفاقه 
على تأهيلهم. 
يتبغي إيجاد نظام خاص لتشغيل المتقا 
معارغهم وخيراتهم الطويلة. 

















معارقهم وخبراتهم الطويلة. 
ينبغي إيجاد مراكز تدريب خاصة لاعادة تأهيل المتقاعدين بما 
ينناسب واحتياجات سوق العمل. 





ب - إذا آتيحت لك الفرصة للعمل بعد التقاعد فهل تفضل أن تعمل ب : 
-١‏ طبيعة العمل: 

0 بنفس طبيعة العمل [] بغير طبيعة العمل 0 قريب من طبيعة العمل 
۲- ساعات العمل: 


6 دوام كامل 6 نصف دوام 6 غير ذلك . حدد E RE PONE‏ 
کے القطاع: 

0 الحكومى 0 شبه الحكومى ا الأهلى ل غير ذلك . حدد موجهو وجيت n‏ 
-٤‏ الأجر: 

6 العمل بأجر 0 لا أمانع فى العمل متطوعاً دون آجر فى المجالات الخيرية 
0- لاكتساب بعض المهارات للحصول على عمل بعد التقاعد لدى رغبة بالتدريب بدرجة : 

0 عالية جداً 0 عالية 0 متوسطة 0 ضعيفة ضميفة جداً 


EK‏ المتقاعدون فى المملكة العربية السعودية 


الملاحق 
سابعاً- الأعباء المادية التى يتحملها صندوق التقاعد : 


الرجاء وضع إشارة ( ما) للتعبير عن مدى موافقتك على كل عبارة: 


المتقاعد مبكراً يستفيد من صندوق التقاعد أكثر من المتقاعد 
إجبارياً ( لبلوغ السن القانونية ). 

ربط التقاعد المبكر بسنوات الخدمة وبلوغ سن ٠‏ 
للموظف المدنى مناسب جداً. 

ربط التقاعد المبكر بستوات الخدمة وبلوغ 


س ع العسكرى مناسب جداً. 


سن تناد اللو ينيف أن يقل عن بد اعد الديل: 
سن تقاعد المرأة ينيغي أن يقل عن سن تقاعد الرجل ب © 
سنوات على الأقل. 

تخفيض سنوات الخدمة الوظيفية للمرأة إلى ( ٠١‏ ) عاماً 
بدلا من( ۰+ ) عاماً متاسب جداً. 


المتقاعدون فى المملكة العربية السعودية 





رمم 


الملاحق 








ثامناً- تأسيس جمعية للمتقاعدين : 


الرجاء وذ اا ا 


aa 2 - E 
تماما موافق | إطلاقاً‎ 
ء جمعية خاصة بالمتقاعدين توفقر لهم مزيدا من‎ 
i 5 
اكت‎ EO . تت ة العمومية‎ 









تنسق الجمعية مع مصلحة معاشات التقاعد والجهات ذات 
العلاقة فيما يخدم مصالح المتقاعدين. 








تتواصل الجمعية مع أعضائها عن طريق بعض النشرات 
الإعلامية والدراسات الاجتماعية وكل ما يصب في خدمة 
المتقاعدين. 


مالاحظة 
يأمل الباحثان من المجيب / المجيبة عن هذه الاستبانة تدوين أى ملاحظات أخرى ترونها ذات 


أهمية وتخدم أهداف البحث: a Ke RARE e Rs‏ فلوو مت ال 


لمر المتقاعدون فى المملكة العربية السعودية 


الملاحق 
الملحق رقم (۳) 
استبانة 

صممت هذه الاستبانة بغرض جمع معلومات أساسية ومختصرة عن أنظمة 
التقاعد وحقوق المتقاعدين المدنيين و العسكريين لدى دول مجلس التعاون لدول 
الخليج العربية فضلاً اكتب الإجابة الملائمة فى الفراغ المخصص لذلك أو ضع 
إشارة (صا) لتحديد الاختيار المناسب من بين الاختيارات المتاحة فى هذه 
الآفئتيانة: 
-١‏ نسبة مساهمة الموظف المدنى/ العسكرى من الراتب الشهرى وما تدفعه الدولة كإسهام 
مناظر لصالح الصندوق التقاعدى. 


سن التقاعد الإجباري 





المتقاعدون فى المملكة العربية السعودية 


الملاحق 


*- مدة الخدمة المطلوبة فى الدولة للحصول على كامل الراتب عند التقاعد. 





4- فترة الخدمة المطلوبة للحصول على تقاعد مبكر للعاملين فى القطاع 
الكدثى و العسكرى: 





© إذا كان هناك شرط يتعلق ببلوغ سن محدد للحصول على التقاعد الميكر نأمل ذكره بالعمود الخاص بالسن. 


5- طريقة احتساب معاش التقاعد ااا E O LS‏ 
حسب نظام التقاعد المعمول به فى ODI‏ ا 
يتم احتساب معاش التقاعد وفقاً للمعادلة التالية : 


1 7 1 : ۳۸٦ 
المتقاعدون فى المملكة العربية السعودية‎ 


الملاحق 


5- الحد الأدنى للمعاش التقاعدى 


- لا يقل عن لفن الخو هركب مسظفة الوظق قبل التقاعد: 
- لا يقل عن / من آخر مرتب يستلمه العامل قبل التقاعد . 
+ لول عن لاع افر تالش قبل التشاعة. 
- لا يقل عن ” من آخر مرتب يستلمه الفرد( جندى) قبل التقاعد . 


- أخرى فضلاً خدذ 


۷- البدلات التى تصرف مع الراتب الشهرى قبل التقاعد هل: 
ص تصرف كلها مع معاش التقاعد 
ه يصرف بعضها مع معاش التقاعد. فضلاً حدد 


۸- علاوات غلاء المعيشة بعد التقاعد 


- يصرف للمتقاعد علاوة بنسبة “ من الراتب الشهرى . 
- يصرف للمتقاعد علاوة تتفاوت مقاديرها بتفاوت المراتب والراتب وتتراوح 
بين إلى 7 


- لا تصرف علاوات لغلاء المعيشة للمتماعد على ' “طلاق. 
4- الجهة المختصة بالعناية بأمور وصرف معاشات التقاعد الخاصة ب : 
ه موظفى الخدمة المدنية - تسمى 
و منسوبى الخدمة العسكرية- تسمى 
و العاملين بالقطاع الخاص- تسمى 


FAV :‏ 
المتفاعدون فى المملكة العربية السعودية 


الملاحق 








٠‏ إلزامية الموظف المدنى / العسكرى بالاشتراك بصندوق التقاعد (التأمينات الاجتماعية). 


الموظف ملزم بالاشتراك 0 نعم " لا 
العامل ملزم بالاشتراك 0 نعم a‏ لا 
الضابط ملزم بالاشتراك م نعم نه لا 


-١١‏ صندوق الادخار 

أ- هل يوجد صندوق ادخار إلى جانب صندوق التقاعد ونعم ملا 

ب- إذا كان الجواب نعم هل الاشتراك به إلزامياً منعم ولا 

ج- ما هى نسبة الاشتراك بصندوق الادخار إن وجد م نعم ع لا 
ملااحظة: 
فضلا لا تتردد بإبداء أية ملاحظة أو فكرة ترون أنها تسهم فى تحقيق أهداف 
البحث. 


الملاحق 


الملحق رقم (4) 





اسحياتة 

هذه الاستبانة مخصصة لمعالى رئيس وأعضاء مجلس إدارة مصلحة معاشات التقاعد 
أولاً - واقع خدمات مصلحة معاشات التقاعد : 
فيما يلى عدد من العبارات الرجاء وضع إشارة ( سا) للتعبير عن مدى موافقتك 
على كل عبارة: 


العمطبارة موافق موافق لا رأي] غير إغيرمؤافق 
تماما لي إموافق | إطلاقاً 


تحرص المصلحة على زيادة مزايا المستفيدين من خدماتها بما 
يحقق غرض النظام التقاعدي. 

تريط المصلحة مزايا المستفيدين من المتقاعدين بالقدرة 
المالية (الفاثض/ العجز المالي) لصندوق التقاعد. 

توفر المصلحة أقصى حد ممكن لتأمين أهم الاحتياجات 
الاقتصادية للمتقاعد ون يعول بعد وفاته. 


الحد الأدنى للمعاش التقاعدي في الوقت الحاضر ١6٠٠١‏ 


ريال وهذا يكفي لتوفير حد الكفاية لمعيشة المتقاعد مع 
اسرته: 

إجراءات صرف المكافآت و المستحقات التقاعدية تتم عادة 
بسهولة ويسر 

يتم صرف معاشات المتقاعد الشهرية من خلال البتك العربي 
وفروعه بطريقة منتظمة. 

يتم الاتصال مع المصلحة عند الحاجة كتابياً وهاتفياً أو 
شخضيا عة وتو عناء. 

كل الخدمات الضرورية تصل إلى المتقاعد ولا يوجد ما يبرر 
تأسيس فروع لمصلحة معاشات التقاعد في المناطق الإدارية. 
تجري المصلحة بين الحين و الآخر بعض البحوث و الدراسات 
حول أوضاع المتقاعدين. 

تقوم المصلحة بين الحين و الآخر بنوع من التواصل مع 
المستفيدين أحياناً عن طريق التعاميم والنشرات الإعلامية 
وأحياناً عن طريق وسائل الإعلام وبالأخص الصحف. 
تقتصر خدمات المصلحة في الوقت الحاضر على صرف 
المعاش التقاعدي 


المتقاعدون فى المملكة العربية السعودية E‏ 





الملاحق 
كانيا- خدمات مطلوية ومتوقعة من مصلحة معاشات التقاعد : 
الرجاء وضع إشارة ( صا ) للتعبير عن مدى موافقتك على كل عبارة فى المكان المناسب: 


التحوتحصارة موافق | موافق 2 غير أغيرمواقق 
تماما موافق | إطلاقاً 
توفير قاعدة معلومات عن مؤهلات وخبرات التقاعدين. e‏ 


الإسهام بإيجاد فرص عمل للقادرين و الراغبين من المتقاعدين. 
إيجاد مشروع إسكان بأجور مناسبة للمحتاجين من 





































المتقاعدين. 
إيجاد سبل تخفيض خاصة يستفيد منها المتقاعدون في تأمين 
حاجاتهم. 






إيجاد نظام إعفاء للمتقاعدين من أي نوع من أنواع الرسوم 
الحكومية. 
إيجاد ورش عمل لإعادة تأهيل وتدريب الراغبين بالعمل من 
المتقاعدين بحسب حاجة سوق العمل. 







إيجاد مؤسسة إيواء ند 
المتقاعدين. 


إيجاد عيادات نتقسية متخصصة برعاية كبار 


ا 





إعطاء دور للمتقاعدين فى توجيه سياسة مصلحة معاشات 
التقاعد الادارية والاستثمارية . 
مشاركة ممثلين للمتقاعدين فى عضوية مجلس إدارة المصلحة. 


إنشاء جمعية للمتقاعدين ترعى مصالحهم وتوفر لهم مزيداً 
من الخدمات. 


اشاء جسية تاين يا استتلي التي جر تتت |_| | | | | 


لا المتقاعدون فى المملكة العربية السعودية 





الملاحق 








ثالثاً- سن التقاعد القانونية و المبكر المناسب : 


الرجاء وضع إشارة ( حا) لتحديد الاختيار المناسب فى الحالات التالية: 


-١‏ من المناسب أن يكون سن التقاعد الإجبارى للموظفين المدنيين: 
١0‏ عاماً ([ كما هوحالياً ) 106 عاماً 186 عاماً ‏ غير ذلك .حدد STS‏ 


أساتذة الجامعة ومن فى حكمهم هو: 
١2‏ عاماً ( كما هوحالياً ) 100 عاماً  7١8‏ عاماً ‏ غير ذلك.حدد وی حص ديا 


0 من ١5١‏ إلى ۲۰ عاماً 0 من 7١‏ إلى 75 عاماً 0 من ۲١‏ إلى ٠١‏ عاماً غير ذلك . حدد 77373535353 ش52 


4- من المناسب أن يكون السن التقاعدى للطيارين العسكريين بحسب رتبهم: 
0 من ٤١‏ إلى 61 عامأ(كما هو حالياً) من 1: إلى ٠١‏ عاماً تاغير ذلك . حدد EEE‏ 


د- من المناسب أن يكون سن التقاعد للعسكريين غير الطيارين بحسب رتبهم: 
© من ؛ إلى 58 عاماً (كما هو الحالى) لا من ۸؛ إلى 57 عام 6غير ذلك . حدد a‏ 


5- من المناسب أن يكون السن التقاعدى المبكر لمنسوبى القطاع العسكرى: 


0 من ۱۲ إلى ١0‏ عاماً من ١5‏ إلى ۱۸ عاماً امن ١5‏ إلى ۲۲ عاماً 6 غير ذلك . حدد و 


٠٠٠١ 0‏ ريال 7050١00‏ ريال ٠٠٠١83‏ ريال لاغير ذلك . حدد ا 2 


المتقاعدون قى المملكة العربية السعودية Lu‏ 


رابعاً - الأعباء المادية التى يتحملها صندوق التقاعد : 


الرجاء وضع إشارة (سا) للتعبير عن مدى موافقتك على كل عبارة: 


المتقاعد ميكراً يستفيد من صندوق التقاعد أكثر من المتقاعد 
إجبارياً ( لبلوغ السن القانونية ). 

ريط التقاعد المبكر بسنوات الخدمة ويلوغ سن ٠١‏ عامأ 
للموظف المدنى متاسب جداً. 


إذا عمل المتقاعد ( إجبارياً / اختيارياً ) يحسم من معاش 
تقاعده مالا يزيد عن 4 > من راتب العمل الإضافي لصالح 


ق التقاعد. 


سن تقاعد المرأة ينبغي أن يقل عن سن تقاعد الرجل ب 5 
الأقل. 

تخفيض سنوات الخدمة الوظيفية للمرأة إلى ( ٠١‏ ) عاماً 

بدلاً من( 4٠‏ ) عاماً مناسب جداً. 


في جميع خدمات المتقاعدين ينبغي أن يساوى بين الرجال و 
التساء تماما. 


الملاحق 





لننا المتقاعدون فى المملكة العربية السعودية 


الملاحق 
خامسا- استحقاقات ورثة المتقاعدين : 
من المناسب أن لا يقل استحقاق وريث (ورثة) المتقاعد بحسب فئاتهم واستحقاقاتهم عن: 


أ-الأرمل / الأرملة يصرف لها 7/4 معاش المتوفى 

0 موافق تماما 0 موافق ‏ 0 لا رأى لى 0 غيرموافق 0 غير موافق على الإطلاق 
ب- الأبوان يصرف لهما 7/4 معاش المتوفى 

0 موافق تماما ]موافق ‏ لالارأىلى لا غيرموافق 0 غير موافق على الإطلاق 
ج- أحد الأبوين يصرف له ۲/۳ معاش المتوفى 

6 موافق تماما 6 موافق 0 لا رأى لى 6 غيرموافق 0 غير موافق على الإطلاق 
د- ابن / ابنة يصرف لها 7/7 معاش المتوفى 

6 موافق تمامأ 0 موافق 0 لا رأىلى 0 غيرموافق 6 غير موافق على الإطلاق 
ه- أكثر من ابن أو ابنة يصرف لهم كامل معاش المتوفى 

0 موافق تماماً 0 موافق ‏ 0 لارأى 0 غيرموافق 0 غير موافق على الإطلاق 
و- يصرف للأصول والفروع (الأباء و الأبناء )كامل معاش المتوفى بصرف النظر عن عددهم 

0 موافق تماما 0 موافق ‏ 0 لارأىلى ل) غيرموافق [] غير موافق على الإطلاق 


مالاحظة: 
يأمل الباحثان من المجيب عن هذه الاستبانة تدوين أى ملاحظات يرى أنها ذات 
أهمية وتخدم أهداف البحث: a a A a‏ 


المتقاعدون فى المملكة العربية السعودية 


الباحثان فى سطور 


)١(‏ د. على بن أحمد بن راشد السلطان 
مكان الميلاد: الزلفى 


الموضل العلمى: 

حصل على شهادة الدكتوراه من جامعة ولاية ميتشجن فى علم الاجتماع 
تخصص: النزاع والتغير والتنمية الاجتماعية عام /154م. وحصل على شهادة 
الماجستير من نفس الجامعة فى علم الاجتماع تخصص: النزاع والتغيير 
واجتماعيات التعليم عام ۱۹۷۹م وحصل فى عام 1۹۷۲م على شهادة 
البكالوريوس من كلية ورنورباسفك ولاية أورجون الولايات المتحدة الأمريكية 
تخصص علم اجتماع. 


العمل الوظيفى: 

التحق بالسلك الوظيفى الحكومى وشغل عدة وظائف فى وزارة العدل. آخرها 
مدير عام لإدارة بيوت المال: ثم فى جامعة الملك سعود بدأ معيدًا ثم مديرًا لإدارة 
القبول والتسجيل بالجامعة. وأخيرًا فى معهد الإدارة العامة شغل وظيفة أستاذ 
مساعد. فمديرًا عامًا لإدارة البحوث ثم مديرًا عامًا للبرامج العليا فى المرتبة 
الثالثة عشرة. ثم تفرغ للبحث العلمى ومازال يعمل بعد التقاعد فى هذا المجال. 


الزيارات الرسمية: 

- شارك مع وفد من معهد الإدارة لزيارة ديوان الخدمة المدنية وجامعة الخليج 
ومركز البحوث فى البحرين. 

- شارك مع وفد من جامعة الملك سعود لزيارة الجامعة الأردنية والجامعة 
الأمريكية فى بيروت. 

- شارك مع وفد من جامعة الملك سعود لزيارة الجامعة الأمريكية فى القاهرة. 


1 3 2 ۳4۵ 
المتقاعدون فى المملكة العربية السعوديه 


الانقطة العلمية: 
-.شارك فى عدد من المجالس واللجان العلمية. 

- اشترك فى العديد من المؤتمرات والحلقات العلمية. 

- درس ودرب العديد من البرامج والحلقات التطبيقية. 

- شارك فى إعداذ ومراجفة بغقض الحقاكب التدرمية. 

- قيّم ما يزيد على (۲۰۰) عمل علمى (بين كتب» وبحوث: ومقالات علمية). 
- مازال يشارك فى عدد من الجمعيات المتخصصة. 


الأنشطة التدريبية: 

+ درب فى الحلقات التطبيقية لكبار موظفى الدولة مثل حلقة: 
- تنمية مهارات التفاوض. 
- القيادة والإبداع الإدارى. 
- فاعلية المدير فى جماعات العمل. 

* درب فى مختلف برامج التدريب. 

+ درس السلوك التنظيمى لمختلف البرامج الإعدادية. 


البحوث والسراسات: 

- الضمان الاجتماعى فى المملكة العربية السعودية (بحث مقدم لمؤتمر دولى). 

- معوقات البحث العلمى (بحث مقدم للقاء مسئولى معاهد الإدارة لدول مجلس 
الخليج العربية). 

- تجربة معهد الإدارة فى مجال البحوث (ورقة عمل مقدمة لمديرى معاهد 
التنمية الإدارية فى الوطن العربى). 

- نظرية التفاوض (بحث معد لحلقة تنمية مهارات التفاوض بمعهد الإدارة 
العامة). 

- عرض نقدى لثلاثة كتب فى مناهج البحث العلمى (مجلة الإدارة العامة 
2 اه ). 


لسرا المتقاعدون فى المملكة العربية السعودية 


- مراجعة ترجمة (كتاب) بعنوان: أساسيات البحث الكيفى - أساليب وإجراءات 
النظرية المجذرة. 

- مراجعة ترجمة (مقالة) بعنوان: إعادة ابتكار الحكومة. 

- مشاركة فى إعداد استشارة لجمعية الأمير سلمان للاسكان الخيرى. 

- المتقاعدون فى المملكة العربية السعودية: دراسة أوضاعهم وإدارة خدماتهم 
والاستفادة من خبراتهم (باحث أول). 
وله تحت الإعداد: 

- (دراسة: مدى استفادة الأجهزة الحكومية من استشارات معهد الإدارة العامة) 
(باحث آول). 

- بحث معايير اختيار القيادة الإدارية الوسطى فى المملكة العربية السعودية - 
(باحث أول). 
كما أسهم فى أداء بعض المقابلات الصحفية والكتابة فى العديد من الصحف 

والمجلات العربية. 


۳4۷ 
المتقاعدون فى المملكة العربية السعودية 


(۲) إبراهيم بن عمر بن طالب 
تاریخ الميلاد: ۲۳ م. 
مكان الميلاد: الرياض. 


المؤفل العلمى: 

أخر مؤهل علمى: ماجستير. 

تاريخ الحصول عليه: ٠155م.‏ 

التخصص الرئيسى: إحصاء تطبيقى. والفرعى: 18 1أأنام00121) .Statistical‏ 
الجامعة: جامعة أيوا الحكومية. الولايات المتحدة الأمريكية. 


وظبفته الحالية: 


باحث بمركز البحوث بمعهد الادارة العامة إضافة إلى تقديمه للمشورة 
منهجيًا وإحصائيًا للباحثين. 


الخبرات العملبة: 

- عمل منسقنًا لقطاع الإحصاء بمعهد الإدارة لمدة أربع سنوات. 

- عمل مديرا لادارة منهجية البحوث بالادارة العامة لمدة ثلاث سنوات. 

- عمل مستشارا بهيئة التحقيق والادعاء العامة - إدارة التخطيط والتطوير 
ANTENA‏ 


الأنشطة العلمية: 

-١‏ بحث «إدارة الكوارث» مشاركة مع الدكتور/ عبدالرحمن هيجان (قدم فى 
ندوة إدارة الكوارث - معهد الادارة العامة 1١‏ اه). 

7- بحث «الرضا الوظيفى لدى العاملين فى القطاع الصحى فى مدينة الرياض» 
مشاركة عم الدكرو/ دافن الحيبر (تعت الت 

-٣‏ بحث «ترشيد استخدام الورق ومنتجاته فى الأجهزة الحكومية بالمملكة 
العربية السعودية» (مقدم فى ندوة ترشيد استخدام الورق ومنتجاته فى 


۳۹۸ 
المتقاعدون فى المملكة العربية السعودية 


القطاعين الحكومى والآهلى المنعقدة بمعهد الإدارة العامة ١١١١ه)»‏ مشاركة 
مع الأستاذ/ على الغامدى. والأستاذ/ عجلان الشهرى. 

غ- «دراسة الاستفادة من نشاط التدريب فى معهد الإدارة العامة» ١17١اههء‏ 
مشاركة الأستاذ/ عجلان الشهرى. 

0- «دراسة توظيف السعوديين: المعوقات والحلول» مشاركة مع الدكتور/ محمد 
البيشىء قدم بندوة (المجتمع والأمن المنعقدة بكلية الملك فهد 177 ١ه).‏ 

1- صاحب العمل عضو فى الفريق العلمى للدراسة المعدة لجريدة الوطن 
السعودية من قبل مؤسسة «أسبار» للبحوث الإعلامية. 

۷- دراسة «الرضا الوظيفى لمنسوبى معهد الإدارة العامة» مشاركة مع الفريق 
العلمى ١١١٤١ه‏ . 

۸- دراسة «الرضا الوظيفى لمنسوبى جهاز حرس الحدود» مشاركة الدكتور 
عبدالله الحربى 57 اه. 
إضافة إلى المشاركة فى العديد من الدراسات الميدانية للعديد من الأجهزة 

الحكومية. 


1 1 1 - ۳44 
المتفاعدون فى المملكة العربية السعودية 





حقوق الطبع والنشر محفوظة لمعهد الإدارة العامة ولا يجوز اقتباس 
أ جزء من هذا الكتاب أو إعادة طبعه بأية صورة دون موافقة كتابية من 
ظ المعهد إلا في حالات الاقتباس القصير بغرض النقد والتحليل » مع 


| وجوب ذكر المصدر . 























ê‏ التصميم والإخراج الفنى والطباعة فى 


الإدارة العامة للطباعة والنشر بمعهد الإدارة العامة - ١١٤٠د‏ 











هذا البحث 


يتناول هذا البحث من عدة جوانب أوضاع شريحة متنامية العدد من المواطنين. 
هذه الشريحة خدمت المجتمع والدولة لكنها بمنأى عن العمل والإنتاج وهى قادرة عليه. 
ويعود سبب إزاحتها عن العمل لأمرين يتعلقان بنظام التقاعد المبكر والإجبارى؛ حيث إن 
من يلجأ إلى التقاعد المبكرقد يضطر إلى البحث عن عمل آخر لزيادة مستوى دخله 
وتحسين وضعه المعيشى المتعثر فى ظل مرتبات الدولة فى الوقت الحاضر. 

ولا يستطيع من يرغب فى العمل من هذه الشريحة الحصول عليه رغم قدرته 
لبلوغه سن الستين؛ إذ النظام الحالى ينص على تقاعده دون مراعاة لارتفاع المستويين 
الاجتماعى والصحى اللذين غيّرا معادلة متوسط الأعمار ليس فى المملكة العريية 
السعودية فحسب وإنما فى العالم أجمع. ومعظم العالم فى الوقت الحاضر قد طور من 
أنظمة التقاغد لديه وفقا للمتغيزات الاجتماعية والضحية المستجدة. 

وهذا البحث قد سلط الأضواء على عدة جوانب غاية فى الأهمية. يأتى فى 
مقدمتها تعطيل فريق من الموارد البشرية بالإحالة إلى التقاعد وهو مازال قادرا على 
توظيف معارفه واستخدام حصيلة خبراته؛ فى وقت لاتزال نصف القوى العاملة غير 
سعودية. وهذا أمر قد لا يكون من الحكمة استمراره فى هذا العصر. 

يلى ذلك فى الأهمية أن قطاع المتقاعدين قد كلف الدولة والمجتمع الكثير بما أنفق 
على تعليمه وتدريبه» ولم تراع فى ذلك جوانب الاستثمار الأمثل. وأبرز جانب للهدر ما 
ينفق على التعليم والتدريب لفئة مثل أساتذة الجامعات ومن فى حكمهم عندما 
يحيلهم النظام إلى التقاعد ببلوغهم سن الستين وهم فى أعلى مستوى من النضوج 
والعطاء؛ دون النظر إلى أن سن الشيخوخة قد تغيرت ومتوسط الأعمار بحكم التطور 
قد ارتفع. 

أما الجانب المهم الذى أبرزته نتائج البحث فهوالوضع الاجتماعي لغالبية 
المتقاعدين وخاصة الوضع المعيشى: حيث إن أكثر من (240:) لا يملكون سكنا وليس لهم 
دخول إلا المعاش التقاعدى:؛ وأن قرابة (777) من المتقاعدين لا تتجاوز دخولهم فى 
الغالب الحد الأدنى للمعاش التقاعدي وهو )١1١٠١(‏ ريال. ومعنى ذلك أن هذه الشريحة 
الدنيا من المتقاعدين تقع تحت خط الفقر فى مجتمع ميسور. 


٩٩٩۰ - ۱٤-۱۱۲ -۸ ردمك:‎ 
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